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Pro muie v nejlepsich letech, s nejlepSimi imysly, nejlépsimi napady a nejlepsimi vysledky
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Musim Fici, Ze pokud jsme
na néco opravdu pysni, je to nejen
marketing, nabidka ¢i rozSifujici
se sit' prodejen, ale predevsSim
také nasSe uspésna spoluprace

s mnoha tuzemskymi dodavatel.
Diky nim je nas sortiment opravdu
pestry a zahrnuje i mnoho
regionalnich produkti. Jsem velmi
rad, Ze timto zpiisohem miizeme
podporit ¢eské dodavatele, kteri
nabizeji casto jedinecné vyrobky.
Postupné se urcitou osvétou
snazime ucit i nase zakazniky, _
aby uprednostiiovali regionalni _————
a ceske potraviny.
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Martin nitmar
generalni feditel SPAR COS

rozhovor o snaze vyhovét zakaznikovi,
vyuzit napady a nebat se
str. 2, 3, 4

www.interspar.cz®



fresh rozhovor

Obchodnici se na Vanoce tési, a jesté vice pripravuiji.
Promysleji, ¢im zakaznika prekvapit, jak ho pfijemné
naladit, snazi se mu usnadnit rozhodovani, podporit
jeho vérnost. Ve velké konkurenci to neni tak upiné
jednoduché a také to neni otazka posledniho étvrtleti
roku. Privétivym prostiedim se staly v poslednich
letech prodejny pod znackou Interspar, které provozuje
spoleénost SPAR COS pod vedenim generalniho
reditele Martina Ditmara. Napadny je zde marketing,
zivotaschopny napad. V nakupnich centrech zije
Interspar naplno, a to nejen v dobé predvanocni. Vzdy
tady najdete néco, proc je dobré se sem znova vydat.
Maso, zelenina, syry, vonavé pecivo, kava. Jenze -
ne vSechno je jen o marketingu a zaklinadlech, jez
tym odbornikQi uvadi do Zivota. Ne nadarmo moud¥i
tvrdi, Zze business je o lidech. A tak jsem do naseho
titulkového rozhovoru prizvala pravé Martina Ditmara,
osobnost, ktera vsadila jednoznaéné na to, co kupujici
hleda i potrebuje:

Jednou jste rekl, Ze nemtZe byt marketingovy ndpad, o kte-
rém byste nevédél... A Ze kaZdy dobry v prodejndch Inter-
sparu uplatnite. Myslel jste to uplné vaZzné?

Za léta své praxe jsem jiz nasbiral fadu zkuSenosti také z ob-
lasti marketingu a tyto zkuSenosti se snazim denné uvadét do
praxe. Dobrych napadd neni nikdy dost, ale samoziejmé na to
nejsem sam a je vedle mé fada odbornikd, ktefi se na tvorbé
a realizaci marketingovych kampani podileji a uvadeéji je Uspés-
né do praxe.

Zvysit obrat, mit zisk, posilit ndklonnost zakaznika, na to si
ale nejprve musi kazdy retézec vydélat, skoro kazdy inova-
tivni pocin je o penézich, a ndpad bez

financovani je uréen k tomu, aby zael. INTERSPAR

Nebo je to u vds jiné?

Mate pravdu, na vSe jsou potfeba penize. Zaroven je ale nut-
né si uvédomit, ze abychom v dneSnim tvrdém konkurenc-
nim prostfedi obstali, jsou investice do inovaci nezbytné. Pra-
ni a potieby zakaznikll proto peclivé sledujeme a snazime se
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a vzdy jesté néco navic. Prikladem mize byt nas novy koncept
prodeje piva, tzv. Svét piva, ktery jsme pfipravili ve spolupra-
ci s Plzeniskym Prazdrojem. Ten nabizi zakaznik(m UplIné jinou
kvalitu nakupu tohoto napoje.

Nasim nejvyznamnéjSim krokem vSak v tomto roce byla a je
dalsi vina expanze. Ta reaguje na soucasné trendy a potre-
by nasich zakaznik( a je zamétena na
mensi prodejny. Sit nasich obchodd tak
od jara doplnily dvé prodejny malého
formatu SPAR City a supermarket SPAR v Ri¢anech u Prahy.
V nejbliz8i dobé budou zakaznici moci nakoupit také v novych
supermarketech SPAR v Opaveé, v Praze na Lhotce a v Letha-
nech, které budou postupné otevieny v pribéhu listopadu.

Jak byste popsal vds marketing? Cim se stal jedineénym?
Nas marketing dlouhodobé predstavuje prodejny INTERSPAR jako
skvélé misto k velkym rodinnym nékuptm. Nezaméfujeme se pii-
tom pouze na cenu a nabidku akénich produktl, ale pfedavame
nasim zakaznikim predevs$im sdéleni o jedinecné kvalité a Cers-
tvosti nabizenych vyrobkd, o $ifi naseho sortimentu, z néhoz si
vybere kazdy. V lofiském roce jsme odstartovali velice Uspésnou
kampan s nazvem ,Kvalitné pro rodinu“, kterou kreativné zpraco-
vala agentura WMC/GREY a jejimz cilem bylo presvédcit zakazni-
ky, Ze hypermarkety INTERSPAR jsou idealnim mistem pro velké
rodinné nakupy. S odstupem ¢asu mohu fici, ze kampan byla a je
Uspésna. Odlisili jsme se od komunikace jinych fetézcd, které se
zaméruji vyhradné na nabidku akcnich cen a podafilo se nam vy-
zdvihnout prednosti a jedine¢nost nasich prodejen.




fresh rozhovor

SnaZim se o to, abyste se chlubil, a vim, Ze je ¢im.

Dékujeme. Musim fFici, ze pokud jsme na néco opravdu pysni,
je to nejen marketing, nabidka ¢&i rozsifujici se sif prodejen, ale
predevsim také nase Uspésna spoluprace s mnoha tuzemskymi
dodavateli. Diky nim je na$ sortiment opravdu pestry a zahrnu-
je i mnoho regionalnich produkt(l. Jsem velmi rad, ze timto zpQ- ; - i 5 i
sobem mlzeme podporit ¢eské dodavatele, ktefi nabizeji Cas- £ e T A 2 e et
to jedinené vyrobky. Postupné se urcitou osvétou snazime ucit Prania Illllrellll zakazniku proto Ilecll\l&

i nase zakazniky, aby upfednostriovali regionaini a ceské potra- &3 [ (1113 [ (A6 K3 1T LR E LA L0 E 8
viny. Nejen, Ze jde o produkty nesporné kvality, ale nakup téchto liil(aznik ie velmi nﬂl’ﬂﬁnﬁ, a proto se i my

vyrobkU s sebou nese i dal$i souvislosti — podporu zaméstnanos- IR
| ti v regionech Ci ekologicky aspekt. Tuzemské vyrobky nemuseji
nesmysiné cestovat dlouhé kilometry a zbyte¢né tak zatézovat zi-
votni prostredi. Myslim, Ze lidé si jiz postupné zacinaji uvédomo-
vat, Ze to nejlepsi maji mnohdy na dosah své ruky.

Pred rokem jste do Zivota uvedli projekt SPAR Premium, vy-
robky ceskych firem za pfijatelnou cenu, ale v prvotridni kvali-
t6. Med, uzeniny, zmrzliny, ndpoje, pecivo — jak vzorné zakaz-
nici mlsaji?

Ano, je to nase privatni znacka SPAR Premium, ktera vznikla diky
dlouhodobé spolupraci s nejlep$imi dodavateli z Ceské republi-
ky i zahraniCi a predstavuje vybér nejchutnéjSich a nejkvalitngj-
Sich potravin, které mizeme predlozit. V soucasné dobé nabi-
zime pod touto znackou celkem 78 vyrobkd, z nichZz 47 je od
tuzemskych dodavatelll. Za rok své existence si ziskala mnoho
priznivcl. Pravé diky SPAR Premium zjistuji nasi zakaznici, ko-
lik skvélych a kvalitnich vyrobkd nabizeji ¢esti vyrobci. Diky Uspé-
chu znacky tak mGzZeme ve spolupraci s nasimi partnery predsta-
vit dalSi novinky, tfeba tfi nové skvélé Sunky od Ceské spoleCnosti
LE&CO ¢i kvalitni teleci a hovézi maso od Ceské spole¢nosti As-
pius, které doporucuje i Séfkuchar Zdenék Pohlreich.

A jak se osvédcil projekt SPAR City nebo neddvno zrozeny Sveét
piva?

Projekt SPAR City reaguje na nové trendy a potieby zakaznikl
predevSim v centrech rusnych mést. Ti Casto chtéji vyfidit své
denni nakupy rychle, bez nutnosti navstévy velkych hypermarke-
t0, ale zaroven vitaji pfehlednou nabidku, ¢erstvy sortiment, sala-
ty ¢i program kvalitnich hotovych jidel ,s sebou®. Pfesné to pro-
dejny SPAR City maji. Od jara jsme otevreli dvé prodejny tohoto
typu a musim s radosti konstatovat, Ze zakaznici si do nich vel-
mi rychle nasli cestu.

Zcela odlisnym projektem je Svét piva, ktery byl poprvé predsta-
ven v srpnu v hypermarketu INTERSPAR v Praze Stérboholich.
V pribéhu pfistiho roku mame v planu zavést tento projekt do
dalsich prodejen po celé Ceské republice. Svét piva nabizi za-
kaznikdim prehlednou prezentaci piva a mnoho informaci navic.
Vsichni se tak mohou dozvédét zajimave informace o pivu a jeho
druzich nebo tfeba o tom, jaké pivo si doprat ke konkrétnimu jid-
lu, @ musim fici, ze zakaznici toto ocenuiji.

Nasi ¢tendri jsou zvidavi — ¢im je prekvapite pfed Vanoci?
S vanoc¢ni nabidkou se v nasich prodejnach kupujici setkavaji od
poloviny fijna. Jiz nyni se miZzete pripravit na Mikulase a nakou-
pit sladkosti. Stejné jako v uplynulych letech i v tomto roce jsme
pripravili specialni vanoc¢ni katalogy. Véfime, Zze pomohou zakaz-
niklim s orientaci v nasi Siroké nabidce a zaroven nabidnou tipy
ké predvanocni a vanocni zbozi, jako jsou cukrovinky, dekorace,
peceni a darky. Od konce fijna je v platnosti katalog peceni a za-
Catkem listopadu nasleduje vanocni katalog, ktery predstavi na-
priklad kuchynské a domaci potreby, domaci textil, hracky, spor-
tovni potieby, prosté vée, co nas mlze inspirovat pfi nakupu dar-
k@.V prébéhu adventu pak urcité prijd'te ochutnat vanocni lahtd-
ky a delikatesy.
Co byste si v Intersparu nikdy nekoupil? Mifim tim k tomu, co
vlastné viibec nepotrebujete. ..
Timto zplsobem jsem o nakupech neuvazoval, spiSe naopak.
Vzhledem k tomu, Ze skladba zbozi v Intersparu je dostate¢né Si- =
ilustraéni foto z archivu SPAR COS
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roka a plna Cerstvych a kvalitnich potravin, naprosto uspokojuje
moje potreby, a proto sem s rodinou chodim ,utracet” pravidelné.

Nakupujete viibec rdd? Vétsina muZii pobyt v nakupnich cent-
rech pokldda za ztrdtu casu a jako idedl hodnoti internet.

Rada lidi se v dnedni uspéchané dobé snazi usetfit drahocenny
Cas a nakup po internetu je pro né idealni volbou. Proto planuje-
me v horizontu nékolika mésicl zprovoznéni vlastniho e-shopu,
kde zakaznici najdou nejen kompletni sortiment zbozi, které je
v nabidce kamennych prodejen, ale i néco navic — napfriklad Sirsi
nabidku vin ¢i rizné speciality. E-shop by mél byt postupné spus-
tén v regionech, v nichz funguji prodejny sité SPAR COS a ceny
zbozi budou stejné jako v kamennych prodejnach.

Jako predzvést e-shopu jsme letos v srpnu zavedli prvni on-line
sluzbu - SPARty servis. Tato sluzba, ktera nabizi zakaznik(im za-
jisténi obcCerstveni na objednavku, fungovala predtim jiz vice nez
dva roky béznym zplsobem.

Oproti plivodni sluzbé byl navic sortiment rozsiten o nabidku dal-
Sich oblozenych mis a také o napoje. Za kratkou dobu on-line
provozu jsme zaznamenali narlst objednavek o 39 % a velikou
spokojenost zakaznikl. Véfime, Ze toto Cislo jesté poroste, a pro-
toze je tato sluzba velmi Uspésna, uvazujeme do budoucna o je-
jim rozsireni.

Znamé jsou ddrkové poukazy a karty Spar. Kde si je mohu ob-
Starat a co véechno pro mne maji?

Dérkové platebni karty Ci papirové poukazky jsou skvélou vol-
bou pro vSechny, ktefi si nevédi rady s vybérem vhodného darku.
Svym blizkym tak mUzete vénovat darkovou platebni kartu SPAR
v pevnych hodnotach tfi sta, pét set a tisic korun nebo mlzete
kartu nabit na libovolnou hodnotu ve vysi tisic az deset tisic ko-
run. S témito kartami je mozné platit az do vyCerpani limitu ¢i do
uplynuti doby jejich platnosti.

Papirové darkové poukazy SPAR muZete zakoupit v hodnoté sto,
pét set nebo tisic korun. Poukazy i karty jsou k dostani na ktere-
koli nasi pobocce a Ize je vyuzit k nakupu ve vSech hypermarke-
tech INTERSPAR a supermarketech SPAR.

A nyni'trochu pod carou — vim, Ze jste oslavil neddvno své ctyri-
catiny. Dostal jste darek, ktery byl zakoupen v Intersparu?
Pfiznam se, ze jsem nepéatral po tom, kde byly darky zakoupeny.
Ale vSe potfebné na mou soukromou oslavu jsme nakoupili v In-
tersparu. A pri této prilezitosti jsem také velmi rad osobné vyzkou-
Sel nasi sluzbu SPARty servis. Méli jsme objednané skvélé obloze-
né misy, chlebicky a dorty, a musim fici, Ze nic z toho nezklamalo
a vSichni pfitomni si obCerstveni maximalné pochvalovali.

Wi, Vil vorlk viak utdhmout nemohli.
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Pri kulatych narozenindch lidé bilancuji, sni, maji vize, plany,
cile — co z toho se tykd pozice Séfa silné obchodni znacky? Pro-
sim — jen to veselé a optimistické!

Jsem rad, ze vize a predstavy, které jsem mél pfi svém nastu-
pu do funkce, se pomalu, ale jisté naplnuji. Je vSak treba neu-
snout na vavfinech, ale naopak si stale nastavovat dalsi cile, aby
se spole¢nost vyvijela spravnym smérem a obstala v tvrdé kon-
kurenci. Jinak ja osobné bych si do budoucna pral predevsim tra-
vit vice €asu s rodinou. Nedavno jsme si pofidili zlatého retrivra,
kterému jsou nyni tfi mésice.

otazky pripravila Eva Brixi &

www.interspar.cz
www.facebook.com/Interspar.cz Starite se naSimi fanousky!
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SLEVY, KTERE VAM PRINASEJI RADOST

20 % na skipasy do ceskych areall!
20 % na vstupenky na Ceské filmy!

6 % na lyZafské zajezdy s NEV-DAMA!
6 % na zajezdy s CK FISCHER!

RWE

The energy (o lead

RWE KARTA > A
PLNAENERGIE ¥y ¥

Stante se zakaznikem RWE a poridte si RWE KARTU!
RWE KARTA Vam roc¢né usSetfi vice nez 3 000 Kc¢.
Vice informaci na www.rwekarta.cz

S &
%}M Goldms Rile Chaane

NEFEV~-~-NAMA Cestovni kancelaF
The energy to lead nefiS nabidkayzovani v Alpd FISCHER



firma pro hosty
Nepracujete jen pro pocit z vitézstvi

Lazné Luhacovice a Lécebné lazné Jachymov predstavuji dvé svébytné znacky v oboru. Dnes obé mista vystupuiji
pod spoleénym nazvem Spa & Wellness Nature Resorts a od loriského roku tvori nejvétsi lazernskou skupinu

v Ceské republice. Celkovy poéet Itzek pro dospélé je 2198 a détskym pacientim slouzi 258 lGzek. Uvedend

kapacita predstavuje 10 % ¢eského lazeniského trhu.

Spa & Wellness Nature Resorts nabizi Siroké spektrum moznosti
nejen pro lazenskou IéCbu zaloZzenou na prirodnich IéCivych zdro-
jich, ale i pro traveni dovolené. V nabidce nechybi relaxacni a well-
ness programy, které mohou byt dopInény i konzultacemi s léka-
fem (tzv. medical wellness), pobyty pro celou rodinu, aktivni dovo-
lena ve sportovnim rytmu (lyzovani, cyklistika, turistika) nebo aktivi-
ty spojené s kulturnimi zazitky. Obé mista maji také ty nejlepsi pod-
minky pro kongresovou turistiku a poradani firemnich akci.
Generalnim feditelem je MUDr. Eduard Blaha, jehoz znéate takeé jako
prezidenta Svazu léCebnych lazni:

Lazeiistvi je a vzdy bude tradicni obor,
ktery dynamiku potiebuje hiauné v ob-
lasti marketingu a obchodu. Ty musi
reagovat na dohu, jeji tempo i slovnik.
\ této oblasti se nas ohor za posledni
dobu zlepsSil o svételné roky.

Jaky je dnes viastné lazeristvi obor?
Dynamicky se vyvijejici, ktery bori
Stard pravidla hry a zcela se zménil
na komercni vztah mezi pacientem-
klientem a podnikatelem-provozova-
telem?

To rozhodné ne! Lazenstvi je a vzdy
bude tradi¢ni obor, ktery dynamiku po-
tfebuje hlavné v oblasti marketingu a obchodu. Ty musi reagovat
na dobu, jeji tempo i slovnik.V této oblasti se nas obor za posledni
dobu zlepsil o svételné roky. Jde v ném ale o zdravi a velmi osobni
prozitek, a tak je tfeba k celému oboru, jeho prezentaci i mife ino-
vaci pfistupovat. Myslim, Zze oznaceni pacient Ci klient uz v mnoha
laznich nahradil vyraz host, ktery asi nejlépe vystihuje pfistup, jaky
si kazdy navstévnik lazni zaslouzi. Misto dynamiky potfebuje klid
pro odpocinek a pocit, ze mame ¢as na néj i jeho obtize.

Vim, Ze si ldzerisky management vétsiny ldzni u nds znacné Ia-
mal hlavu nad tim, jak a ¢im primét lidi, aby do ldzni radi jezdi-
li, a nejen s ohledem na zdravotni potiZe, ale i pro prevenci, a to
snad nejvice, rddi za to zaplatili, vraceli se. Chapou uZ i lazensti

.:‘}

MUDr. Eduard Blaha se suou pani uprostred plesoué sezony..

Dy

hosté, Ze je jind doba neZ pfed dvaceti lety, Ze mame trzni hos-
podarstvi? Snad to nezni prilis kruté...

Myslim, Ze velka vétSina to chape, coz ale jeSté neznamena, ze
pusti korunu... Ur€ité to chapou ti mladsi, ktefi lazné objevuii pres
rGzné wellness pobyty a postupné je zacinaji vnimat jako soucast
péce o své zdravi, vice ¢i méné pravidelnou. Tak se postaveni laz-
ni v prevenci posiluje. Mnohem dal uz je ale fada skute¢né nemoc-
nych lidi, ktefi se do lazni na vlastni naklady vraci za Glevou od bo-
lesti a jinych obtizi. Do lazni se ale rok co rok vraci i fada téch, ktefi
jeSté neprekonali tezi o zdravotni péci
nebo zdravi zdarma. Jejich pobyty hra-
dily zdravotni pojistovny, ale po zmé-
né indikacniho seznamu od fijna letos-
niho roku se bude i tato skupina muset
rozhodnout, zda lazné potrebuje i za
vlastni. Objektivni pravdou ale je, ze ti
nejstarsi, ktefi lazné opravdu potiebu-
ji, se vétsinou v dnesni dobé bez po-
moci déti nebo vlastniho odfikani neo-
bejdou. V nalezeni pro né dostupnych program je nyni hlavni Ulo-
ha vedeni lazni.

Myslite si, Ze lidé v Ceské republice dostateéné vnimaji, co je to
prevence a jak k ni mohou sami prispét?

Ze statistik o obezité to tak nevypada, ale jsem presvédcen, ze po-
védomi o potfebé o sebe pecovat se pomalu buduje. Bohuzel ne-
mam pocit, Ze by se o to néjak zvlast zaslouzili Iékafi v ordinacich
a nemocnicich. Rada z nich prestala vidét ¢lovéka, ale i tady do-
chazi k pozvolné obrodé. Asi nejvic v nas povédomi o prevenci bu-
duiji lifestylové Casopisy, byt je jejich kvalita rznorodd, informace
mnohdy zavadséjici a pIné nepravdivé reklamy.

Chodite sdm na masdZe, na procedury, do bazénu? Priznejte
se! Neddvno jste jen tak mimochodem podotkl, Ze jste na po-
radné dovolené nebyl ani nepamatujete, a to jste lékar:

Je to jako s tou kovarovou kobylou, ale doktofi asi takovi jsou. Roz-
hodné se u mé neda miluvit o prevenci, ale sluzeb nasich fyzioera-
peutll a fadu procedur vyuzivam. Vétsinou, kdyz za¢ne néco bo-
let, a to se zaCina stavat stale Castéji. Pro mé byl dlouho nejlepsi
prevenci sport a pohyb, ale po spojeni Jachymova s LuhaCovice-
mi jeho Cas sebralo cestovani. A s tou dovolenou to je také pravda.
Dluzim ji nejen sobé, ale i roding, a hlavné své zené.

Ridite nejvétsi lazeriskou skupinu v Ceské republice — jak bys-
te tuto pozici charakterizoval? Co vlastné vSechno musite a ne-
musite?

Je to rozhodné jiné, nez fidit jedny lazné. Kazdé lazné maiji sva spe-
cifika a prenést vSechna dobra feSeni kiizem nejde. S velikosti se
vzdalujete od detailu, at chcete, nebo ne. Odpovédnost musite de-
legovat na spravné lidi. Hledat je, véfit jim, vést je a rozvijet a véno-
vat se strategickym zalezitostem. JenZe bez znalosti kliCovych vli-
v(, které mnohdy najdete v detailu, nejde délat spravna rozhodnu-
ti, a tak si kontakt s realitou udrzet musite i v t¢ managementem
nefiltrované podobé.

Urcité chystdte radu novinek — co LéCebné ldzné Jachymov
a Ldzné Luhacovice ¢ekd v nejbliZsi dobé za zmény? Spolec¢ny
marketing, spole¢ny obchod — synergie nabizi mnoho otazek.

Mozna ne tolik, jak by se zdalo. Oboje lazné jsou jiné. Loka-
litou, indikaCnim zaméfenim, cilovymi trhy apod. Vyznamna je
i jejich vzdalenost, ktera neumozni tendrovat spole¢né fadu
komodit. Soustfedime se hlavné na sdileni know-how, standar-
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dizaci procesu fizeni, propojovani obchodni sité a i uz zminé-
ny spole¢ny marketing.

ManaZerské ldzeriské programy maji podle mne velkou bu-
doucnost — jak to udélat, aby pravé skupina ¢asové hodné vy-
tiZenych a pretizenych lidi, pro které je stres Zivotnim stylem,
chtéla jezdit do lazni tak, aby se to stalo vyznamnym prvkem
prevence a image?

Musime presveédcit jejich manzelky a partnerky, aby je k nam do-
staly. Ony jsou mnohem uvédomélejSi a dokazi si nastavit rovno-
vahu mezi odpocinkem a povinnostmi nebo si minimalné mnohem

silngji uvédomuiji jeji potrebu.
Pokud jsou samy v manazer-
skych pozicich, pod tlakem
a ve stresu, tak uz k nam jezdi.
Ja ale nejsem UpIné presvéd-
¢en, Ze je v téchto programech
budoucnost. Podobné nazvy
jsou uz prezité, ale s workoho-
lizmem, syndromem vyhore-
ni nebo prosté dlouhodobym
stresem se v laznich bojovat
da. Urcité ale ne béhem dvou
¢i tii dnd, jak byly mnohde tyto
programy nabizeny.

Vim, Ze strategii i vaSich
ldzni je nabidnout pFizniv-
cim ldzeriskych pobyti
dovolenou v laznich — kdy
jste byl na porddné dovo-
lené vy? Zamérné se vra-
cim k jiZz podobné poloZe-
né otdzce...

Letosni rok byl UpIné jiny nez
ty predeslé. Tradi¢ni letni ro-

www.laznejachymov.cz, www.lazneluhacovice.cz

dinnou dovolenou nam sebrala operace srdce nasi starsi dce-
ry, ale jak uz jsem fFikal, rest v téhle oblasti je mnohem hlubsi
a musim s tim néco délat. S moji zenou radi navstévujeme ev-
ropska velkomésta, lyzujeme i objevujeme zajimava mista ve
svéte, ale letos to vSechno byly spisS jen prodlouzené vikendy.

Jak tedy dobijite pomysiné baterie?

Rovnovadhu i energie Cerpam o

z moji Zeny a dcer. At uz jde o ro- \ LECEBNE LAZNE
dinné setkani u vecefe, které je <

diky dospivani dcer stéle vzacnéj- \ JACHYMOV
8i, o posezeni s manzelkou u dob-

rého vina, nebo o spole¢nou kultu- m LAZNE

ru, kterou mi moje zena rozsituje LUHACOVICE

obzory. Mnohdy mi ale staci i jejich
pouha pfitomnost a vSedni rytmus domacnosti, ktery mi v laz-
nich chybi. Dfiv mi hodné pomahalo kolo, které mé jako vasen
provazi cely zivot. Diky cestovani i angazovanosti ve svazu laz-
ni na néj ale mam malo Casu a tak je spis jen pfilezitostnou re-
laxaci nez sportem.

Jenze hez znalosti klicovych vlivi, které
mnohdy najdete v detailu, nejde délat
spravna rozhodnuti, a tak si kontakt s realitou

'-I P ~

Jste stdle na pili cesty mezi dvéma regiony, vlastné na-
DFic republikou, jak dohdnite ¢as proplytvany cestovdanim?
Mozna dvahami, jak z propojeni udélat neobvykly ldzerisky
model?

To ne, tomu vénuji prave ten Cas cest. Pokud jej neprotelefonu-
ji, tak pravé béhem cestovani mam moznost si utfidit myslenky
a podnéty, které se na mé v obou spoleénostech vali. Cas ces-
tovani ale dohnat UplIné nejde. Ukusuje mi z ¢asu na rodinu, na
zajmy a na sport, a tak s ohledem na diskutovanou prevenci
zdravi, kondice, rodinného Zivota a vztaht musim najit model,
jak jesté vice delegovat exekuci a vénovat se strategii a kon-
cepci, ktera tolik cestovani vyzadovat nebude.




firma pro hosty

Bude se néco meénit na orientaci luhacovickych sluZzeb? Pi-
jdou oba subjekty spolecné za klientem, anebo se spise
bude stéle jednat o dvé zavedené znacky?

V Zzadném pfipadé neprenasime zkuSenosti jednosmérné.
Zmény se dgji v obou laznich, jedny lazné Cerpaji od druhych
a bude tomu tak vzdy. ZlepSovani a reagovani na vnéjsi i vnitf-
ni podnéty je trvaly proces, bez kterého nejde Uspéch udr-
Zet v Zzadném oboru. K urcitému priniku obchodnich modell
a siti uz doslo, ale jak bude hluboky a kde je optimalni hranice
ucelnosti takového opatreni, je$té nevime. Rozhodné ale vzdy
bude urcita autonomie obou znacek existovat. Obé jsou hodné
silné a vytvorit jednu UpIné novou, ktera by méla jejich silu, by
trvalo dlouho. Nas Resort je jen zastfeSenim aktivit.

Jakou roli by mélo lazeristvi prisuzovat marketingu? V Ja-
chymové jste za poslednich pét deset let udélali velky kus
prdce. Vi se o vds, zdjemci vds vyhleddvaji, mdte praktic-
ky marketing — ddvdte o sobé védét, dokdZete clovéka na-
smérovat. Ne kaZdé lazeriské misto si zatim silu marketin-
gu uvédomuje.

Marketing je dilezity a hlavné efektivni, pokud pracuje v rov-
novaze se vSemi komponentami. Nestaci jen prezentovat pro-
dukt. Ten musi byt takovy, jaky jej chce mit cilova skupina,
kterou musite spravné identifikovat, v€etné kupni sily, na ni
naladit cenovou politiku, najit spravné komunikacni a distri-
bucni kanaly atd. To vSechno plati i pro 1azné. Jachymov mél
dobry produkt a na nedostatek zakaznikl z byvalého NDR si
nemohl stéZovat. Jenze trhy a chovani novych generaci hostl
se méni skoro stejné rychle jako kurz koruny k euru, ktery vy-

Dorty ve slaném kroji

www.dorty-domu.cz

Dy

Celkovy pocet klientd, kteri vyuZili sluzby v rdmci skupi-
ny v roce 2011, c¢inil 50 616 osob a z toho 12 837 klien-
ti mélo pobyt pIné nebo cdste¢né hrazen prostrednictvim
zdravotnich pojistoven CR. Navic ambulantni péc¢i absol-
vovalo 4290 osob.

Skupina dosahla celkové trzby 857 mil. KC. Zisk Cinil 6 %.

Celkem je ve skupiné zaméstndno 1069 pracovniki, z toho
33 lékaru a 309 osob zdravotnického personalu.

znam zahranicnich trzeb UpIné zménil, a tak Jachymov musel
v této oblasti hodné zapracovat. A protoze do té doby moc
vidét nebyl, tak to nyni vypada jako skok. Hlavni ukol znél vy-
tésnit od jména Jachymov asociaci politicti vézni a uran a na-
hradit ji slovy lazné, turistika, lyzovani. Tim ale nefikam, ze
bychom méli stejné vytésnit Gctu k déjinam a obétem zmi-
néné doby.

Vase jméno je v ldzeristvi ikonou — ¢im vds obor pfitahuje,
¢im je to pro vds magicky?

Uf, to zni hrozné! Jeden maj znamy pouzil spojeni, Ze se moje
jméno stalo v oboru znackou. To sedi vic nez ten skoro nabo-
zensky vyraz. Dvefe mi ale neotevira jméno samotné, ale pra-
ce, vystupovani a nazory, které reprezentuje. A co mé pritahu-
je? Nejvic asi propojeni tohoto podnikani s lokalitou, ve které
pUsobite a rozvijite ji. Nepracujete jen pro zisk, pocit z vitéz-
stvi a S8anony pIné krasnych cisel a skvélych ukazatel(. Vidite
za sebou zvedajici se Uzemi, objekty, infrastrukturu a smyslu-
plnou préaci, ktera vraci zdravi.

Séfujete také Svazu Iécebnych ldzni — o¢ viastné usiluje
ceské lazeristvi nejvice? Co potiebuje kromé investic a co
by mélo poskytovat? Do jaké miry bude sdzet na zahranic-
ni klientelu?

Dnes usiluje hlavné o preziti v podobé, v jaké jsme jej zna-
li. Zména ve zpUsobu a rozsahu lazeriské péce hrazené ze
zdravotniho pojisténi je tak rozsahla, ze mize vyvolat hlu-
bokou zménu v oboru. MiZe zastavit jeho dosavadni rozvoj,
vést k zaniku fady lazenskych lokalit i k odklonu fady laz-
ni od jejich IéCebného zaméreni. Vedle podpory statu a po-
jisfoven dnes potfebuje hlavné trpélivé vlastniky, manazery
s vizi, nadSené |ékare, stabilni ekonomické a legislativni pro-
stfedi a spolecnost, kterd oceni jejich pfinos. Tou spole¢nos-
ti myslim hlavné domaci klientelu, protoze ta zahrani¢ni bude
vzdy nav$tévovat jen lokality, které jsou vyznamné v Evrop-
ském meéfitku, jsou dopravné dostupné.

ptala se Eva Brixi &




..
T —

Jaké naroky klade na nasi
penézenku osobni automo-
bil, je véem vcelku jasné.
Vime, ze rodinné vozidlo ma
svou Zivotnost a ze do néj nut-
né budeme v Case investovat
mensi nebo vétsi Castky. A jak
je tomu v piipadé bytu ¢i ro-
dinného domku?

DUM | BYT POTREBUJI

ROZUMNY SERVIS

Se splatkami za porizeni a provoz domo-
va byvame obvykle srozumeéni, a to véet-
né vydaju, jaké predstavuji treba malit-
ské nebo drobné Gdrzbarské prace. Kdyz
se ale nastéhujeme do nového nebo zre-
konstruovaného domova, mivame pocit,
ze takhle pékné a funkéni by to mohlo
zUstat naveky. Ale nezlstane. A proto se
vyplati stavebné sporit. Prosté kdyz
dim ¢i byt vyzaduji servis, tak k jeho
pokryti se nejlépe hod stavebni sporent.
Jen Klienti CMSS pravé na takové cely
vyuzili od roku 1993 z vice nez 910 000
preklenovacich Gvérd a Gvérl ze staveb-
niho sporeni 44 procent.

RESENIM JE SMLOUVA O STAVEB-
NiM SPORENI V TARIFU GARANT

MU zete tak nasporit zajimavou Castku
a zaroven pro budoucnost vytvorit na-
rok na Uveér ze stavebniho sporeni s ne-
ménnou ro¢ni trokovou sazbou jen
2,95 %. Tuto Grokovou sazbu znate jiz
v okamziku uzavreni smlouvy o sporeni
a je neménna az do Uplného splaceni
aveéru. To vytvari dobré podminky pro
planovani rodinnych financi.

A PROC JE STAVEBNI SPORENI

| NADALE TAK ATRAKTIVNIM

PRODUKTEM?

B Roc¢ni vynos z vkladi pri spInéni
podminek programu Pravidelné
sporeni po dobu 9 let az 3,15 %.

m Uspory klientd jsou maximalné bez-
pecné. Penézni vklady stavebnich
spofitelen jsou regulovany statem,
investuji do pevné Grocenych cen-
nych papirC a nepfistupuji na zadna
ménova rizika. A navic jsou vklady
ze zakona stoprocentné pojistény az
do ¢éstky odpovidajici 100 000 eur,
tzn. cca 2,5 milionu korun.

BV nabidce ma Lika, jak se Cesko-
moravské stavebni spofitelné pre-
zdiva, Gvér ze stavebniho sporent
s pevnou ro¢ni sazbou jen 2,95 %.

m Klienti CMSS majf pfitom vyhodu
v tom, Ze tadny Gvér ze stavebniho
sporeni ziskaji az do pdl milionu
korun bez jakéhokoliv zajistént
nebo rucent.

vvvvv

nabidce ziskate u finan¢nich poradca
CMSS a na internetové adrese
www.cmss.cz. A tam také snadno
kontakt na vam nejblizsiho mistné
prislusného financ¢niho poradce
CMSS najdete.

Reprezentativni piiklad pramérného
Uvéru ze stavebniho sporeni - tarif
Atraktiv Rychla: Pri vysi primeérného
avéru 220 000 K¢ a Grokové sazbé
3,7 % p.a. budete splacet mésicni
splatku 2850 K¢ po dobu 7 let a S
meésict. Narok na Gveér vznika uz po
dvou letech od uzavreni smlouvy
o stavebnim sporeni, pokud uspofi-
te alespon 38 % z cilové castky
a dosahnete hodnoticiho ¢isla 64. Cel-
kem zaplatite za takovy prdmérny
vér castku 251 185 K¢ a RPSN cini
3,63 %. Za vedeni Gvérového Gctu bu-
dete platit 330 K¢ rocné.
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GASCONTROL

G‘ : GASCONTROL dodavatel

GASCONTROL plnicich technologii CNG

Firma GASCONTROL, spole¢nost s r.o., jako tradi¢ni vyrobce
a dodavatel plynovych zafizeni, obohatil své nabidkové port-
| félio o dodévky plnicich technologii stla¢ceného zemniho plynu
4 (CNG). Zaklad technologie tvofi kompresory Spickové kvality od
svétove uznavaného Svycarského vyrobce GREENFIELD.

Nase cinnosti:
» Dodavky a servis plynarenskych zafizeni
= Regulace a méreni plynu, odorizace, dalkové méreni odorantu
= Plynové expanzni turbiny
. = Plynovody, specialni prace na plynovodech, jiné produktovody
3 » Primyslové klimatizace a chladici systémy
" = Dulni investi¢ni a technologické celky
» Vystavba a rekonstrukce kotelen a vyménikovych stanic
» Dodavky domovnich a priimyslovych plynomérua
= Vystavba, dodavky plnicich technologii a servis CNG stanic
= Pfestavby vozidel na CNG pohon

; GASCONTROL, spole¢nost s r.o.
- | Novy Svét 59a/1407, 735 64 Havifov-Sucha
E—- Tel.: +420 596 496 411, Fax: +420 596 412 397
. gascontrol@gascontrol.cz
' inl www.gascontrol.cz

4 i?. ‘) | | |
' &




jistota exportu

Vlastimil Nesrsta

Je to v poslednich letech témér jistota. Mezi vSemi
zemémi, do kterych EGAP v daném roce podporil
¢esky vyvoz, je na prvnim misté Rusko. Od roku 2007
véetné pojisti EGAP c¢eské vyvozy do Ruska za
témér 120 miliard korun. Mezi nejvétsi projekty patfi
kompletni dodavky paroplynovych elektraren u mést
Krasavino a Kurgansk, modernizace Uralvagonzavodu
vystavba zavodu na vyrobu OSB desek

nebo
v Kalevale. Kromé toho jsme ruskym zakaznikiim
dodali nejrtiznéjsi typy obrabécich stroji, valcovaci

traté, petrochemickou a papirenskou technologii,
postavili nékolik administrativnich a obchodnich
center a podileli se na celé fadé rekonstrukci starsich
vyrobnich provoztl a dopravni infrastruktury.

V leto$nim roce pojistil EGAP Cesky vyvoz do Ruska za bezmala
20 miliard korun, to je zhruba jedna tfetina celkového pojisténé-
ho objemu. Bezkonkurencné nejvétSim vyvozem jsou dodavky
pro vystavbu paroplynové elektrarny u mésta Salechard, admi-
nistrativniho, politického i kulturniho centra Jamalo-néneckého
okruhu. Salechard lezi pfimo na polarnim kruhu. To hodné na-
povida o tom, jaké klimatické podminky tady, na severu Uralu,
asi vliadnou. Mésto ma pomérné dlouhou a bohatou historii, do
které se vyrazné zapsaly i pokusy vyuzit nesmirné pfirodni bo-
hatstvi, které se nachazi vSude kolem. Ted' jsme svédky dalSiho,
velmi ambiciézniho projektu, v jehoz Cele stoji korporace Ural
pramyslovy — Ural polarni. Ma za cil vybudovat silnou dopravni
infrastrukturu a potfebné energetické, tézebni, zpracovatelské
a primyslové kapacity pro Siroké osvojeni a rozvoj mistnich ne-
rostnych zdrojl. Elektrarna v Salechardu, kterou stavi PSG-In-
ternational a financuje Ceska exportni banka, je jednim z prv-
nich krokl ,velkého uralského pochodu na sever.

Ukolem EGAP je kryt rizika spojena s financovanim ¢eského vy-
vozu zbozi a sluzeb. Rizika, ktera jsou trzné nezajistitelna a pro-
to nepojistitelna za béznych komercnich podminek, protoze jsou
dlouhodoba, nelze je adekvatné diverzifikovat a ve hre je zpravi-
dla hodné penéz, které ma navic splatit dluznik v zemi, kde po-
litické, ekonomické a pravni prostredi zvysuje hrozbu, Ze se véci
mohou vyvinout ponékud jinak.
Cas od dasu se to samozfejmé stane i v Rusku. Aktuainé resi
EGAP velmi intenzivné pojistné udalosti spojené s nesplacenim
nékolika Uvérld na dodavky sklarskych technologii. Podepsala
se na tom z velké ¢asti nedavna odbytova krize na ruském trhu,
ale také podkapitalizace investora, drahé provozni financova-
ni, slaby management, nedCsledna kontrola penéznich tokd atd.
Je to jedna ze zkuSenosti, ze kterych EGAP vychazi pfi zdoko-
nalovani internich procesd a vzajemné komunikace s financuiji-
cimi bankami.
Nové pohledy na ocenovani rizik a jejich systematické a sou-
stavné Fizeni a dlsledny monitoring vSech pojisténych obchod-
nich piipadd jsou odpovédi na zménu rozsahu a slozitosti pojis-
tovanych transakci. Vzdyt jenom vySe zminéna elektrarna na se-
vernim Uralu ma pojistnou hodnotu 12 miliard korun a na zakla-
dé vyvoje v poslednich letech se da oekavat, Ze pocet podob-
né rozsahlych nebo i vétsich obchodnich pfipadl bude v port-
foliu EGAP narlstat. Jednak je to dobré vysvédceni pro ceské
exportéry a jednak je to potvrzeni toho, Ze statni podpora ex-
portu formou Uvérového pojisténi ma smysl, ze pomaha zvyso-
vat nasi konkurenceschopnost na mezinarodnich trzich a pod-
porovat zaméstnanost u nas doma.

Vlastimil Nesrsta

EGAP &

Podil Ruska na rocnich pojiSténych ohjemech
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ekonomika v radcich

Pro¢ se na nas nase partnerka zlobi, kdyz jde e —
o néjakou zanedbatelnou malickost? Protoze ji pravé
ta pfipada jako nejvétsi problém, ktery narusuje i ad REDITELKA
harmonicky vztah. A jaka ze to je ta ,malickost“? Na
to jsme se zkusili zeptat nékolika podnikatelek a top .
manazerek. A ziskané odpovédi na otazku: Cim vas E;
nejvic dokaze muz nastvat?, predkladame.
/: 6;-

Cim vas nejuic dokaze mui nastvat? 1\ gan IO

Mgr. Petra Dezortova, svatebni specialistka

No .DOVDLTE PANOVE.
JAKYPAK ZENSKY ZovINISMUS 2

2

Mgr. Pavia Zéleéa’kové,

Jednatelka
TECH- -TRADE, s.r.0.

Spolehlivé me pofadné nastve aro-
gance. Objevila jsem vystiznou
a vtipnou myslenky od Jana We-
;lrt;ftwad,,Arogance je parukou k za-
— I dusevni plege
Hana Janisova, sence vlast mllau rﬁuzzlisaé?)l;i 3S_J

manazerka, Asseco Solutions, a.s. bec nevadi, mnohym doslova sius,
Pokud myslime muZe, nikoli jako mého manZela, ale obec- !

né jako Zivo€isny druh, pak se da fici, Ze mé dokonale nastve
kazdy, kdo nema cit pro jiné Zivé tvory a ublizuje jim, nebo se
na to, jak trpi, nevzrusené diva. Jako priklad jeden za spous-
tu dalsich bych uvedla myslivce, ktefi mé Stvou permanent-
né. Mimochodem, vSimnéte si, jak malo Zen je mezi myslivci,
anaopak jak malo muz{ se angazuje v ochrané zvifat. Ale ne-
chci vypadat jako feministka. Ostatné mdj vlastni manzel ne-
snasi myslivce a chrani zvitata, podobné jako ja.

ova, Director of Marketing

Fejfar
Ing. Lenka Fe & Communication, Aries, a.S.

&%:

Ing. Renata NeSporkova, Ph.D., MBA,
prorektorka

pro vzdélavani
Vysoké Skoly
podnikani
Na muzich mé neuvéfitelné Stve,
Ze v pfipadé ztraty vlasl jsou
na rozdil od Zen sexy. Také vi-
bec nikomu nevadi, kdyz si ne-

holi nohy.

PODN | KOVA
ﬁ VESTKYNE > ™ manaze?‘faﬁ%fxzhsggektﬁ,

luvéi
Zdravotnl poustovny
ministerstva vnitra CR

GASCONTROL, spoleénost s I. 0-

autor vtipli Milo§ Krmasek

pripravil Pavel Kacer




online trend

Kdyz poradit, tak online!

Muzi nemaji v oblibé zbytec¢né cavyky, jdou vzdy radi
primo ,,na véc*. Pfimocarost v uvazovani a jednani je
jejich typicka vlastnost, kterou u ostatnich oceni vzdy
a vSude. Proto i online poradenské financéni sluzby

- pohotové, akcni, efektivni, tak dobie promlouvaji
k muzskému srdci. Mezi spolec¢nosti, které maji toto
slovo ve svém nazvu, ale i ve stylu ¢innosti, patii
Inpol online. Co vSe se za tim skryva, napovi rozhovor
s feditelem pro strategii Josefem Landou.

Zeny tvrdi, Ze si muZi nedaji poradit. U vds ano?
Nachazime se v dobé po krizi, kdy se lidé snazi Set-
fit. Pomahame jim tim, Ze srovnavame produkty pojisto-
ven a energetickych spole¢nosti a nabizime ty, které jsou
opravdu zajimavé jak slozenim, tak cenou. Muzi ocenu-
ji online zpUsob sjednani pojistky, ktery je rychly a dyna-
micky. Pojisténi nebo jiny produkt mizete mit vytizeny bé-
hem ¢tvrt hodiny. Obecné to predstavuje sou€asny trend.

Inpol online tedy zahrnuje financné-poradenskou Stranku
i vlastni technologické zazemi. Jak se ta dudlni charakteris-
tika projevuje v praxi?

V praxi je mozné sjednat pojiSténi nebo jiny finan¢ni pro-
dukt pres jeden z nasich vlastnich portald — napfiklad
www.pojistitel.cz. Dale provozujeme cobrandované por-
taly zalozené na nasi technologii, ale fungujici pod hla-
vickou partnera — napfiklad spolec¢nosti Makro na adre-
se www.makropojisteni.cz. V tomto vztahu tedy fungu-
jeme jako makléf a poskytovatel technologie. Makro ma
moznost nabidnout svym klientdm platformu pro okamzité
sjednani autopojisténi online pod vlastni znackou. Jelikoz
jsou klienty Makra hlavné podnikatelé a zivnostnici, klade
Makro ddraz na kvalitu poskytovanych sluzeb. Z toho di-
vodu jsou na portalu zastoupené pouze velmi kvalitni po-
jistovny. V Cesku je s touto sluzbou Makro jediné. Podob-
né spolupracujeme s Centrum Holdings. Pod hla-
vi¢kou jejich portalu hromadného nakupovani Am-
plion.cz umoznujeme plnohodnotné sjednani po-
jisténi nebo zménu dodavatele energii.

Maji internetové sluzby své hranice a limity?

Myslim si, Ze ne.VS$echny finan¢ni produkty mizete v pod-
staté nabizet online. Otazkou je, do jaké miry je mozné
dany produkt online také sjednat. Napfiklad k ziskani hy-
potéky nebo Zivotni pojistky potfebujete osobni konzulta-
ci, coz znamena nutnost provazani s offline siti. Pro inter-
net jsou vhodné sluzby, které se daji jasné parametrizovat
a shrnout. K takovym patfi i povinné ruceni, havarijni pojis-
téni nebo pojisténi domacnosti. Podobné mizZeme on-line
meénit dodavatele energii, tedy elektfiny a plynu.

Online pojiSténi je v soucasnosti jednim
- - Ve o -
znejrychieji rostoucich oboru na internetu.

Podle nasich vypocti si takto sjednava

pojistku v GR kolem 10 % lidi. Pro srovnani,

ve Velke Britanii je to aZ 60 %.

A lisi se vybér mezi muZi a Zenami?

Ne, ale interni statistiky nam napovidaji, ze nékteré pro-
dukty spise kupuji muzi, nebo Zeny. Auta vice pojistuji
muzi, ale odchylka neni pfili§ vyrazna. Také starsi kliente-

inpoleonlin

Josef Landa

la v dnesni dobé dava ddraz na efektivitu vynalozenych fi-
nancnich prostfedkd a na internetu se orientuje velmi dob-
fe. Snazime se dat individualni pfistup véem klientdm, ne-
délame rozdil.

Firmy se svym charakterem déli na ,muZské“ a ,Zenské".
Kam byste Inpol online zaradil?

Rekl bych to takto: Jsme pro-
e gresivni, liberalni firma

plna lidi, ktefi studova-

li v zahranici a jsou kva-
litni. Vyznacuje se prvky oboji-
ho druhu — muzskymi i zenskymi.
| kdyz v oblasti IT patfime jako vét-
Sina firem mezi spiSe ty muzské. Na
jedné strané ji charakterizuje muzsky
tah na branku, vyuzivani sofistikova-
nych on-line nastrojd, na druhé strané
ji zdobi preciznost prace, coz po-
kladam za typicky zensky projev
a vyuzivame jej napfiklad na Kli-
entské infolince.

V

Je vidét, Ze dynamika a drive vdm neschdzi. Na zavér tedy
otdzka — kam vase firma sméruje?

Online pojisténi je v souCasnosti jednim z nejrychleji ros-
toucich oborl na internetu. Podle nasich vypoc¢tl si takto
sjednava pojistku v CR kolem 10 % lidi. Pro srovnani, ve
Velké Britanii je to az 60 %. Jako progresivni internetova
firma se snazime hledat nové trzni alternativy, rychle rea-
govat na potieby klientd a ve vysledku nabizet sluzby, kte-
ré jsou jednodusSe kvalitni. Strategicky se snazime expan-
dovat i na jiné trhy, v souCasné dobé spoustime projekt
napfiklad na polském Uzemi. Myslim, Ze se nam pod spo-
le€nym vedenim s jednatelem Farisem Ismailem dafi a vy-
sledky se dostavuji kazdy kvartal.

za rozhovor podékoval Pavel Kacer &

oy
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Bronislav Janecek
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Osediejte nosorozce
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Se jinak, nei hy clovék

Takovou divocinu nikde v Evropé tedy nenajdete. Bez kleci a mrizi je totiz netradi¢ni ZOO v parkové ¢asti spole¢nosti
REC Group ve Starém Mésté u Uherského Hradisté. Vyrostla tu expozice, ktera je unikatem starého kontinentu

a najdete ji v klidové zéné nékdejsiho cukrovaru. NejvétSim krasavcem se stal nosorozec, gorilaMinerva, gepard
Elektra, rodinka tuéinakt Romeo a Julie a Jonatan, lev Lord, Zelva Franklin. Zvifectvo je vS§ak tiché, stoji na svém

misté a neublizi.

Tvar dostaly jednotlivé kousky z kovového odpadu. Neputoval to-
tiz vSechen k dalSimu zpracovani, jak uz to se starym prorezlym
a zmackanym ponejvice plechovym haraburdim byva, ale dal vyraz
hie a predmétdim, jez o image skupiny firem pod vedenim Bronisla-
va Janecka a dalSich zku$enych manazerd hodné vypovida. Je to
bajeCna podivana pfistupna po cely rok, i kdyz hlavni sezona pra-
vé skoncila a ta nova za€ne zase na aprila 2013.

oy

Rozverny napad nenechat kovovy $rot jen tak na hromadé a posléze
jim zaplnit dalSi zpracovatelské kapacity, vyprovokoval par lidi kolem
Bronislava JaneCka k tomu, Ze se dali do prace a nechali vzniknout
atrakci, kterd u néds nema obdoby a vybizi k navstéve, vzbuzuje ob-
div a lechta fantazii. Je sou¢asti projektu Ekoland, ktery nabizi fadu
zajimavych informaci o ekologii, pfijemné vyletni misto a prima zaba-
vu. Patif sem je$té majak Srotik a piratsky korab Nadgje, inu, lakadla
pro Siroké okoli, hlavné détské navstévniky. V letni sezoné se sem li-
dicky jen hrnou — odehral se tu Den Zemé, Déti a Kovozoo, a chys-
taji se dalsi akce. Nedavno také vybrané modely absolvovaly cestu
po nakupnich centrech celé CR a ohlas pry byl mimoradny. Prosté
zivot jinak a také bajecny.

A pro¢ nevybocit, pro¢ véci nedélat nohama vzhlru? A pak — stale
plati, ze muz, ktery si hraje, nezlobi...

KOVOSTEEL jako soucdst skupiny REC Group vykupuje kovo-
vy odpad. Na tom neni na prvni pohled nic atraktivniho. Vy jste
vSak dostal ndpad s KOV0OZ0O, a razem $ly hodinové rucicky
proti sméru...

Kovosteel Recycling je skute¢né firmou, ktera se v REC Group
zabyva v ramci skupiny vykupem, sbérem a zpracovanim kovo-
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vého odpadu. REC Group je
Spickou pyramidy, ktera sto-
ji nad firmami, jez se vSech-
ny zabyvaji zpracovanim od-
padu, nebo déle zpracovava-
ji produkty z recyklace odpadd.
Cela skupina tak tvofi celek, ale
zaroven kazda z firem méa do-
statek svobody byt samostat-
né fungujicim prvkem schop-
nym svého Zzivota. REC Group
je také garantem celého projek-
tu EKOLAND, kam mimo jiné
patfi i KOVOZOO. Na zacat-
ku to byl jen napad, jak dat od-
paddm, v tomto pfipadé Zelez-
nym, jesté dalsi uziti, aby to ne-
byly pouhé suroviny pro huté. Vyrobit zvifatka z odpadu - ten na-
pad uz méla spousta lidi, ale udélat z nich zoo, tak tim jdeme sku-
te€né jinym smérem :-) nez ostatni.

AT

Pro nas je to docela bézna véc délat témér vse jinak, nez by Clovek
Cekal. A tim se hodné odliSujeme. A KOVOZOO tuhle dlouholetou
strategii naplfiuje. Udélat z pomysiné nezajimavého odpadu péknou
a zajimavou véc je prosté super, ndm samotnym to pfinasi radost.

Zrodila se kovova zoologickd zahrada, bajecny for, marketing
sdm o sobé. Kdo se podilel na ,,vystavbé“ téch krasavcii? A pri-
byde jich?

KOVOZOO skute¢né funguje jako pékny magnet a lakadlo. Dnes
mame 42 modelll zvitat, ktera se zrodila pfi vefejné soutézi, kdy se
mohl kdokoliv zapojit a vyrobit soutézni zvife, a tim ziskat trvalou
reklamu a finanéni odménu. DalSi exemplare vyrobili nasi zamést-
nanci jako prispévek do soutéze a rovnéz jako inspiraci pro ostatni

vetejnost, ktera se podilela na vyrobé béhem akce DETI A KOVO-
Z00. Tehdy se skoro cela firma na jednu sobotu proménila v mis-
to, kde se tvofilo a hraly si tam celé rodiny.

Pfiznam se, Ze tahle akce pro mé osobné byla moc zajimava. Je to-
tiz Uzasné sledovat, jak se z dospélych stavaji zase déti.

Planuje se dalsi vefejna soutéz o zajimavé ceny, kdy se do vyro-
by zvifat mGze zapojit kdokoli, kovari, Skoly, kutilové, ale i umélci
a dalsi. Misto mame pro dalsich Ctyficet modell zvitat.

D4 se prostor zoo pronajimat firmdm na nejriiznéjsi akce, pre-
zentace, vystavy, setkani s obchodnimi partnery?

KOVOZOO patfi do aredlu, ktery dohromady s ostatnimi atrakce-
mi tvoii EKOLAND. Prostory jsou skutec¢né k pronajmu a uz né-
kolik akci zde opravdu probéhlo. Pokazdé Slo o vyuziti vétsi plo-
chy a KOVOZOO byva soucas-
ti téchto akci. Nejvétsi zajem je
o0 naSe Kongresové centrum,
které vzniklo rekonstrukci by-
valého skladu cukru, ale to je
na jiné povidani.

KOV0Z00 je pribéh sam
0 Sobé. Skladd se vsak ur-
cité z mnoha malych pribé-
hii vsedniho dne. Ddte jeden
k dobrému?
Cela KOVOZOO je skute¢né
velkym pribéhem, posklada-
nym z mnoha mensich epizod.
P¥i vyrobé kazdého zvirete se odehral néjaky pfibéh, ktery trval ho-
diny, dny, ale taky mésice. Zalezelo na tom, o jak velké ¢i na prove-
deni naroc¢né zvite Slo. Sam jsem se podilel na vyrobé nékolika mo-
: delll a musim fict, Zze u toho
vzdy byla vyborna parta lidi,
ktefi se sesli a nadchli pro
dobrou véc a mohli se plné
a kreativné zapojit do tvo-
feni. Byla to Uzasna forma
svobody a odpocCinku, do
kterého jsem zatahl své ka-
marady, znamé, ale i rodi-
nu, véetné téch nejmensich
déti. Je to bezvadna prile-
zitost délat néco spolecné.
Vysledek uz jen korunuje ty
okamziky a zazitky pfi ohy-
bani, svafovani a spojovani
nejriznéjsiho materialu. Po
kazdém ,ukonéeném zvire-
ti“ do mysli vstoupily otazky
jako: Co bude dél, kdy bude
dalsi pfisté nebo co postavi-
me tentokrat.
pFipravila Eva Brixi &
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www.cetelem.cz

Nejsem zodpovédna a strasné rada riskuji. A pajéuji
si — mam radu kreditnich karet, kontokorent, hypotéku,
nékolik ptjéek a vzajemnou kombinaci rtiznych
produkttl, riiznymi prijmy véetné investiénich velice
rada promyslim, jak reSit tu ¢éi onu situaci, abych

z ni vySla jako vitéz s ohledem na okolnosti doby
amoznosti splacet. Pro bankovni i nebankovni instituce
jsem dobrodruh, pirat, pro rodinné prislusniky zivel,
ktery musi byt nenapadné kontrolovan, aby nahodou
nedopatirenim za bézny nakup v obchodnim centru
nevydal nakonec dvojnasobek...

Berte to s nadhledem, zatim jsem se vzdy dokazala uzivit
a splatky vseho mozného, od leasingové az po hypotec¢ni platim
vzorné. Tim jen chci naznacit, Ze naprosto chapu docela slozi-
té postaveni vSech, ktefi finan¢ni prostfedky pUjcuii, i téch, kte-
fi zodpovidaji za marketing a komunikaci a musi propagovat od-
povédné uvérovani. Nechtéla bych byt na jejich misté. Jednim
z nich je Tomas Siegler, feditel marketingu a komunikace spo-
le¢nosti CETELEM CR, a.s.:

Nevim, o ¢em je viastné nazev CETELEM. Samoziejmé — jmé-
no spolecnosti, ale jaky je pribéh?

CETELEM je zkratkou francouzského vyrazu, ktery v prekladu
znamena Uvéry na vybaveni domacnosti, coz souvisi s tim, pro¢
a v jaké dobé byla spole¢nost zalozena. Abych to vysvétlil: v po-
valeném obdobi neméli lidé finance na vybaveni doméacnos-
ti. Reakci na tuto situaci bylo zalozeni CETELEMu v roce 1953.
Tim, Ze spolec¢nost zacala poskytovat Uvéry u prodejcl, a to ze-
jména elektroniky, doslo ke zvyseni prodejl, a spole¢nost tim
prispéla k opétovnému nastartovani francouzské ekonomiky.
Mimochodem pfisti rok oslavi CETELEM ve Francii 60leté vyro-
¢i svého zaloZeni.

CETELEM je dcefinou spolecnosti francouzské banky BNP
Paribas, jedné z nejvétsich bank svéta, co se objemu vkladii
tyce. Jak moc tato skutecnost firmu ovliviiuje?

Mame za sebou silné bankovni zazemi, coz pro nas znamena
jak cenné know-how pro nase podnikani, tak ale i zavazek dodr-
zovat bankovni pravidla nasi skupiny. Diky tomu nabizime srov-
natelné produkty jako banky. Vzhledem k tomu, ze BNP Paribas
nema v Cesku retailovou banku, neni zde tak znama jako v ji-
nych zemich.

A co reklamni kampané a jiné formy verejnych firemnich pre-
zentaci? Lidé v jednotlivych zemich maji jisté svd specifika
v chovdni a mySleni. Existuji viibec spolecné kampané treba
v ramci Evropy?
Do urcité miry ano, ale jak spravné fikate, kazdy narod ma sva spe-
cifika, a navic je potfeba pfizplisobovat se o¢ekavanim jednotli-
vych trhd. Abych byl aspor trochu konkrétni: napfiklad ve Fran-
cii jsou lidé zaméfeni na cenu a srovnavaji akéni nabid-
ky. | kdyz védi, Ze na ni nemuseji dosahnout, pred-
pokladaiji, ze stejné u té spole¢nosti dostanou nej-
levnéjsi uvér. Napfiklad Italové jsou zaméreni na
vysi splatky a primérnou cenu. Cesi vyzadu-
ji na rozdil od Francouzd znat konkrétni pa-
rametry pujcky s akéni nabidkou. A zatim-
co Francouzi reaguiji na financni benefi-
ty, napiiklad ve Spanélsku zaujme jako
benefit tfeba topinkovac. Francou-
zi vitaji bezkontaktni vyfizeni, Italo-
vé radi vyjednavaji a osobni vyfizeni
pro né znamena jistotu, Ze vSe probiha
tak, jak ma. A mohl bych pokraCovat...

Tomas Siegler |

Vy sdm jste spise konzervativni a prilis si nepijcujete, ane-
bo je pro vds Zivot na uvér tim pravym dobrodruZstvim?
Uvéry mam, ale sméfuiji do bydleni a beru je spise jako inves-
tici, rozhodné pro mé neznamenaji dobrodruzstvi. To by ne-
meély uvéry znamenat pro nikoho.

Pred Vdnocemi poskytuje CETELEM asi nejvice pijcek za
cely rok. Je v této dobé klientela rizikovéjsi?
Poptavka po Uvérech se samoziejmé v predvanocnim
obdobi zvysuje, a zajem o pajcky narlsta i u lidi, ktefi
by si Gvér vibec brat neméli, tedy téch, co berou za-
dluzeni se jako dobrodruzstvi. Nase pravidla pro po-
skytnuti Uvéru se vSak ani v tomto obdobi nelisi od
zbytku roku. Klientlim, ktefi nejsou dostate¢né bo-
nitni, aby Gvér mohli fadné splacet, prosté nepdj-
Cujeme. Mimochodem je zajimavé sledovat, jak se
méni nakupovaci navyky lidi béhem poslednich deseti
let, které tak ovliviuji i tvérovy trh. Na zaCatku milé-
nia nakupovali lidé darky vCas za bézné ceny, poz-
déji zacali ¢ekat na povanocni vyprodeje. A pak pfi-
Sla krize a lidé zacali Setfit. Snizila se poptavka a prodejce to
ptimélo k sou¢asnym pfedvanoc¢nim vyprodejam.

Odbornici ekonomové maji rozdilné nazory — jedna skupi-
na poucena ekonomickou krizi tvrdi, Ze svét by mél po ne-
ddvnych zkusenostech pfemysiet jinak neZ jen ,na uveér”,
a tedy i Cesi by méli byt v pijéovani si rozumnéjsi, zrovna
tak jako spolecnosti, které uvéry poskytuji. Ty vsak piijco-
vat potrebuji, a tak se snazi dokonale oSetrit rizika... To ale
prece uplné nikdy nejde. Kde je tedy hranice?

Tam, kde je na zakladé vSech dostupnych informaci jistota,
ze klient bude schopen uvér splacet. Nikdy vSak nelze prede-
jit neoekavanym situacim, kterym ted nahravéa i vyvoj eko-
nomické situace, jako je napfiklad ztrata zaméstnani. V tako-
vych pfipadech se snazime s klienty nalézt optimalni feseni,
napfiklad snizeni ¢i do¢asny odklad splatek.

Jaky produkt bude v zdavéru roku asi nejvyuZivanéjsi?
Kreditni karty a Uvéry v ramci splatkového prodeje. Je to dano ty-
pem spotieby v pfedvanocnim obdobi a vysi poZzadovanych Gveérd.

oy
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A chystate pro klienty néjaké pékné prekvapeni?
V pribéhu listopadu chystame zavést klientskou zénu v mo-
bilu. Klientska zéna uz pfitom tfetim rokem pfinasi lidem po-
hodlny pfehled a kontrolu nad vSemi splacenymi produkty,
vCéetné moznosti provadét on-line transakce s kreditni kar-
tou. Jinak uvérové akeni nabidky nabizime uz ted. Napfiklad
v IKEA mohou lidé nakupovat zbozZi na uvér bez jakéhoko-
li navyseni.

Jsou vasimi klienty vice muZi, nebo Zeny?

Celkové o néco mélo vice muzi. Napriklad uvéry na pofizeni
vozidla si berou ze tfech &tvrtin muzi. Zeny ale zase vice na-
kupuji tfeba vybaveni domacnosti. Na druhou stranu napfi-
klad to, Ze pracku nebo lednici pofidi na Uvér Zena, nezname-
na, ze to neni spole¢né rozhodnuti.

Nékdy se mi zda, Ze je obor financi prilis vazny. Je jen o ¢is-
lech a chybi v ném legrace, vlidnost, ¢lovék. Co vy na to?

Obor financi je samoziejmé o Cislech, ale to neznamena, ze
v ném chybi lidskost. Finan¢ni sluzby, a vlastné sluzby obec-
né, jsou predevsim o lidech, o spravném vnimani a pochope-
ni potreb klientl tak, aby poskytované sluzby vyhovovaly jak
jejich oCekavanim, tak i moznostem.

CETELEM délal zajimavy prizkum k dichodové reformé.
Proc jste se zajimali zrovna o tuto reformu?

My se samozfejmé zajimame o veSkeré

spolecenské déni. V pfipadé dlchodo-
vé reformy jsme potfebovali védét ze-
jména to, nakolik jsou lidé ochot-
ni trvale si snizit rodinny rozpo-
¢et vstupem do nového pilife
dlchodového systému. Acko-
li se nejedna o zadné dramatic-
ké snizeni, z psychologického hle-
diska jde o nenavratné rozhodnuti.
A vysledek? Jako negativum to vnima jen
16 lidi ze sta. Mozna vas ted napada, jak
to souvisi s Uvérovanim. Véfte, Ze hod-
né. Pfirozené je pro nas dobré védét, jak
lidé pfistupuji ke svym financim, nako-
lik jsou ochotni planovat své pfijmy a vy-
daje do budoucna a jaké maji potreby.
To vSe je totiz dllezité pro zodpovéd-
né uvérovani.
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Penize davaji castéji starsi

Splnil jste si tim, Ze $éfujete mar-
ketingu a komunikaci, svij kariérni
sen?

Zastavam funkci marketingového reditele ve
vyznamné financni instituci, které se dafi na-
plfiovat své cile a jit dal. Matefskou spolecnos-
ti je jedna z nejvétSich bank svéta BNP Paribas.
Takze ano, splnil.

Myslite si, Ze Séfovat marketingu spolecnosti, kte-
rd nabizi finan¢ni sluZby, je t6Zsi neZ tfeba v pri-
padé farmaceutické firmy?

Myslim si, ze v tomto pfipadé maji oba segmenty
néco podobného. UpIné si nemohou dovolit ,crazy*
komunikaci produktového spektra, ale musi dbat na ddvéryhod-

nost a solidnost komunikace jak znacky, tak produktové nabidky.

Stdle vds tato prdce bavi?

Rozhodné. Predevsim v poslednich letech se svét kolem nas
velmi rychle méni. Nemyslim jen ekonomickeé prostredi, ¢i pfimo
finanéni trh, ale prichazeji také stale nové technologie a s nimi
i nova ocekavani klientd, kterym je tfeba se pfizplsobovat. A to
je to, co mé bavi. Je proto dulezité stale hledat nové cesty, vyu-
zivat tyto nové technologie. Obrovskou radost pak mam napfi-
klad z toho, kdyz je naSe reklama ocenéna verejnosti jako jedna
z nejlepsich. A samoziejmé mne téSi i to, Ze se spoleCnosti stale
dafi, coz je pak dlkazem, Ze ta prace ma smysl.

Nakolik je to, co déldte, ovlivnéno stereotypem?

Troufam si fict, Ze skoro vibec. A jsme zase u toho, pro¢ mé tato
prace bavi. Porad je tfeba vymyslet néco nového a néco nové-
ho zkou$et.

Maéte v kanceldri osobni predmeéty ci relaxacni zonu?
Vyslovené relaxacni zonu ne. Ale par osobnich predmétl by se
v mé kancelari naslo. Napfiklad citronovnik. A musim se poch-
lubit, ze zanedlouho budu sklizet prvni ovoce. Vazné, nedivte
se tolik!

Kolik vam zbyva volného ¢asu a ¢im jej naplriujete?
Asi nebudu vyjimkou, kdyz feknu, Ze je tolik véci, které bych
chtél ve svém volném Case délat, a ze na vSechny neni kdy. DU-
lezity je pro mé sport, doslova zabava i odpocinek v jednom.
Coz mi pfipomina, Ze se blizi sezona lyzovani...

ptala se Eva Brixi

Zivy stromeéek kupuje pravidelné polovina lidi

Kazdy desaty hodla letos financovat Vanoce tvérem
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Premyslim, jak udélat radost vam, nasim Gtenarim. Slovem, které ne-
urazi, nenastve, povzbudi, bude motivovat. Asi bych toho chtéla hod-
né, ale vlastné pro€ ne.Vim, ze mam kolem sebe tym prima odborni-
kd, ktefi moji i vzajemnou snahu, totiz nabizet malé etudy z podnika-
telského a manazerského prostredi, sdili a vkladaji do ni dost energie.
Napadt, jak vas pobavit, nabidnout myslenky ostatnich, zkusenos-
ti i jiskru v oku téch, ktefi na naSe tisténé a posléze internetoveé stran-
ky vstoupi, mame dost. Dat jim hmatatelnou podobu, to uz je horsi,
Cas je prilis limitujici. Tim neomlouvam nase semtam chyby, ty ostatné
byly, jsou a budou. Nestydime se za né, i kdyz nam nejsou pfijemné,
ucime se na nich poznavat, co jsme méli udélat lepe.
Nechceme psét jen o nové generaci televizor(, mddnim trendu ve vy-
Zivé obyvatel nebo zaGucené spolehlivém marketingu strojirenskych
firem. Chceme se spiSe podivat za témi, ktefi jsou v ose zajimavych
napadu, projektl, dél, a védi, Ze pravé nyni je dobré o nich miuvit.
S nadhledem, Spetkou humoru, kdy neskodi udélat si legraci sami ze
sebe, kdy je pfipustné pochvalit i sebe sama.
Nedélame si iluze, Ze s nami prijde kazdy do nebe, spiSe je nam pre-
dem jasné, Ze se v pekle naucime hrat karty. Jestli méate chut, pfidej-
te se knam.
Listujete v poradi druhym cislem nasi nové piilohy Prosperita Fresh
Time. Dalsi isla vyjdou az v roce 2013.

Eva Brixi, Séfredaktorka
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Dnes snad neexistuje diskutovanési rostlina, nez je pravé konopi. Jak tvr- /
di Jiff Stabla, zastupce vyrobce Carun a provozovatele KonopnyShop.cz: /*
L,Pokud je konopi Cisté a uzivano s rozmyslem, mizeme ho povazovat za
jednu z nejcennéjsich medicin, jaké ma ékarstvi k dispozici.* carun
Lékari z celého svéta vyuZivaji konopné piipravky pfi Iébé artrozy a revmatizmu, konopi po-
maha epileptikiim a lidem trpicim zakefnou Parkinsonovou nemoci, pouziva se pfi [éCbé ano-
rexie i koznich nemoci, jako jsou lupénka a atopicky ekzém.
Dnes jiz populérni konopné seminko je odborniky povaZzovano za jednu z nejhodnotnéjSich
potravin. Divod? Viyznacuje se vysokym obsahem bilkovin, proteind, prospésnych rostlinnych
sterolll a dalSich dileZitych latek pro lidsky organizmus. Navic ma idealni pomér esencialnich
mastnych kyselin omega-3 a omega-6, coz je 1:3. Diky tomuto poméru se podili na sprav-
né funkci metabolizmu, protoZe esencialni kyseliny v ném obsazené jsou soucasti bunéénych
membran a m& kompletné pro nemoc pozitivni G¢inky, a proto se doporucuije jak pfi preven-
= Ci,tak pfi samotné IECbé. Seminko je loupano velice Setmé, aby se ucho-
valy veSkeré hodnotné Ziviny. Je mozné ho pridavat prakticky do v8ech ji-

uﬁ;“ del pri vafeni i peceni a je také chutnou piisadou do studenych pokrmd,

- T protoze ma pifiemnou ofiSkovou chut. Konopné seminko je bohaté na vi-

tamin E, jod, stfibro, chrom, zinek, méd’ ¢i magnesium. Po tydnu uziva-

ni uvidite jeho Gcinky na nehtech, viasech a kiiZi, jejichz kvalita se zlepsi

o4 "’J';w a budou viditelné zdravé. ,Doporucuji jednu polévkovou IZici rano a jed-

- nu veder. MlZete ho pidat tfeba do salatd, pomazanek a dal$ich stude-

nych jidel,” radi Jiff Stabla. Konopné seminko je mozné koupit na interne-

S tuwww.konopnyshop.cz nebo v prodejnach se zdravou vyZzivou.  (tz)
Prosperita Fresh Time
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Sunky, na které dostanete chut,

-

od firmy LE & CO - Ing. Jiri Lenc, S. 1. 0.

Vyrobce Sunky a mas-
nych specialit vam na
vas$ slavnostni i kazdo-
denni stll pfinasi sor-
timent pro opravdo-
vé gurmany. Sunky nej-
vySSi jakosti, vybérové
i standardni. Mysli na
zdravi déti i na chutové

buriky otcli a maminek.
At uz darek, ¢i svacina, pochutna si celd rodina - asi tak by se
umeéni mistrd, ktefi se o Sunky staraji, dalo vyjadfit.

Sunka totiz patti k dobrotam, na které reaguje téméf kazdy dob-
fe, pozitivné, vstficné, prosté dostane na ni chut, jakmile o ni uslysi
nebo ji zahlédne. Tak trochu magickéa potravina. Navic ji Ize vyuzit
mnoha rozmanitymi zpUsoby. Tradi¢né na chlebicky, studené oblo-
zené misy, k jednoduché presnidavce nebo jako odména po hla-
dové uspéchaném dni. Sunky jsou kouzelnice v kuchyni a samy si
fikaji o to, jak s nimi nejlépe nalozit. Tak snad jen mala inspirace...

www.sunka.cz £

wvr P -

Pokud planujete prijemné posezeni s prateli ¢i roman-
ticky vecer s partnerkou a hledate spravna vina pro
tuto prilezitost, k inspiraci mGZe poslouzit napfiklad
speciélni sada Ocenéna vina. Jsou zde $pickova vina,
ktera se pysni nejednim titulem. Napfiklad Tramin erveny — vybér z bobuli - 2011
ziskal Velkou zlatou medaili na svétové soutézi vin SAN FRANCISCO INTERNATI-
ONAL WINE COMPETITION 2012, USA a je sougasné $ampionem soutéze KRAL
ViN CR 2012. Podobné obohaceny rodokmen maji i dal$i vina z této sady — Ru-
landské Sedé - slamové vino — 2009, Rulandské Sedé - ledové vino — 2008, Ru-
landské $edé - slamové vino — 2007, Rulandské modré — vybér z bobuli - 2011
(vSe z vinafské obce Stosikovice na Louce) a hostéradicky Dornfelder
- — pozdni sbér - 2011. Pokud tedy hledate tak zvana ,ANO* vina, pak je
r tato sada ¢i néktery zastupce z ni tou spravnou volbou.

A Frnne EROIMT, aa

%) o sisls
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jejiz spravné zodpovézeni vam mlize pomoci ziskat jednu ze t¥i kolekci
se Sesti lahvemi vin, kterou vyhercim zasle akciova spole¢nost Zno-
vin Znojmo, zni: Jaky je spravny nazev viniéni traté ,mesniho vina
Augustinianského opatstvi v Brné“ — Tramin ¢erveny - vybér z bo-
buli - 2011, které bylo nékolikrat
ocenéno?

a) Kamenny vrch;

b) U ti dubd;

c) Kacirky.

Odpovéd' s oznacenim PFT - sou-
t8Z Znovin za$lete na e-mail: brixi@
iprosperita.cz nejpozdéji do 30. lis-
topadu 2012. Vysledky soutéze
uverejnime na www.freshtime.cz

Nezapomerite pripojit svou adresu.




s nadhledem

Prace prescas a prilis vycerpavajici vykony na pracovisti
byvaiji jednim z diivodt, pro¢ lidé nejsou spokojeni se
svym sexualnim Zivotem. Jak napovédél priizkum mezi
Cechy a Slovaky, vétSinou chtéji byt lepsi v posteli

a prali by si to jak muzi, tak Zeny. Drtiva vétsina Cechti
a Slovaku touzi zlepsit v nejintimnéjsich chvilich vlastni
vykonnost. Alespon to vyplyva z vysledkti Narodniho
vyzkumu sexualniho chovani, ktery provedla agentura
STEM/MARK béhem letosniho zafi a Fijna.

Problémy s erekci v ném oteviené pfiznalo 16 % dotazanych
muzd, ale lepsi vykon v posteli a intenzivnéjsi sexudlni prozitek
pro sebe i svého partnera si pieje az 93 % respondentd, ktefi se
na vysledcich Setfeni podileli.

Exkluzivni vyzkum poradany ve spolupraci se znaCkou Clavin ®
Gold zahrnul vzorek témér 1700 respondentl. Na otazky zamére-
né na sexualni chovani, milostny zivot
a zalezitosti, které ho ovliviuji, odpo-
vidalo vice nez 1100 Cechil a 500 Slo-
vaka. Ctyfi pétiny zkoumaného vzorku
tvofili muzi, pétinu Zeny. V ramci Set-
feni byli osloveni lidé nad 35 let véku,
rlizného vzdélani a stavu, vyzkum po-
kryl véechny regiony Ceské a Sloven-
ské republiky. Z vysledkl vyplynula
fada zajimavych Udaji vykreslujicich
sexualni chovani, praktiky, tuzby a roz-
dilnosti vzorku Ceskych a slovenskych
muzl a zen.

,Cilem Narodniho vyzkumu sexualniho chovani bylo popsat, jak
se dnes v milostném Zivoté chovaiji Cesi a jak Slovaci. Jaky po-
hled na véc maji muzi a jaky zZeny, co nas odliSuje a co nas nao-
pak spojuje. Jaké problémy lidi v sexu trapi a jak je fesi a zda exis-
tuji néjaké nenaplnéné sexualni touhy nebo bariéry,” pfiblizil pro
nékteré jedince stale choulostivé téma reditel spoleCnosti STEM/
MARK Jan Tu€ek.

Vyzkum ledascos napoveédél; vysSlo najevo nékolik zajimavych
hlavnich zjisténi a mnozstvi okrajovych vystupl tykajicich se in-
timniho Zivota, navykl, tuzeb a preferenci zpovidaného vzorku
osob, reprezentujiciho Ceskou a Slovenskou republiku.
,Porovnavame-li Cechy a Slovaky, zajimavy rozdil mezi obéma
narodnostmi je napfiklad v oblasti autoerotiky. Celych 58 % Slo-
vakd se podle svych odpovédi autoerotice vilbec nevénuje, ale
mezi Cechy je to jen 38 %,“ popsal jedno z témat projektu Jan
Tucek. Vyzkum mimo jiné prozradil, Ze tfetina respondentl je se
svym sexualnim zivotem nespokojena nebo spiSe nespokojena.

nezhyvaji sily.

Nespokojenci si v 60 % stéZuji na
nizkou frekvenci pohlavniho Sty-
ku, chtéli hy jej ¢astéji. Za nedostat-
kem sexu podie informaci velmi ¢as-
to stoji pracovni vytiZeni a inava. AZ
tfetiné tvrdé pracujicich uZ na sex

V jaké poloze se nejcastéji milujete?

B Misionarska
B Na konitka

® Zezadu vkiete
u Na boku

® Zeradu vieke

= Ostatni

b

Co povaiujete za nejlepsi zaéatek
milovani?

W Swhciml partnerem

W Aomanticky veder
o Néhlé viplanuti vaing

B Viastni rathtek milostné
pledehry

B Sledowvind erotického
fidmu

o Dobed |idio

® Nésa findhe

Nespokojenci si v 60 % stéZuji na nizkou frekvenci pohlavniho
styku, chtéli by jej Castéji. Za nedostatkem sexu podle informa-
ci velmi Casto stoji pracovni vytizeni a Unava. Az tfetiné tvrdé pra-
cujicich uz na sex nezbyvaiji sily. ,Za-
jimavé napriklad je, Ze osmdesat pro-
cent muzd déla prvni krok a je inici-
atorem milostného aktu, pfitom cela
tretina by byla radéji, kdyby je naopak
svedla partnerka,“ pfiblizil problema-
tiku Jan Tucek.

ZlepSeni svého sexuélniho vyko-
nu by si prali téméf vsichni z dota-
zanych, ktefi v odpovédich pfizna-
li problémy s erekci. Touhu po moc-
néjSim vykonu ale ve vyzkumu pro-
zradilo i 43 % téch, které zadné potize s erekci Udajné netrapi.
V choulostivé oblasti

muzské potence
vyzkum mimo
jiné uka-
zal, ze muzi
upfednost-
nujici  kla-
sické tren-
ky pred bo-
xerkami  si
Castéji nez
ostatni sté-
zuji na nizky
prozitek a pro-
blémy s erek-
ci. Lidé s potize-
mi s erekci nebo sla-
bym sexualnim prozit-
kem se také podle Setreni
Castéji rekrutuji z fad nespor-
tovcl a vétsina lidi s neuspoko-
jivym vykonem se nikdy neodhodla
k reSeni svého problému.

Doslova revolucni u€innost pfi zkvalitnéni erekce a silné umoc-
néni sexualnich prozitk nyni nabizi unikatni novinka — pfipravek
Clavin® Gold.

»Clavin Gold s certifikovanym slozenim obsahuje latky, které maji
pozitivni vliv na naplnéni kaverndznich téles, ¢imz zajistuje kvalit-
ni a dostatecné dlouhou erekci,” vysvétlil princip ucinku klinicky
farmaceut Mgr. Tomas Volny, vedouci farmaceutickych a analytic-
kych laboratofi IINSTITUTU. Pfipravek Clavin ® Gold obsahuije je-
dinecnou slozku CGradin, vyvinutou pomoci unikatniho techno-
logického procesu, ktera predstavuje synergické plisobeni ovére-
nych pfirodnich latek vyrazné stimulujicich libido a zesilujicich se-
xualni prozitky.

Na jaké
iakém neobvykiém misté cheete
Vyzkoudet sey?
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Nejenom Zena, ale i muz ma v urcitych okamzicich
zarit, trendem doby je, aby to bylo stale castéji. Ma
reprezentovat svou osobnost, ma byt sam sebou. Ciny
ani slova na to v§ak zdaleka nestaci. Forma hraje ¢asto
prim (jako jedna znacka, o niz bude fec). Takové muze
zeny miluji, takové je chtéji vidét. Perfektné padnouci
oblek s kravatou, ktera piSe déjiny. Dziny a tricko, jez

ve spojeni s letnimi teniskami provokuji ke schiizce.
Auto neni vzdy podminkou. Ale naramkové hodinky
ano, at uz se Zzena ve znackach tohoto odvétvi vyzna,
¢i nikoli. Hodinky vypovidaiji, jsou vice nez detektor Izi.
Jifi Helikar to vi. Tento fakt vnima nejen jako muz, ale
i jako predseda predstavenstva spole¢nosti ELTON
hodinarska, a.s., v Novém Mésté nad Metuiji:

Pro muZe se staly ndramkové hodinky nécim jako sebevédomi,
identita, mira vkusu, spolecenského zarazeni. Jak to vnima Séf
Elton hodindrskd, a.s.,?

Velmi podobné. Hodinky jsou jednim z méla panskych $perkl. Me-
chanické hodinky nebo hodinky se zajimavym designem vzdycky
hodné feknou o osobnosti jejich majitele.

Jaké vy nosite nejradéji? Musite a chcete reprezentovat... Ale
také je to asi trochu srdecni zdleZitost...

Samoziejmé Primky! Pominu-li nékolik historickych kousku, které
mam ve své minisbirce, nejradéji nosim model Pavouk 40 pro spo-
leGenské prilezitosti. Jsou to nadherné hodinky s jednoduchym de-
signem a historii sahajici do prelomu 50. a 60. let minulého stoleti.
K témto hodinkam mam osobné velmi blizko asi i proto, ze jsem se
podilel na jejich re-designu do jejich sou€asné podoby. Pro spor-
tovni piilezitosti nosim hodinky ORLIK I, které navrhl kolega Libor
Hovorka. Mam rad hodinky, které maji sv(j osobity piibéh. Oba
tyto modely jej maji vrchovaté. Orlik diky svému pfedchddci patfi
mezi Ceské hodinarské legendy. Ale to je na samostatné vypravéni.

Historie vyroby méla a ma v Novém Mésté nad Metuji své
mezniky. Zminite ty zakladni?

Historie hodinarské tradice v Ceskych zemich saha hodné da-
leko do minulosti. Ve vztahu k Novému Méstu nad Metuji mu-

znacka jako hodnota

Hodinky jsou jednim
2 mala panskych Sperki

sim zminit jako prvni datum rok 1889, kdy v nedalekém Brou-
move zalozili svoji tovarnu bratfi Beckerové.V roce 1930 tento
hodinarsky zavod prevzala firma Junghans. Do Nového Més-
ta nad Metuji byla hodinafska vyroba pfenesena v roce 1949,
kdy zde byl zfizen zavod tehdejsi Chronotechny. Prvni me-
chanické hodinky novomésti hodinari pfivedli na svét v roce
1954, tehdy jesté pod znackou SPARTAK a prvni Primky byly
zakaznikdm dodany v dubnu 1958. Dalsim dllezitym mezni-
kem v rozvoji ¢eskoslovenského hodinarského priimyslu bylo
osamostatnéni novoméstského zavodu a vznik narodniho
podniku ELTON k 1. lednu 1969. Zcela nova historie jiz pouze
Ceské hodinafiny zacala privatizaci statniho podniku ELTON
a jeho postupnym prerodem do dnesni podoby akciové spo-
leCnosti.

Doba a tradice s sebou nesou velké know how. Jste jednou
z madla svétovych spolec¢nosti, kterd dokdze vyrdbét pod-
le vlastni konstrukce hodinové strojky, dat jim patricny de-
sign, a jesté dobfe prodat. Klobouk dolii. Cim byste se jed-
noznacné pochlubil jesté?

Nejenom, ze vyrabime mechanické strojky vlastni konstruk-
ce, ale vyrabime i témér veskeré dily hodinkove-
ho zapouzdfeni. Stru¢né feCeno — vyrabi-
me v jedné tovarné celé mechanic-
ké hodinky. To, co je zcela uni-
katni a nema ve svété
obdoby, je, ze témér
kazdé naSe ho-
dinky maji své-
ho zakazni-
ka jiz pred
tim, nez




znacka jako hodnota
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se za¢nou vyrabét. A navic, zédkaznik si mize prat celou fadu
vlastnich individualizaci nebo mohou byt hodinky zhotoveny
podle jeho originalniho designu. Neni vyjimkou, Ze takovymto
zplsobem vyradbime pouze jeden jediny kus.

Mate dnes jasné priority, cile, vize?

Hodinky PRIM z Nového Mésta nad Metuji si opét nasly sve-
ho zakaznika. Nase obchodni politika a vyrobni moznos-
ti predurcuji velmi Siroké zapojeni zakaznika jako spolutvdr-
ce svych vlastnich hodinek. Hodinky v dnesSni dobé vSudy-
ptitomné elektroniky ponékud ztraceji svlj plvodni vyznam
- méfit ¢as. Museji proto zakaznikdm ptinést mnohem vic, ra-
dost z krasné véci, mistrného femesla, a v nasem podani jes-
té navic moznost seberealizace kazdého, kdo na to méa chut,
Cas a penize.

Nasim cilem je mit zakaznika jako partnera, ne pouze jako




znacka jako hodnota

anonymniho kupujiciho, ktery nam dal svoje penize. Proto
jsme vyvinuli celou fadu sluzeb, které umoznuji vybudovat
dlouholety vztah s kazdym, kdo ma rad ¢eské hodinky PRIM.
Kazdy majitel starSich Primek si je mlZe nechat renovovat.
V8em nasim zakaznikim nabizime celoZivotni asistenci.

Konkurence roste, levné asijské vyrobky jsou potésenim
pro mnoho kupujicich, tak uz to prosté je. Fajnsmekri véak
dokaZi ocenit znacku a jeji hodnoty. Co to dnes pro PRIM
vsechno je?

Tvrda kazdodenni prace. Maximalni otevienost a vstficnost
k nasim zakaznikiim. Kazdy stavajici i budouci majitel Primek
se mlze prijit podivat do nasi tovarny v Novém Mésté nad
Metuji a zblizka si prohlédnout jednu z nejmodernéjsi hodi-
narskych vyrob v kombinaci s femesinou zru¢nosti hodinat.
Poctivost kazdého femesla - a u hodinafiny obzvlast — se po-
zna v okamziku, kdy se néco nepovede, kdy hodinky presta-
nou slouzit. To, Ze se na nas mlize zakaznik spolehnout, patfi
mezi nase klicové hodnoty.

Elegance, mddnost, trendy, tradice, kvalita, vkus — atributy,
které jste dokdzali spojit v jedno. Asi to predstavovalo nad-
lidské dsili v podnikatelském prostredi, kde kvete zavist,
kde se mordlka oodéluje od obchodu, kde korup¢ni kau-
za stihd jedna druhou a bez nadhledu se tomu rikd vyvoj?
Hodinarské femeslo potiebuje
kus srdi¢ka. Nejenom na stra-
né nas jako vyrobcl, ale i u na-
Sich zakaznik(. Je v celku jedno,
jestli to nadseni a radost vzni-
ka nad osobitou krdsou mecha-
nického stroje, nebo jej probu-
di nevSedni design, pfipadné je-
nom osobni pocit uspokojeni, ze
jste pro nékoho blizkého necha-
li vyrobit nadhernou véc, kterou
nelze jen tak nékde na posled-
ni chvili koupit. Jsou to pfijem-
né prozité chvile nad krasnymi
vécmi lidi, ktefi védi, pro€ je vy-
rabéji, s témi, ktefi védi, pro€ je
kupuiji.

Oslovili jste predni designéry.
Co vdm to prind$i?

Velikou inspiraci pro nase za-
kazniky. Ukazuje se, ze moder-
ni Cesky design umi navazat na
nasi bohatou tradici. Osobné
jsem velice rad, ze se v nasich
vyrobcich  potkava stfidmost
a vkus majitelll PRIMEK s ele-

ganci a kultivovanosti navrhl pred-
nich Ceskych designérl, s kterymi
mame tu Cest spolupracovat.

Prednosti je také individudlni vy-
roba — vlastné miZete udélat ho-
dinky na miru. Mdte priklady,
komu jste takto vyhovéli? A co
mad udélat zakaznik, ktery po ta-
kovych hodinkdch také touzi?
Snad kazdy nas novodoby zakaz-
nik méa hodinky PRIM vyrobené na
miru. Kratky uvod do naSich sou-
Casnych vyrobnich moznosti ziska
kazdy zakaznik na nasich interne-
tovych strankédch www.prim.cz.
VSichni nasi obchodni zastupci
jsou pfipraveni zajemclim o ho-
dinky PRIM poradit a spolecné
s nimi pripravit jejich osobity na-
vrh, ktery bude vyhovovat nejen jejich vkusu, ale i jejich fi-
nancnim moznostem. DalSi inspirace pro svoje rozhodovani
mohou nasi pfiznivci ziskat ve znackové prodejné v PRIM Ma-
nufacure 1949 v Praze v Panské pasazi nebo pfimo v nasi to-
varné v Novém Mésté nad Metuiji.

Podle jakych pravidel délite sortiment a podle jakych méri-
tek ho obohacujete?

Nasi snahou neni néjak délit sortiment a predurCovat tak, kte-
ré hodinky jsou pro koho vhodné, a pro koho ne. Nase hodin-
ky PRIM jsme zaclenili do nékolika modelovych fad, napfiklad
LINEA, PAVOUK, DIPLOMAT, ORLIK, ARTEU. Mezi zéakladni
charakteristiky zcela jisté patfi, zda jsou hodinky opatfeny me-
chanickym strojkem, nebo bateriovym, zda pouzdro hodinek je
vyrobeno z nerezové oceli, nebo z drahych kovd, jako jsou 18ka-
ratové zlato nebo platina. Pfi navrhu i vyrobé velice uzkostlivé
dbame na to, abychom dusledné ctili material - ma-li pouzdro
hodinek vypadat jako zlaté, je zlaté, ma-li Feminek vypadat jako
z hovézi nebo z krokodyli kiiZe, je to hovézi nebo krokodyli kiize.

BliZi se Vdnoce — hodinky byvaji krdsnym ddrkem. Co bys-
te z novinek panské klientele doporucil?

Z nasi klasiky urcité doporucuji hodinky z modelové fady OR-
LiK 1l nebo DIPLOMAT. Pro ty, ktefi maji radi moderni a ne-
\ otfely pohled na hodinarské
".I umeéni, bych doporucil model
CAERUS vyrobeny s ciselni-
kem z damascénské oceli nebo
SPHERE doplnény c¢eskymi
granaty nebo brilianty.

Pozvete nase ctendre do praz-
ské prodejny?

Samoziejmé, ale i do nasi tovar-
ny.V Praze v Panské pasazi to je
trochu vic za obchodem, u nas
v Novém Mésté je to o pékném
vyletu nejenom za hodinafskym
femeslem, ale i do krasného
koutu Ceské republiky.
ptala se Eva Brixi &

Znackova prodejna

PRIM Manufacture 1949
Panska pasaz

Na Prikopé 23

Praha 1 - Staré Mésto
110 00

e-mali: prodejna@prim.cz
tel.: +420 774 877 090

Vyrobni zavod

ELTON hodinarska, a.s.
Néchodska 2105

Nové Mésto nad Metuji
549 01

e-mail: info@prim.cz
tel.: +420 491 470 431
+420 777 847 421

otviraci doba: Po-Pa: 10-20; So, Ne:10-18




uzitek a potéseni

www.cesky.porcelan.cz

Poezie cibulaku pro muze

Cibulak neni jen tuchvatné nadobi a stolovani v rytmu svétoznamé znacky. Cibulak je pojem blizici se
sbératelskym hodnotam, fantazie tvarl, predmétl, historie dnes§ka, ucta k tradici i staly experiment
v pojeti samotného generalniho feditele spoleénosti Cesky porcelan, a.s., v Dubi u Teplic Ing. Vladimira
Feixe. A¢ se to zda neskutecné, je to on, ktery po Ctyri desetileti svého Séfovani vymysli a provokuje
k tomu, aby se kolekce cibulaku rozrostla o dalsi a dalsi kousky. A tak se zrodily hrnky na ¢aj ,,v nadzivotni
velikosti“, telefon i no¢nik, podnos na chléb, déza na paratka, zehlicka i konvicka na zalévani... VSe se da
pouzivat, anebo jen k divani vystavit, podle toho,

jak je kdo zalozen, jak rad se raduje z péknych

predméti kolem sebe.

A vérte, nebo nevérte, dobre si z celé té prehlidky mozného
i nemozného vyberou i muzi fajnSmekfi, ktefi si zakladaji na
prvotfidnosti a originalité i jasnozfivosti Ceské femesiné pra-
ce, jejiz poselstvi si dokazi nalezité vychutnat.
Znam fadu téch, ktefi
si pravé kavu nebo ¢aj
dokazi z Salku s ty-
picky modrym deko-
rem nalezité vychut-
nat, prehodit myslen-
ky, prozit si Ctvrtho-
dinku Casu s nefal$o-
vanou kvalitou.
Ale jsou i dal$i pred-
méty, které dokazi na-
vodit dobrou naladu
a Clovéka povznést.
Treba takové krbove
naradi, jemuz cibula-
kové dopliky dodaji
zase 0 néco jiny roz-
mér. A jak je pfijem-
né v pritomnosti ta-
kovych krbovych ne-
zbytnosti naslouchat
id i ohni a dovédét se, 2 = =
stojanek na Uymku EbadwhapeiaV S 1dza na cigarety s vickem
vlastné bylo...
Krbovy chalupéaisky svicen pfida na
naladé, dobfe se pfi ném povida,
vzpoming, rozmysili.
A coz takhle déza na svatecni cigarko,
popelnik pro nezbedné a zapeklité ku-
féky, stojanek na dymku? Nic z toho
nemusite mit. Ale naucCite-li se rado-
vat z jejich pfitomnosti, uz se toho ne-
vzdate. Vnimat uslechtilé spolecniky
je ticha zavislost, jez otvira nova po-
znani.
Cibulak je sice znaCkou kfehoucke
krasy, a jak se uvadi v katalogu pro-
duktd, také symbolem spojeni uzitec-
nosti a potéSeni ducha, jedineCnos-
ti a svétovosti. Casto je preduréen
k tomu, aby byl darovan pfi slavnost-
nich pfilezitostech, aby dotvarel atmo-
sféru vyjimecnosti dané chvile. Necht
tedy vstupuje obdiv k nému do naseho
srdce nejen pfi vyznamnych firemnich
jednanich, ale také tieba p¥i Stédrém
| | veCeru jako nadherny vanocni darek,
mﬁ:_ Wy | [ na ktery se nezapomina, s nimz se
krbového zie: -
nafadi Eva Brixi & krbovy svicen
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svétovy argument
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Dvé tretiny rodinnych firem hiasi
za uplynuly rok rust trzeh

Dvé tretiny (65 %) rodinnych firem po celém svété
zaznamenaly loni rist trzeb, a jesté vice z nich (81 %)
oéekava rast i v nasledujicich péti letech. Potiebuji na
to ziskat a udrzet si schopné zkuSené zaméstnance.
A pravé nedostatek talentli povazuji za jednu ze dvou
nejvétsich hrozeb pro své podnikani. Tou druhou je, zda

se jim podari predat svou firmu, at uz v ramci rodiny, &i
nékomu zvengéi. TEmér polovina (47 %) vlastnik( se obava,
ze pristi generace nebude dostate¢né pripravena prevzit
firmu. Ukazal to tradiéni Celosvétovy prtizkum rodinnych
firem provadény PwC mezi témér dvéma tisici vedoucich
predstavitelli rodinnych firem z vice nez 30 zemi svéta.

Rodinnym firmam se celosvétové dafi. Rst trzeb hlasi za uplynu-
Iy rok 65 % z nich. V pfedchozim rocniku Celosvétového prizku-
mu rodinnych firem, ktery probéhl v roce 2010, jich byla méné nez
polovina. Viyrazny rdst trzeb v leto$nim priizkumu zaznamenaly ze-
jména rodinné firmy z vychodni Evropy, Jizni Ameriky a Blizkého vy-
chodu. Pokles trzeb zaznamenala jen neceléd pétina (19 %) firem,
predloni to bylo 34 %. Vyhlidky firem zGstavaji ambiciézni i do bu-
doucna. Vice nez Ctyfi pétiny z nich (81 %) oCekavaji v nasleduijicich
péti letech rychly &i agresivni riist. ,,Radu prikladd Gspésnych rodin-
nych firem mame i v Ceské republice. Navzdory své relativné krat-
ké novodobé historii zhruba 20 let se naucily pfistupovat k podni-
kani zodpovédné a s dlouhodobou perspektivou. Tézi ze své fle-
xibility a schopnosti rychle reagovat na nenadalé trzni prilezi-

tosti i rizika,” fekl David Borkovec, partner ve spole¢nosti '
PwC Ceska republika.

Ziskat schopné zaméstnance s odpovidajici kvalifikaci

patfi mezi nejvetsi vyzvy, jimz momentaliné rodinné firmy celi. Podil
firem, které zminily pravé nedostatek talentd, vzrostl na 43 % z 38 %
v roce 2010. Témeér 60 % uvadi, ze najit kliCové zameéstnance s poza-
dovanou kvalifikaci bude naro€né i v nasleduijicich péti letech. A té-
mér polovina respondentd tvrdi, Ze bude také velmi tézké si klicové
zaméstnance udrzet. Zasadnim tématem pro majitele rodinnych fi-
rem z(stava stabilné otazka nastupnictvi. Ta je provazana s tématem
rodinnych konfliktd, ,,politik“ a potfebou ziskat a motivovat zamést-

inzerce

nance, ktefi nejsou ¢leny rodiny. Priizkum napfiklad odhalil, Ze pouze
v poloviné rodinnych firem maji vlastnici uzavfenou tzv. dohodu mezi
akcionafi (shareholders’ agreement), a v 21 % nemaji dokonce zad-
nou proceduru, jak fesit pfipadné konflikty mezi majiteli.
Rodinné firmy povaiuji svou vlastnickou strukturu za konkurencni
bé perspektlvy. V prizkumu také zminuji svou vyznamnou roli pfi
tvorbé pracovnich ml’st a stabilizujici funkci kterou majl’ v ekonomi-
ho souboru hodnot nez jiné typy flrem. Napriklad 81 % z nich véi,
ze i v tézkych ekonomickych Casech bojuji daleko vice za udrzeni
kazdého pracovniho mista a mnohem vice se vénuiji otazkam tykaji-
cim se zaméstnanosti a dalSich problém( regionu, kde plsobi. ,,Pra-
zkum ukazal, ze rodinné firmy maji smysl pro odpovédnost za vytva-
feni a udrzovani pracovnich mist, a to i v tézkych ¢asech. Na
druhou stranu jsou ale velmi nespokojené s tim, Ze neciti
dostateCnou podporu ze strany statu. Maji pocit, Zze dosta-
te¢né neocenuje to, co mu prinaseji,“ uvedl David Borko-
vec. V zemich, jako je Rakousko, Kanada, Hongkong, Indie,
Malta, Mexiko, Singapur, Svédsko, Svycarsko, Turecko nebo
na Blizkém Vychodé, rodinné firmy véfi, ze vlada dostatecné
ocenuije jejich vyznam. VétSina rodinnych firem po celém svété je
vSak presvédCena, ze by stat mohl délat vice, aby jim ulehdil je-
jich cestu k uspéchu.

Predstavitelé rodinnych firem jmenovali zejména tato opatreni:

e ZlepSeni a zjednoduseni dafiového aspektu nastupnictvi

o Financ¢ni pobidky pro zacinajici rodinné firmy

o ZvIaStni dariové Ulevy, napi. pro dlouhodobé zaméstnavani anebo
reinvestice do podnikani

e Zjednoduseni pristupu k financovani

e Granty a pobidky pro vyzkum a vyvoj a investice do novych tech-
nologii

o Skoleni a podpora zaméfena na rodinné podnikani, napi. planova-
ni nastupnictvi, mezinarodni expanze, feseni sporl ¢i otazku profe-
sionalniho fizeni firmy

e Zfizeni sité mentort pro rodinné firmy (tz)

>>> NOVA FIREMNI[-PRODEJNA > DVERN| KOVANI & KRBOVE NARADI
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z pokladnice businessu

Psat o Moseru v Cechach by se mohlo zdat jako
zbyte¢né. Patri do pokladnice ¢eskych a svétovych
znacek. Moser je ikona pro vSechny, ktefi rozumi
sklarstvi, kteri se naucili rozeznat atributy vkusu
od komerce, ktefi si vazi know-how tradice

skloubené s novym pohledem mladych vytvarnik.

Pravdépodobné i to je zaklad dnesniho svétového
uspéchu. Moser nezlistal pojmem minulého stoleti ve
sbirkach tovarnikt &i u prostfeného stolu hlav statq.
kde se nakupuje. ,,Zbozi“ Moser je chvaleno, i kdyz
je zaroven nekompromisné ocejchovano korenénym
nazorem kritické nastupujici generace.

Jejim reprezentantem je Lukas JabUrek, DiS., v roli uméleckého fe-
ditele spolecnosti Moser. Kolik je mu let, neni podstatné na roz-
dil od toho, Ze jeho chiize sklarnou nezlstane nikdy bez pozna-
mek. Ackoli je zde tym sklard, brusicl i $éfd jednolity, je to pravé
Lukas Jaburek, ktery neustale vybizi k experimentu, k hledani dal-
Sich cest, ktery nadSenim provokuje. Citi, ze musi. Skloubit tech-
nologicke zakonitosti, neopomenout tradi¢ni prvky, jez charakteri-
zuji tajemstvi Uspéchu Moseru at jiz v Japonsku, USA, nebo Ces-
ké republice, a presto bofit myty a jit jim zaroven naproti - to je Ulo-
ha mladého $éfa.

Zeptala jsem se ho:

Umélecky vyraz mladé generace v Moseru mél vZdy dosti vel-
ké slovo...

Je tfeba podporovat nékteré neotielé nazory a invenci mladych,
které vam mohou pfinést nové impulsy a pohled.

Spoluprace moserovskych sklarfli s mladou nastupujici generaci
ma vice nez stopadesatiletou tradici. Jiz Leo Moser, syn zakladate-
le sklarny, udrzoval pravidelné kontakty s fadou $kol uméleckoprd-
myslového sméru doma i v zahranici (prvnim velkym mezinarodnim
Uspéchem byly uz v roce 1925 realizace student ateliéru prof. Vra-
tislava H. Brunnera na vystavé dekorativnich uméni v Pafizi).
Tradici spoluprace se stfednimi a vysokymi sklarskymi a umélec-
koprtimyslovymi kolami sklarna Moser nadale rozviji.

Nebojite se nového ndzoru, jiného pohledu, nezkusenosti zaci-
najicich tvircd?

Myslim, Ze neni ddvod. Ctime zku$enost, ale prostor musi dostat
obé generace. Navic tim, Ze se snazime oslovit nasim sortimentem
i mladsi klientelu, ktera ma jiné vidéni svéta a Ziti nez jeji pradédec-
kové a prababicky, musime umét nabidnout to, ¢emu mlady ¢lovék
rozumi, co vyzaduje, co ho zaujme. Aniz bychom vynechali tradi-

™,

ci, je nédm jasné, Ze kazda generace hleda a tvori svij otisk doby.
My si mezi tim v&§im musime drzet vlastni cestu s novym pohledem.

Jednou z cest je tedy soutéZ o Cenu Ludwiga Mosera?

Ano, je to tak. Sklarna tuto novou soutéz pro mladé talenty poprvé
vyhlasila minuly rok pod pfizviskem ,,Cena Ludwiga Mosera“. Sou-
téZ podporuje samostatnou tvorbu mladych sklarskych navrhar
k ziskavani praktickych zkuSenosti a navazuje uzsi spolupraci mezi
studenty a sklarnou. Pro vitéze soutéze je pfipravena finan¢ni od-
ména, pétidenni staz ve sklarné Moser spojena se vzorovanim na
huti a konzultacemi se sklarskymi odborniky. Vybrani studenti maji
prilezitost pod vedenim Studia Moser spolupracovat na navrzich
budoucich vyrobkd sklarny.

Jakd je pointa takové iniciativy?
Vitézny navrh prvniho roCniku Cena
Ludwiga Mosera, soubor multi-
funkénich misek autorky Svétla-
ny SvatoSové, absolventky stfedni
priimyslové skoly sklarské v Novém
Boru, byl ve sklarné Moser realizo-
van, a pro svou invenci a neotrely de-
sign byl dokonce zafazen do vyrobni-
ho programu sklarny.

Vitéznou ,Cenu Ludwiga Mosera“
letoSniho 2. ro€niku v kategorii vy-
sokych $kol ziskal navrh dekorativ-
nich brousenych vaz TOWERS autora
TadeaSe Podrackého a zvlastni ocenéni
dostala studentka Zuzana Kubelkovéa za
navrh dekorativnich vaz, které spojuje ino-
vace, femeslo a kombinace barey, tak cha-
rakteristickych pro sklarnu Moser.

By



z pokladnice businessu

Vy sdam jste autorem nékte-
rych barevnych kolekci skle-
nicek, které by nemély jen
stdt ve vitrindch...

Neni U¢elem se na nase napo-
jové sklo jen divat doma v po-
licce. Ani by nemélo slouzit jen
jednou v roce pii slavnostni
prilezitosti, ale naopak byt pfi
kazdém pékném okamziku pfi
ruce a dotvorit atmosféru jedi-
necnosti. Nasim pfanim a uko-
lem je, aby népojové sklo tesi-
lo stéle Castéji. To je jeho pra-
vé poslani. Pak mé& vyznam ho
navrhovat, vyrabét i kupovat.

| proto jste otevreli na pod-
zim v Praze na Staromést-
ském ndmésti novou umé-
leckou galerii?

Do jisté miry se to tak da fici. Radi bychom Sirsi verejnost, kte-
ra je rada ve spoleCnosti vyjimecné krasy, oslovili nejen k navste-
vé prodejni galerie, ale také ji o patro nize pozvali k prehlidce uni-
katnich dél, uméleckou vefejnost zase k diskuzi, ke vzajemnym se-
tkédvanim. Budou se zde kazdy Ctvrt rok odehravat vystavy sklar-
skych vytvarnikli a designérl spolupracujicich se sklarnou. Vzni-
ka tak vzajemna podpora a uzsi spoluprace mezi obéma stranami.

u.r

Prvnim vystavovatelem je René Roubicek, legenda mezi sklari,
jeho prinos uméleckému svétu jste osobné komentoval pfi ote-
vreni galerie...

Pan RoubiCek je osobnost, které si nesmirné vazim nejen ja, ale
fada umélct a vytvarnik(l v oboru. Zné ho cely sklarsky svét. Osob-
né oceruji jeho invenci, styl, chut stale délat néco nového, ménit
myslenky ve tvary. A ctim jeho vrozenou pokoru a Uctu k femeslu.

Toto slovo jste v posledni dobé nékolikrdt opakoval — pokora.
DokaZete ji uz také vnimat?
Vedle mistrd svého femesla urcité ano.

Pri zahdjeni ¢innosti galerie jste spolecné s vasim tymem vyzval
pritomné, aby si tam cas od ¢asu za$li na kdvu ¢i na sklenku pr-
votridniho moravského vina. To stdle plati?

Samozrejmé. Potési nas, pokud si k nam najdou cestu lidé,
ktefi maji vztah k uméleckému sklu, femeslu, designu a pro-
hlédnou si ukazky nasi prace. Zatouzi mit hodnotny kousek
doma, v galerii ¢i kancelari. Nasich zakaznikli a obdivovate-
10 si vaZime a v dialogu s nimi radi spole¢né hledame nové im-
pulzy a pozadavky.

Jak byste viastné vasi skldrnu charakterizoval?
Vzhledem k 155leté tradici nékolik malo vét nepostadi. Radime
se k nejstar§Sim manufakturam v Evropé, jejichz véhlas je zalo-

Luka$ Jabiirek vita v umélecké galerii René Rouhicka,
legendu mezi ceskymi i svétouymi skiaFi,
jehoi dila zde miiZete vidét do 27. prosince

zen na vysoké uméleckore-
mesIné urovni zpracovani, ori-
ginalnim designu a mimorad-
né kvalité vyrobkl. Sklarna
za svlij 155lety Zivot Uspés-
né proSla mnohymi déjinnymi
zvraty i kratkodobymi modni-
mi vinami a zménami vkusu.
Nezaménitelny styl si vSak za-
chovala a proslavila se jako je-
dineCny vyrobce napojovych
soupray, interiérovych doplni-
kd a uméleckych rytin.

Diky tvlrci spolupraci prednich
navrhar se sklarskymi mistry
v Moseru vznikd dodnes fada
unikatnich dél ocenovanych
v celosvétovem méfitku.

Pro popularizaci  ceského
Skldrstvi a image znacky jste
udélali mnohé diky ucasti na Designbloku i letos...
SnaZime se o to. NaSe letosni kolekce
vynika zejména atraktivnimi kombi-
nacemi barev a preciznim femesl-
nym zpracovanim. Za 14 let exis-
tence Designbloku ziskala Pra-
ha i CR vyznamné misto na me-
zinarodni mapé designu a Moser
se snazi kazdy rok na této udéalosti
vyrazné podilet. Designblok je pre-
hlidkou moderniho designu a pod-
poruje ty samé hodnoty, které sklarna
nepretrzité rozviji od svého pocatku: jde
0 Uzkou spolupraci v roviné navrhar — vy-
robce - zakaznik, to je pro Moser jeden ze
zakladd firemni filozofie.

pripravila Eva Brixi &

Umélecka galerie
Staroméstské namésti 603/15




RENOMIA

KOMPLEXNI SLUZBY
V OBLASTI POJISTENI
A RISK MANAGEMENTU

Slouzime Vam
s radosti

B Nejvyhodnéjsi cena B K dispozici nepretrzite,

a podminky mimoradné nasazeni

B Nejsilngjsi firma na trhu B Komplexni sluzby,
haji Vase zajmy moderni ochrana rizik

B Individudlni péce B Nadstandardni reseni skod
jedinecného tymu odborniki ve Vas prospéch

B Sluzby ve 135 zemich svéta

www.renomia.cz



