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Pro muze v nejlepsich letech, s nejlepSimi umysly, nejlepSimi ndpady a nejlepSimi vysledky
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AUTOCENTRUM Dojacek
rozhovor o firmé, jez nese jméno muze,
ktery si vzdy vi rady
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fresh rozhovor

Zeny ve strategii

firmy AIITOGENTRIIM noiacek

AUTOCENTRUM Dojacek spol. s r.o. je prazska firma
s dlouholetou tradici a dobrym jménem... vlastné
vynikajicim, zvuénym. Jménem, které pritahuje, budi
zvédavost nebo evokuje ty nejlepsi reference. Karel
Dojacek, maijitel spole¢nosti, to védél snad jesté drive,
nez se do podnikani dal. Plati za tvrdého chlapa, ktery
co si umane, dokaze.

Nejen jeho obdivovatelé, ale i ti, ktefi se s nim obCas neshodnou
v nazoru, ho cti a obdivuji jeho energii, ktera je patrné neprekona-
telna. Karel Dojacek ze zkuSenosti vi, ze srdce se v businessu ne-
smi otvirat hned na pockani a pred kazdym. A Zze rozumem je tfeba
krotit sny, bez kterych se vSak Zit neda.

Slibila jsem, Ze tento rozhovor nebude o ném. Léta vim, ze neni
ten, ktery se rad pFedvédi na strénkéch éasopisﬂ PFednost dévé
vékem vidét Ciny, prace, vysledky. A protoze ma stéle hodné pla-
nl, jak byt spolecnosti uZite¢ny, slovo ma feditelka jeho spolec-
nosti, Ing. Jitka Vesela:

Kdy jste si poprvé sedla za volant? Vdze se k tomu néjaky pri-
béh?

Od 18 let vlastnim fidi¢sky prikaz, prvni jizda samoziejmé pro-
béhla jako u mnoha dalSich dfive. Paradoxné, vzhledem k mému
soucasnému pusobeni, byl mym prvnim vozem Fiat 850 v Cerve-
né barvé.

Karel Ilnlacek pri oslavé prnarozenm .

spolecnosti - kytice ruzi patri
vérné zakaznici

A pri /‘ake' pr"/'/ez"iz‘osti jsz‘e se potka/a s Kar-
podnikatel(i v prode// aut u nds?

Prvni setkani — to bylo pfi navstévé AUTO-
CENTRA Dojacek tehdy, kdyz bylo potre-
ba opravit viz mych rodi¢d. Pro firmu jsem
v roce 2012 zaCala externé pracovat a po-
sléze, na zakladé odvedené prace, jsem dostala od Karla Dojacka
nabidku na sou€asnou pozici.

Nyni jste feditelkou jeho firmy, a jak vim, management je sloZen
z vice Zen. Cim to je, Ze takovy nekompromisni hraé v busines-
su vsadil na Zensky um a schopnosti?

Nefekla bych, Ze by Karel Dojacek na pracovni bazi rozliSoval muze
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a zeny, spiSe ocefuje postoje lidi, vnima jejich nasazeni a schop-
nost vykonavat praci na konkrétni arovni. Pta se, jak si kdo se za-
danym ukolem poradi, ¢im je zajimavy, jak dokaze byt vstficny, jak
vidi véci kolem sebe.

Je ale fakt, Zze na vétsiné pozic vedoucich divizi v nasi firmé jsou
zeny.

A &im to? Zeny dokazi lépe spinit ogekavani zakaznik( a naplnit
filozofii majitele firmy, mozna pracuji s vy§S§im nasazenim. Vazi si
moznosti seberealizace. Jsou loajalné;si.

Ale pozor - v AUTOCENTRU Dojacek si nikdo nehraje na to, jest-
li je zena, Ci muz. Zachovava se tu velka mira objektivnosti a gen-
derové rovnosti.

Kolik znacek viastné v portfoliu AUTOCENTRA Dojdcek najde-
me?

V soucCasné dobé prodavame a servisujeme, jako autorizovany
dealer, automobily znacky Fiat, Jeep, Lancia, Citroen a Chevrolet.
Kromé zminénych nabizime téz autorizovany servis pro vozy Alfa
Romeo, Opel, VW, Saab. K tomu pfipoctéte prodej a servis skutrd,
motocykll a ¢tyrkolek Kymko, dale pak servis znacky Bosch a zjis-
tite, Ze je naSe obchodni i servisni Cinnost
velmi rozsahla.

Ridila jste kaZdy model, ktery nabizite?
Rozhodné mam zkuSenosti se vSemi na-
§imi zna¢kami, nasi nabidku velmi dobre
znam, jednotlivé modely jsem urcité vSech-
ny nefidila, protoze bych pak nedélala nic
jiného, nez sedéla za volantem. Ma prace
ma ponéekud odliSnou napln... Pravdou ale
je, ze v souCasné dobeé i prebujeld adminis-
trativa vdm sebere neuvéfitelné mnozstvi
produktivniho ¢asu. Naprosto vazné — vice nez fizeni aut se vénuiji
fizeni firmy, a tak je to urcité spravne.

Préla byste si prodadvat dalsi znacku?

Zatim jsme spokojeni se stavajicim portfoliem. Kazda z nasich zna-
¢ek ma néco, ¢im je atraktivni, spiSe budeme nyni pracovat na vSech
atributech kvality nasi sluzby zakaznik(m. Tedy rozvijet to, co jiz




mame, stavét na tom, co AUTOCENTRUM Dojacek
vybudovalo. Zaméfujeme se nyni na nase vnitfni pro-
cesy, aby vSe fungovalo lépe, jednoduseji, efektivnéji.

Neptijde to samo sebou. Tato cesta bude patr-
né spojena se spoustou ndpadd, ndzort na véc.
Energie Karla Dojacka je tim, co mnoho lidi asi
v dobrém slova smyslu ni¢i — prosté zvilddal toho
vZzdy nadmiru, dokdzal odhadnout, co potrebuje
trh a nelitoval ¢asu, aby to mohl nabidnout. Asi
je téZké mu stacit.

Samoziejmé je to naroCné, jeho energie se zda
opravdu nevycCerpatelna. Na druhou stranu jsou ale
jeho zkusenosti inspirativni a ja obdivuiji, co doka-
zal a kam svoji firmu i v tézSich obdobich posunul
— stru¢né feCeno, je to pro mne dobra skola.
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Na tenhle napad pi oslavé 20. Wrnt'gi’gd 1a-

loZeni spoleénosti AUTOCENTRUM Dojacek se
bude diouho vzpominat: kdo chtél, mohl Prahu

Ekonomickd situace v Ev-
ropé i u nas nemd na rok
2013 ty nejlepsi vyhlidky.
Tim vice asi bude zdleZet
na vérnych zakaznicich.
Jak s nimi pracujete?

Je to tak, rok 2013 nebu-
de pro nikoho jednoduchy
a plati to i pro automobi-
lovy prdmysl. My se sna-
zime pracovat na vztahu
dealer — zadkaznik. Nabid-
nout navic pravée to, pro¢
se klient vraci — kvalitni
produkt a servis, dobrou
cenu a predevsim spoleh-
livost a ochotu nasich za-

A pak — je viziondr, umi se divat pragmaticky do bu-
doucnosti. Md viibec néjaké zaporné viastnosti?
Ti, ktefi Karla Dojacka osobné poznali, védi, ze dovede byt emotiv-
ni, nekompromisni a umi délat i nepopularni opatteni. Za tu dobu,
€0 s nim pracuiji, si vSak nevybavim zadné nespravedlivé nebo ne-
uvazené rozhodnuti.

Loni oslavila spolecnost AUTOCENTRUM Dojacek 20. vyroci
od zaloZeni. lyplynula z toho dal$i vize?

Myslim, Ze je tfeba i nadale vsadit na praxi a zkuSenosti, které se
osveédCily, a nemit hlavu v oblacich, coz AUTOCENTRUM Dojacek
nikdy nemélo. Na prodej aut je tfeba pohlizet rovnéz ocima klien-
tl, ucit se od nich, dbat na jejich poZadavky a vychazet jim vstic
i v okamziku, kdy to ,neCekaji“. Tedy vize ano, ale nesnit, konat. Je

to sice téz8i, ale ma to smysl.

pozorovatz jefabu [to chtél doslova kazdy)

méstnancd.

A co se chystd pro firemni klientelu? Pokud Ize vyzradit...
Snazime se pripravit pro nasSe zékazniky pfiznivéjsi podminky,
a to nejen financéni, ale i v kvalité sluzeb.

U nas doopravdy plati: na§ zakaznik nas pan. Proto trvame
na tom, Ze v servisu musi byt na zakaznika mili, pfijemni, po-
cténi tim, ze fidi€ zavital zrovna k nam. Jde nam o to, aby u nas
nikdo necekal. Proto napfiklad nabizime pick-up sevis, Sirokou
moznost ndhradnich vozidel.

Také se snazime, aby cenik servisu byl zakaznikdm vice srozu-
mitelny.

A jesté néco. Karel Dojacek si osobné hlida kvalitu servisnich
operaci, a kdyz se stane néjaka neprijemnost, chyba, snazi se ji
hned vyfesit a osobné operativné zakrodi.




Auta pro firmy — neSetii se dnes vice, neZ je treba?

To vite, Ze se Setfi. Dnes napfiiklad mensi spolecnosti kupuji hodné
auta multifunéni, malé ,,uzitkace“. Takové auto jednak néco uveze,
je maximalné uzitecné, ale zaroven FidiCi i posadce nabizi vysoky
komfort, takze neni problém timto autem zaparkovat v garazi u Na-
rodniho divadla a jit na pfedstaveni opery...

Snaha o Uspory se projevuje i v tom, ze firmy nechavaji auta pre-
stavét na zemni plyn - tuto sluzbu bézné poskytujeme, a takova
auta, ktera jezdi na CNG, servisujeme. Ostatné reprezentujeme
znacku Fiat, a ta byla u nas prvni, ktera do CNG Sla.

Ridit firmu a Fidit auto je mozZnd odlisné, ale nasly by se i nékte-
ré prvky spolecne...

Bezpochyby musite byt stale ve stfehu a vénovat se fizeni, dale
musite davat pozor na ostatni, ktefi se pohybuiji ve ,vaSem prosto-

Dy
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ru“ a zaroven musite posadku dovézt bezpec¢né do cile — coz mlze
byt kazdy mésic vyplata, kazdy rok postaveni na trhu...

Zena a auto, podle mne, at jiZ v jakémkoli spojeni, je néco dpl-
né jiného neZ muz a auto. Citite to také tak, anebo je to u mne
spise uz feminizmus?
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zakaznikum. Tedy rozvijet to, co jiz mame,
crx

stauét na tom, co AUTOCENTRUM Dojacek
Vhudovalo.

Ja to vnimam spiSe z uzivatelského uhlu pohledu — feknéme, ze
zeny ocenuiji na vozech jiné prednosti nez muzi — vice nez sila mo-
toru je zajima vyhled z auta pro vétsi bezpe€nost a snadnéjsi par-
dového prostoru pfi manipulaci s ko¢arkem, pfipadné snadno ,,na-
cvakavaci“ oka Isofixu pfi manipulaci s autosedackou. Muzi a zeny
také napfiklad jinak vnimaji usporadani a ergonomii interiéru vozu
— ta logika je zcela odlisna, o diskuzich pfi nakupu vozu na téma
design, barva se snad ani nemusim zminovat.

Co byste si prala, aby se ¢esti fidic¢i naucili?
Jednoznac¢né toleranci.
za odpovédi podékovala Eva Brixi
foto archiv AUTOCENTRUM Dojacek &




dobra nalada v penézence

Rok 2013 = obhrat vyvoje ekonomiky

V roce 2013 bude ¢éeska ekonomika stagnovat kolem
nuly. Hospodarstvi se vSak vymani ze zapornych
hodnot ristu, které charakterizovaly rok 2012.

VyraznéjsSi oziveni pak Ize o¢ekavat v roce 2014, kdy
ekonomika vzroste o 1,9 %. Uvedli to analytici Sesti
tuzemskych bank v ekonomické prognéze Ceské
bankovni asociace (CBA) pro roky 2013 a 2014.

»opotieba domacnosti klesla v roce 2012 vyraznéji,
nez by odpovidalo vyvoji jejich disponibilnich pFijmu.
Propad domaci poptavky se tak stal hlavnim dtivodem
poklesu ekonomiky v roce 2012, Letos Ize ¢ekat obrat
tohoto vyvoje, coz je pozitivni zprava,“ uvedl Ludék
Niedermayer, predseda Védeckého grémia CBA.

Vzroste mira nezaméstnanosti (odhad primérné miry registrova-
né nezaméstnanosti na rok 2013 €ini 9,3 %), coz negativné ovlivni
prijmy obyvatel. Pfesto by vS§ak mél vyrazné zpomalit propad do-
maci spotreby, a to zejména diky uklidnéni dluhové krize v Evropé.
Navzdory stagnaci ekonomiky bankovni sektor letos pravdépo-
dobné zaznamena kladny rdst Gvérd i vkladu. ,,Odhad rlstu klient-
skych Gvérll v roce 2013 predstavuje 2,5 %. Rust by mély vykazat
Uvéry obyvatelstvu (+3,5 %), ale také Gvéry podnikdm (+1,6 %).
Klientské vklady porostou o 2,4 %. To odpovida progndzovanému
obratu ekonomiky k pozitivnimu rlstu. V roce 2014 mlzeme c¢ekat
jesté posileni tohoto trendu,” fekl Pavel SobiSek, ¢len Védeckého
grémia CBA a hlavni ekonom UniCredit Bank.

Rizika prognézy CBA jsou nyni vyrovnana, coz je pozitivni posun
oproti minulym predpovédim. VnéjSi nejistotu Ize diky znacnému
uklidnéni dluhové krize povazovat za mnohem mensi. Nejistota
ekonomickych subjektl pramenici z neschopnosti politik(i dosah-
nout kompromisl nad fesenim kliGovych problém, stéle predsta-
vuje jedno z hlavnich rizik.

2012 | 2013 | 2014

Rast redlného HDP (%) -1,11 0,0 | 1,9
Mira registrované nezaméstnanosti
(MPSV): priimér (%)

86| 93| 90

Mira inflace: CPI (%) pramér 3,3 2,4 2,2
Vladni deficit (% HDP) -49| -3,0| -2,6
Vladni dluh (% HDP) 444 46,4 | 472
RUst soukromé spotreby (%) realné 27| -05| 1,2
Rust vladni spotieby (%) reainé -09] -02| 04
Rast investic (%) realné 00| -1,0| 2,3
Rust redlného HDP v eurozoné (%) -051 0,0 | 1,2

Smeénny kurz CZK/EUR: priimér 25,14] 25,32| 24,4
Cena ropy (USD za barel): BRENT pramér | 111 112 | 105
Zakladni sazba CNB 2T REPO (%): prémér| 0,52 | 0,05 | 0,27

Zakladni sazba ECB (%): primér 0,88 0,75 0,75
3M-PRIBOR (%): prmér 1,00 0,50 | 0,67
Rust bankovnich uvérd klientskych (%) 24 | 25| 2,8

RUst bankovnich Gvérd domacnostem (%)| 3,6 | 3,5 | 4,0

Rast bankovnich Gvért

(nefinancénim) podnikdm (%) 20| 161 35

Rast bankovnich vkladd

klientskych celkem (%) 56| 241 36

Tato progndza vznikla na zékladé prispévkl analytikd 6 ¢lenskych
bank CBA: Michal Brozka (Raiffeisenbank), Petr Dufek (CSOB),
Petr Gapko (GE Money), Martin Lobotka (Ceska spofitelna), Pavel
Sobigek (UniCredit), Jan Vejmélek (Komeréni banka). Za CBA se na
tvorbé progndzy podili Ludék Niedermayer a Jifi BuSek.

(t2)

Vy$Si DPH pFilaka do CR vice turistii ze zemi mimo EU

Equa bank nové nabizi spofici U¢et v eurech s vysokym drokem, ktery se sklada z garanto-
vaného vynosu 1 % p.a. az EXTRA bonusu ve vysi 0,5 % p.a. ,Zajemc( o cizoménoveé ucty
neustale pribyva, proto jim vychazime vstfic a uvadime novy spofici Ucet v eurech,” fekl
Tomas Vesely, feditel depozitnich produktli Equa bank. Zarover doplnil: ,Véfime, Ze nabid-
ku oceni predevsim ti, ktefi cestuji v ramci eurozony. Uspory si mohou bezplatné presou-
vat mezi svym béZznym Uétem v eurech a spoficim Uctem a vyuzivat unikatni multiménovou
kartu. S ni Ize automaticky Cerpat penize z bézného UCtu v eurech, &imz nedochazi k pre-
vodu mén sménnym kurzem a klient tak vyrazné usetii,“ uzaviel Tomas Vesely.

Parametry spoficiho uétu EXTRA:

* Mésicni vedeni spoficiho Uctu je zdarma

¢ Klient zdarma ziskava moderni internetové bankovnictvi véetné pfistupu k U¢tu v mobilu
« Klient si miize UCet kdykoliv oteviit i zaviit bez skrytych poplatk

* Odchozi platby v rdmci U¢td v Equa bank jsou zdarma

Spofici iéet EXTRA Urok
Kreditni zUstatek v prvnim pasmu
(do 200 000 EUR) 1,00 %
Kreditni zdstatek v druhém pasmu
(nad 200 000 EUR) 0,50 %
Kreditni zUstatek v prvnim pasmu s Extra Grokem
(do 200 000 EUR) 0,50 %
Kreditni zstatek v druhém pasmu s Extra GUrokem
(nad 200 000 EUR) 0,00 %
(tz)
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uzitecné radosti

Jak se Cesi stavi k tekutému chiebu?

O pivu se tvrdi ledascos. Treba ze je nejoptimalnéjSim

iontovym napojem, ze je chlebem, i lékem,
pokud se popiji s mirou a rozumem. Letos v zari
zopakovalo Centrum pro vyzkum verejného
minéni  Sociologického ustavu Akademie

véd CR nékteré otazky s tematikou piva, které
jsou soucasti vyzkumného projektu Pivo v ceské
spoleénosti probihajiciho od roku 2004. VzesSly

z néj zajimavé vysledky. Tykaly se preference
urcité znacky piva, miry rozhodovani mezi
znamymi a neznamymi znackami, zohlednovani
regiondlnich aspektl ¢&i role vybranych parametri
pri vybéru piva. Analyza se uskutecnila na souboru
respondentl s dosazenym vékem minimalné 18 let,
ktefi konzumuji pivo. Nékteré zavéry z tohoto
vyzkumu si muizete preéist na této strance.

\yhér piva podie znacky

Preference pfi vybéru piva jsou u ¢eskych konzumentd dlou-
hodobé pomérné vyprofilované, obzvlasté to pak plati pro je-
jich muzskou €ast. Z téch, ktefi alespon nékdy piji pivo, doka-
Ze svou oblibenou znacku jmenovat 94 % muzl a 79 % Zen.
Co se ty¢e miry preference konkrétnich znacek pfi nakupu, pro
rok 2012 byla modifikovana otazka, ktera tento aspekt vybéru
dlouhodobé sledovala. Souéasnou situaci Ize podle vysledkl
otazky polozené v zafi 2012 popsat nasledovné: Ctyfi z deseti
muzl a Ctvrtina zen si pivo pokazdé nebo téméf pokazdé vybi-
ra podle znacky, dalSich pét z deseti muzd a dvé z péti Zen tak
¢Cini vétSinou. Takovy, ktery si vétSinou podle znacky pivo nevybi-
ra, je mezi deseti Ceskymi konzumenty piva pouze jeden a mezi
konzumentkami je jich Ctvrtina. Zcela zanedbatelny podil pak
tvofi muzi, ktefi si podle znacky nevybiraji nikdy, mezi zenami je
jich méné nez desetina. Vybér konkrétni znacky piva pfitom neni
ani mezi muzi ani mezi zenami systematicky navazan na takové
charakteristiky, jako je vék nebo vzdélani, ve vSech skupinach
jsou podily velmi podobné. Skute€nost, zda si ¢lovek konkrét-
ni znacky vybira, souvisi pouze s mirou jeho spotreby: ¢im vice
piva lidé piji, tim Castéji si vybiraji podle znacky.

Regionalni aspekty

Regionalni aspekty pfi vybéru piva byly v roce 2012 taktéz sledo-
vany modifikovanou verzi otazky, ktera zjednodusené feceno zjis-
fovala, zda ¢lovék preferuje pivo vyrobené v misté, kde se pravé
nachazi (tj. kde bydli, nebo kde je napt. na dovolené). Jeji vysled-
ky ovS§em dobre koresponduiji s dfivéjSimi poznatky trochu odlisné
formulované otazky. V navaznosti na region, kde bydli nebo prave
pobyvaji, si mezi Ceskymi konzumenty pivo vybira vice nez tretina
muzU a Ctvrtina Zen. Ostatni vétSinou nebo nikdy regionalni aspek-
ty pfi koupi piva nezohlednuiji, anebo je o nich ani nenapada pre-
myslet (15 % muzl a 27 % Zen).

V zohledfovani regionu se lidé opét liSi zejména podle toho, kolik

Vybé&r mezi zndmym a nezndmym pivem*

Brozhodné z malého
mistniho pivevaru

msplée z malého
mistniho pivovaruy

Ospige ze znameého
velkého deského
pivovary

Brozhodné ze
znameho velkého
feského pivovaru
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piva vlastné piji. Obecné Ize Fici, ze s mnozstvim konzumovaného
piva stoupa taktéz preference regionu, neplati to vSak absolutné:
ve skupiné s konzumaci nejvyssi (tj. mezi muzi s vice nez 14 pivy
tydné a zenami s vice nez dvéma pivy tydn€) je tendence prefero-
vat piva z regionu momentalniho pobytu slabsi, nez je tomu u kon-
zumentl a konzumentek se spotiebou o stupen nizsi.

Ddlezitost nékterych aspektl pfi vybéru piva®
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Inameé, neho nezname pivo?

Vedle regionalnich preferenci je jinou charakteristikou pivni kultu-
ry dané zemé ochota Ci zajem ochutnat neznameé pivo na ukor vy-
béru toho znamého. Pravdépodobnou reakci na takovou situaci
se u ¢eskych konzumentl v roce 2012 opakované pokousela po-
stihnout otazka ohledné toho, zda si ¢lovék napriklad o dovolené
na druhém konci republiky objedna v restauraci takové pivo, které
zna, tj. vyrobené zndamym velkym Ceskym pivovarem, anebo pivo
jemu neznamé, vyrobené malym mistnim pivovarem.

Jak vysledky ukazuji, Cesti konzumenti piva by se v takové situaci
zachovali rlizné. Ponechame-li stranou pfiblizné desetinovy podil ta-
kovych, ktefi nevédi, jak by se rozhodli (mezi muzi je tento podil niz-
8i, mezi Zenami vys8i), jsou zbyvajici muzi i zeny rozdéleni shodné na
dve priblizné stejné velké Casti takovych, ktefi by si vybrali pivo z ne-
znamého a znamého pivovaru. Tyto podily se dlouhodob& nemé-

ni nijak drama-
Vybér piva vyrobeného v regionu’

ticky, nicméné

mirny nardst od- h

hodlani,  nebo i i
pfinejmensim —
ochoty neznamé 0%

pivo zkouset od DvEtdinou ne
roku 2007 po- b

zorovat Ize, a to o Dl s
jalf u muzl, tak Sirocndkiiii
u Zen. %
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napovéda trhu

Zatecky pivovar, spol. sr. 0., uvedl pred vano¢énimi svatky
na ¢esky trh bio pivo Zatec Svatecni special BIO. Napoj
vznikl ve spolupraci s Chmelarskym institutem, s. r. o.

»~Jsme nadseni, Ze i tak jsme prvni, kdo uvadi do obéhu prvni certi-
fikované bio pivo uvaiené v CR. Zvolili jsme svate&ni lezak,“ vysvétlil
Ing. Tomas Lejsek, jednatel Zateckého pivovaru, spol. s 1. o.
Chmelafsky institut, s. r. 0., jako komplexni privatni védecko-vy-
zkumné pracovisté v oblasti péstovani, sklizné a poskliziiové Upra-
vy chmele v poslednich letech zaznamenaval zejména ze zahranici
poptavku po ¢eském chmelu v kvalité ,,BIO*. Oproti jinym plodi
péstovanym v ekologickém zemédeélstvi vSak existovalo znacné ri-
ziko finanni Ujmy pfi selhani zvazované strategie péstovani. Exis-
tovala cela fada otézek, které bylo a stéle je tfeba experimentalné
ovérit. Proto se Chmelarsky institut pfihlasil v roce 2010 do verejné
soutéze vyzkumu a vyvoje, kterou vyhlasilo Ministerstvo priimyslu
a obchodu CR v ramci programu TIR, s projektem nazvanym ,,Ces-
ké bio pivo“. Ministerstvo soutéz vyhodnotilo a podpofilo feSeni pro-
jektu formou spolufinancovani. Projekt, ev. €. FR-TI3/376 ,Ceské bio
pivo“, je feSen v letech 2011 az 2013.

Pokud mate citovy vztah ke znacce Kia a téSite se na jeji dalsi modely, pak Ctéte az
do konce: prvni vysokovykonné modely Kia, tfidvefova Kia pro_cee'd GT a pétidvefova
Kia cee’d GT, se zacnou prodavat v poloviné roku 2013.

Dva nové modely s oznacenim GT dostanou pod kapotu novou verzi motoru Kia 1.6 GDI
(Gasoline Direct Injection) s pfimym vstfikovanim benzinu, vybavenou vyfukovym turbod-

1]

”

o

~Podpora naseho vyzkumného projektu je podminéna spolupra-
ci s komercni sférou, proto jsme do projektu pfizvali dva komerc-
ni pivovary v roli spolufesitel(l: Zatecky pivovar, spol. s r. 0., ze Zat-
ce a Bohemia Regent, a. s., zTreboné. Oba hned od prvnich jedna-
ni spatfovaly v projektu zajimavou trzni pfilezitost,” vyjasnil Ing. Jifi
Koren, Ph. D., jednatel Chmelarského institutu. ,Mam velikou radost
z toho, Ze se naSemu vyzkumu podafilo zpracovat technologii pés-
tovani chmele v ekologickém zemédélstvi.V srpnu 2012 byl u tii pés-
titeld ve chmelafské oblasti Zatecko a Trsicko sklizen prvni certifiko-
vany bio chmel, a to konkrétné u nasi nejznaméjsi odraidy — Zatecky
polorany Cervenak. Pro nas chmelare je to vyznamny milnik.”
Agrotechnika chmele se od soucasnych péstitelskych zplsobl za-
sadné nelisi, rozdilnosti najdeme v legislativnich omezenich, resp. za-
kazech. Obecné fe¢eno pfi péstovani nelze hnojit mineralnimi hnoji-
vy ani pouzivat herbicidy. Regulace plevell je zajiStovana mechanic-
kym zpUsobem, pfipadné ruéni okopavkou, dale hndj musi pochazet
z ekologickych chovd zvifat ¢i se maximalné vyuziva tzv. zelené hnoje-
ni. I v ekologickém chmelarstvi totiz existuji povolené latky a pripravky,
které Ize k posileni pfirozené odolnosti rostlin vyuzivat.
(t2)

mychadlem typu twin-scroll (se dvéma oddélenymi kanaly pro piivod vyfukovych plynd)
a zesilenymi vnitfnimi komponenty. Touto Upravou do$lo k vyraznému navySeni vykonu
a to¢ivého momentu. Vykon dosahl150 kW (204 k), coz je 0 51 % vice nez u nepfepliiova-
ného motoru. To¢ivy moment vzrostl 0 61 % na 265 N.m.
Stejné jako celd fada cee’d, i nové modely jsou vybavené Sestistupriovou manualni prevo-
dovkou. Nabidnou pozoruhodnou dynamiku demonstrovanou zrychlenim z 0 na 100 km/h
za pouhych 7,9 sekundy. Vy$si Urovni vykonu odpovidaji dal$i vyrazné zmény provedené
v nastaveni podvozku a zavéeni kol, coz bude zarukou potéseni z jizdy.
Néapadny exteriér ma agresivnéjsi vyraz. Upravena maska chladice a mfizky pro pfivod
vzduchu, pfedni a zadni svétlomety, mohutnéj§i narazniky, 18“ kola z lehké slitiny, Cervené
brzdové timeny a specialni laky - to jsou zakladni charakteristické znaky obou provedeni
s vysokym vykonem. Modely GT se li§i rovnéz parem svétiomet( pro denni sviceni sloze-
nych ze Gty LED, které svym zplsobem pfipominaji drahokamy a poditrhuiji jesté vyraznéji
sportovni charakter a sou¢asné pozitivné ovliviiuji bezpe¢nost.V interiéru umocni sportov-
ni atmosféru sedadla Recaro, hlinikové pedaly a specialni materialy povrchd.
Zahajeni vyroby model(i obou model(i GT ve vyrobnim zavods Kia v Ziliné je planovano na
polovinu kvétna 2013.

(tz)
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podnikani s prehledem

Znacka COOP se usadila jako stalice na ¢eském trhu
pod oznaéenim COOP. VSECHNO DOBRE. Ma svou
oranzovou pozici plnou zivota a prinasi lidem to, co
potiebuji. Nemuze byt nic lepsiho, nez prispét k ziskani
toho, co si spotrebitel zada. Nez plnit jeho prani.

Ing. Zdenék Juracka, Séf Skupiny COOP a obhajce

druzstevniho podnikani, si je toho velmi dobre védom.
Pral by si, a také na tom se svym tymem tvrdé pracuje,
aby druzstevnictvi v Ceské republice nejen &erpalo ze
svych korend, ale aby se stalo modernim nadéasovym
systémem, ktery ma pred sebou velkou budoucnost.
Svétové zkusSenosti mu davaji za pravdu:

DruZstevnictvi mad u nds takovou zvldstni nalepku. Z minulos-
ti ho stini uméld image vykoristovatelskych zbohatliku, na kte-
ré v neddvném Ceskoslovensku nikdo nemél, dnes je zase ce-
lospolecenské hodnoceni vykresluje jako trapné poziistatky so-
cializmu pred sametovou revoluci. Oba pohledy jsou zvrdce-
né. Jinymi slovy — druZstevnictvi, zejména vyrobni a spotfeb-
ni, u nds po roce 1945 nemélo nikdy na riizich ustldno. Pro¢?
Druhé svétova valka a okupace republiky znamenaly tvrdy zasah
do druzstevniho déni a jeho velké omezeni.

Po skonceni valky se druzstva zapojila do obnovy zni¢eného na-
rodniho hospodafstvi. Bohuzel politicky vyvoj po unoru 1948, a ze-
jména 50. léta, s sebou prinesly vSeobecné hrubé porusovani za-
konnosti a zna¢né deformace do €innosti druzstev. Druzstva byla
zbavovana podnikatelské iniciativy a ucelové zneuzivana. Spotreb-
ni druzstevnictvi se stalo obchodni soustavou zasobuijici prevazné
venkov. Prodejny, provozovny verfejného stravovani, vyrobny a vel-
koobchodni sit ve méstech musela spottebni druzstva v nékolika
etapach predat statnimu sektoru. V dlsledku prizplisobeni orga-
nizace spotfebnich druzstev politickému usporadani statu vzniklo
v kazdém okrese druzstvo Jednota.

K urcitému zlepSeni doslo v poloviné 60. let. V systému spotieb-
nich druzstev vznikaly svazové UcCelové podniky a pro vychovu
mladé generace byla zfizovana odborna ucilisté.

Politické zmény v roce 1968 naznacily perspektivu nového feSeni
problém{ spole¢enského Zivota a narodniho hospodarstvi. K jejich
realizaci po srpnu 1968 samoziejmé nedoslo. V nasledujicim dva-
cetileti pak dochazelo k dal-
§im zasahdm totalitniho sys-
tému do samostatnosti druz-
stev.V disledku rozsahlé mo-
dernizace materialné technic-
ké zakladny narostla zadluze-
nost a byla omezovana jejich
vlastni podnikatelska €innost.
Listopad 1989 uzaviel tuto
Ctyficetiletou smutnou kapi-

Presto je to nadc¢asova forma podnikatelské seberealizace a pa-

trné byla prvni, ktera uplatnila a ctila spolecenskou odpovéd-

nost i socidlni trendy podnikani. DruZstevnici viastné délali uz
ddvno to, co svét nyni objevuje...

Pripominam, Ze druzstvo Ize chapat nejen jako specifickou for-

mu svépomocného podnikani soukromych viastnik(, ale také

jako subjekt, ktery vyviji nepodnikatelskou €innost na nevydélec-
ném zakladé predevsim pro své Cleny (vedle spotfebnich druzstev

i druzstva bytova, druzstva invalidd, druZstva sluzeb apod.). A for-

ma podnikatelské seberealizace vyplyva ze samé podstaty spo-

trebniho druzstevnictvi. A to pfedevSim proto, ze druzstva vzdy cti-
la a pIné uplatiiovala principy, na kterych je druzstevnictvi zaloze-
® svépomoc

¢ vysoka mira odpoveédnosti

e demokracie (v¢. tolerance rliznych politickych a naboZenskych
nazord v druzstvech)

e rovnost ¢lend (pfi hlasovani méa kazdy clen jeden hlas bez ohle-
du na mnoZzstvi podilt)

e ¢ista hodnota jméni a vytvareni rezervniho fondu (dllezité pro
ekonomickou stabilitu druzstva)

e solidarita (odliSeni se od konkurence) — napfiklad nizké podily
s moznosti splacet je postupné, coz ve své dobé umozrovalo
vstup do druzstev i chudSim vrstvam

e vychova a vzdélavani ¢lend

A nutno podotknout, Ze nejvice si jako druzstevnici cenime prede-

v§im rovnosti ¢lend jak z hlediska prav, tak i povinnosti a dale moz-

nosti stanovit si podminky ¢lenstvi v druzstvu dle svych moznos-

ti a potieb.

Mnohd druZstva se v CR ale dostala do situace, kdy prestala
VErit sama sobé, anebo lépe, prohfesky v zdkoné, ktery druz-
stevnimu podnikani nepreji, je nasmérovaly na jinou legislativni
cestu. Je Sance konecné v Cechdch presvédcit viddni reprezen-
taci, aby pochopila a podpofila podstatu druZstevnictvi? Mohl
by to byt i podnét pro ty, ktefi by do businessu radi vstoupili,
pro mladé absolventy vysokych skol, vyucené, nezaméstnaneé.

O presvédCeni spravnosti a opodstatnénosti druzstevniho podni-
kani v nasi zemi se snazime celou fadu let. A vétSinou se bohuzel

I 0dle odhadﬁ Meﬂnarndni“n
i ] d -I- d I-d'

celosvétové na 100 miliona lidi,
coi je 0 20 % pracovnich mist vice,

s s

tolu z dé&jin spottebniho druz-
stevnictvi. V nésledujicim ob-
dobi, v ramci politickych
a hospodarskych zmén spo-
leCnosti, provedla spotfebni druzstva ocistu od deformaci z pred-
chéazejiciho obdobi a zajistila si navrat k mezinarodnim druzstev-
nim standardim a principCm. Transformace ¢eské ekonomiky po-
stavila i druzstevnictvi pred vlastni proces transformace. V té dobé
doslo k upravé majetkovych vztahl a dal$im podstatnym vlivem
té doby bylo uplatnéni restitucnich zakond, které znamenaly ode-
vzdat restituentdm znac¢nou ¢ast majetku, pricemz vsak restituc-
ni zakony neumoznily druzstviim ziskat zpét majetek, o ktery pi-
Sla po roce 1948. Novodoby vyvoj spotfebniho druzstevnictvi od
roku 1990 byl tedy poznamenan celou fadou prvkd, které v urcitych
oblastech na dlouha léta ovlivnily ekonomické postaveni druzstev.
S témito negativnimi vlivy se spotiebni druzstva potykaji i dnes.
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Zdenék Juracka a Josef Holuh pii slavnostmm nkamzmu
na Praiském hradé, kde pied par lety piebirali wznamné
ocenéni pro znacku COOP

nase snahy v0éi viadni reprezentaci mijeji Ucinkem. Témér vSech-
ny viady Ceské republiky nebyly druzstevnictvi naklonény, a proto
byla i jejich podpora velice vlazna, nebo pouze na papife. Tato si-
tuace prameni dle mého néazoru pravé z minulosti a z nedocenéni
toho, co druzstva pro spolecnost predstavuji. V kontextu se pfimo
nabizi pohled na spotrebni druzstevnictvi z celosvétového méfitka.
V nékterych vyspélych zapadnich zemich jsou spotfebni druzstva
jedniékou potravinaiského obchodu. Napiiklad ve Svycarsku je to
MIGROS, s tim, Zze druhou nejvétsi obchodni skupinou na zdej-
&im trhu je rovnéz druzstevni podnik — COOP Svycarsko. ltalskému
trhu vévodi COOP ltalia. Vyznamné postaveni méa v ramci top dva-
citky evropského potravinarského obchodu také Svédsky COOP
Norden a britsk&d The Cooperative Group, ktera kromé maloobcho-
du podnika i v telekomunikacich, bankovnictvi, vzdélani, pravnich
sluzbach a dalSich.

Druzstva prispivaji vyznamnou mérou k vykonnosti svétové eko-
nomiky. Podle odhadi Mezinarodniho druzstevniho svazu (MDS)
je Clenem néjakého druzstva vice nez jedna miliarda lidi. Podle
OSN druzstva zaméstnavaji celosvétové na 100 milionl lidi, coz
je 0 20 % pracovnich mist vice, nez dohromady vytvareji vSechny
nadnarodni spole¢nosti na sveté.

MDS ilustruje ekonomickou silu a socialni dopady Cinnosti druz-
stev prostfednictvim projektu vyhodnocujicim ekonomicka data
300 nejvétsich druzstev na svété. Celkovy obrat nejvétsich tii sto-
vek druzstev z nejriznéjSich sektord ¢inil v roce 2004 vic nez jeden
bilion americkych dolar, coz je ukazatel srovnatelny s vykonnosti
10. nejvétsi ekonomiky svéta — Kanady.

Postoj vladnouci garnitury se bohuzel promita i do budoucnosti
naseho podnikani. Obor ,druzstevnictvi“ mizi z nabidky vysokych
Skol, a tim z vétsi ¢asti ubyva i zajem absolventl se v téchto sfé-
rach angazovat. Nehazime v$ak flintu do zita, pracujeme na tom,
aby i tato nepfizniva situace byla jenom prfechodnou epizodou.

Diikaz o tom, Ze jde o cestu, kterd nese sladké ovoce, je znacka
COOP. Se svym tymem jste ji vybudoval, dal ji tvar: Proc jste se
vlastné vydal proti vétru?

Nemyslim, e $lo o cestu proti vétru. Slo o piirozeny a logicky krok,
ktery by zvolil kazdy rozumny manazer. Spolecna znacka se silnou
pozici, jakou se COOP stal, zaruCuje pro vSechna ¢lenska druz-
stva lepsi podminky na trhu a moznost budouciho rlistu. Budovani
této znacky nebylo jednoduché a urcité ne jednomysiné. Jedna se
o dlouhodoby projekt, na némz je nutné neustale pracovat a roz-
vijet jeho myslenky dle aktualni situace na trhu tak, aby si ji zakaz-
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nici spajili s témi pozitivnimi hodnotami,
které ma vyjadrovat. Oznacenim COOP
také davame jasné najevo, ze se hlasi-
me k mezinarodni tradici druZstevnictvi,
jejiz vyznam byl podtrhnut i v roce 2012
OSN vyhlasenim tohoto roku Mezina-
rodnim rokem druZstev.

COOP

CENTRUM

DRUZSTVO CLEN SKUPINY COOP

Komu vlastné COOP patri, jak je to se strukturou aktivit, jeZ pod
skupinu COOP zahrnujete? Vy sdm se titulujete jako Séf Skupi-
ny COOP — rozklicujte to radéji.

Skupina COOP je obchodni znacka patfici Svazu ¢eskych a morav-
skych spotfebnich druzstev (SCMSD). De facto zastiesila svaz sdru-
zujici 53 spotrebnich druzstev provozujicich témér 2800 prodejen
s obratem fadicim se na zhruba paté misto trhu v Ceské republice.
SCMSD ovéem zajistuje také celou fadu dalsich aktivit kromé ma-
loobchodniho prodeje. Jednou z nejvyznamnéjSich oblasti je pro-
voz 12 soukromych stfednich $kol po celém tizemi Ceské republiky
a stovkami zakd. | kdyZ se nejedna o nasi nejvynosnéjsi obchodni
¢innost, povazujeme ji za vyznamnou sluzbu pro obyvatele a snazi-
me se nabizet kvalitni vzdélani jak v tradicnich oborech, tak v dnes
modernich odvétvich, jako je IT nebo turizmus.

Svaz Ceskych a moravskych spotrebnich druzstev méa rovnéz ma-
jetkovou UCast v nékterych firmach jako Czech Rent a Car, kte-
ra prostiednictvim fransizové licence zastupuje na Uzemi Ces-
ké republiky licencni znaCky Alamo, Europcar a predstavuje jed-
ny z prednich svétovych autopUijéoven. Novou oblasti, kterou jsme
na sklonku roku 2012 zahgjili, je také prodej energii prostrednic-
tvim nové spole¢nosti COOP Energy, ve které nabizime klientlim
velice vyhodné podminky pro nakup energii jak pro doméacnosti,
tak pro firmy.

Pouzivanim nazvu ¢&i funkce $éf Skupiny COOP davam najevo inte-
gritu Spotrebnich druzstev pravé s touto znackou. Navic to zni (a vy
tomu rozumite) urcité dobie, neb predsedd rliznych svazd je...

COOP zname pod sloganem: COOP. Vsechno dobré. Nema chy-
bu a naopak md nespocet rozmert. Kdo je autorem? Mrzi mne,
Ze to nejsem jd, ten slogan bude totiz vécné platny, prosté ma
silu, poved! se, a je neprekonatelny.

Dékuiji za vasi poklonu. Tento slogan byl po mnoha Gvahach a dis-
kuzich ucelné zvolen tak, aby pozitivné plsobil na kazdého, kdo jej
usly$i, a navazoval na nasi tradici Ceského obchodnika. Nechté-
i jsme tak kopirovat Zadné cizi vyrazy nebo ve sloganu byt vici
zakaznikdm Utocéni. Spojeni: véechno dobré vzeslo z pfipravného
tymu, ve kterém jsme projekt rebrandingu vypracovali a jehoz Cle-
noveé byli nejen odbornici na marketing, obchod, ale i znalci druz-
stevni historie a lidé z naSich prodejen.

Jako jediny na naSi druZstevni scéné jste priznal,

Ze do zndmosti znacky, kterd md tak jako tak -
obrovsky podil na trhu, napriklad na
trhu potravin, se musi investovat
penize. Bez reklamy to ne-
jde. Kolegové vds pocho-
pili. Obsadili jste napri- k&
klad nejlukrativnéjsi vy-
silaci Casy v televizi, jste
slySet v rddiu, mdte jas-
nou a presvédcivou komu-
nikaci v tisku. Byl to asi boj,
ale presvedcil jste, a vysled-
ky jsou jasné. Jak byste je
charakterizoval?

V ramci Skupiny COOP jsme
po mnoha jednanich s druz-
stvy a nakupnimi centralami
zalozili radu pro reklamu, kde
pravidelné sledujeme vyvoj re-
klamnich aktivit na ¢eském trhu,
zejména v oblasti konkurencni-
ho prostredi, a snazime se na ten-




to vyvoj reagovat. Cela nase koncepce vychazi ze sloganu COOP.
VSECHNO DOBRE a snazi se byt pozitivni, netitodna s vyzdvihnu-
tim nasich hodnot kvalitniho, tradi¢niho ¢eského prodejce s nej-
vétSim zastoupenim regionalnich potravin. Cilem je zaradit se mezi
subjekty, které podnikaji na zakladé filozofie tzv. udrzitelného rozvo-
je a nebrat tento cil jen jako frazi. Ve vizualnich prvcich, TV spotech,
tisku i rozhlasu tak tyto hodnoty zdUrazriujeme a pfipadné image
¢ast reklam doplfiujeme o reklamu na produkty, které zakaznici na-
leznou v nasich obchodech. Celou reklamni koncepci také pravidel-
né sledujeme a pomoci vyzkumi ovéfujeme jeji G¢innost. Mohu nas
také pochvdlit, Ze pravé tyto pravidelné vyzkumy ukazuiji na Uspés-
nost nasich kampani a spravné nastaveni komunikacni strategie.

COOP prichdzi s fadou dalSich novinek — na vesnicich prebi-
rd funkci posty, prodava IECivé pripravky, pro které lidé uZ ne-
musi jezdit do vzdalené Iékdrny, chystate se k dalsim krokdm...
Pribézné rozsifujeme nabidku sluzeb s tzv. pfidanou hodnotou
na prodejnach tak, aby zakaznik dostal kompletni servis a nemu-
sel zbyte€né utracet své prostiedky za cestovani za témito sluzba-
mi. Jak jsem jiz zminil, spustili jsme navic projekt COOP Energy,
kde praveé prostrednictvim nasich prodejen nabizime i prodej ener-
gii koncovym uZivateldm. Zakaznici tak mohou ziskat kvalitni sluz-
by od provéreného prodejce, aniz by riskovali spolupraci s nékte-
rymi neosveédcenymi i rizikovymi firmami v zajmu co nejvice uset-
fit. UrCité budeme tuto Skalu sluzeb i dale rozSifovat dle toho, ja-
kou poptavku budeme citit ze strany zakaznikd, ktefi jsou pro nas
tim ur€ujicim faktorem.

Jako prvni z fetézcel jste nastartovali vstricnou spoluprdci s re-
giondlnimi vyrobci potravin a dali jste jim obrovskou Ssanci,
podporili jste zdkaznickou volbu, kterd sméfovala k vyuzivani
domadci produkce, prispéli jste k zameéstnanosti. Rozvirili disku-
zi 0 tom, co je to Cesky vyrobek a co vsechno s timto pojmem
v ekonomice souvisi. Pro Ceské hos-
podarstvi a firmy je to iniciativa k ne-
zaplaceni, ma mnoho perspektivnich
vazeb. Co z toho plyne?

Regionalni potraviny se staly symbo-
lem a marketingem posledni doby. Je
rozumne, ze zakaznici konec¢né po-
ptavaji produkty vyrobené v Ceské re-
publice, a ne ty dovezené ze zahrani-
¢i. Chceme tuto obchodni politiku i na-
dale prohlubovat. Jiz nyni prodavame
v nasich Clenskych druzstvech vice
nez 50 % vsech vyrobkd od regional-
nich dodavateld, ¢imz jsme se jedno-
znacné stali nejvétsimi prodejci téchto
produkt(l v Ceské republice. Cisla bu-
deme i nadale navySovat. Jsem toho
nazoru, ze silné regiony s mistnimi fir-
mami pomahaji udrzovat zaméstna-
nost a posilovat pozici regionu v glo-
balni struktufe podnikani. Pripravujeme dalsi projekty na podpo-
ru pravé téchto aktivit.

Na rfadé manaZerskych pozic nadchdzi ¢as generacni obmény
— jak hleddte a vychovdvate ndsledniky triinu? Dobry obchod-
nik je dnes skoro chodici zdzrak, neni kde brat presto, Ze je vy-
Sokd nezaméstnanost.

Generacni problém neni jen problémem systému Coop. Nevidim
to v8ak Cerné. Mame v druzstvech jiz hodné predsedd feknéme
z té novéjSi generace. Zaroven je potreba fici, ze jejich odborna,
ale i spoleCenska urover neni ve srovnani
s jinymi trznimi subjekty na Spatné drovni,
spiSe naopak. Obstoji i ve srovnani s ma-
nagementem zahraniCnich obchodnich
subjektl, a to vim, o ¢em mluvim. Spise
se mnozi z nich ve svém postaveni i pra-
ci podceriuji vice, nez je zdravo. Hovofi
za né vysledky, které v roce 2012 jsou ve

Jii nyni prodavame v nasich élen-
skych druistvech vice neZ 50 %
vSech vyrobki od regionalnich do-
davateli, éimi jsme se jednoznaé-
né stali nejvétSimi prodejci téch-
to produkti v Ceské republice. Gis-
la budeme i nadale navySovat. Jsem
toho nazoru, Ze silné regiony S mist-
nimi firmami pomahaji udrZovat za-
méstnanost a posilovat pozici regi-
onu v glohalni strukture podnikani.
Piipravujeme dalSi projekty na pod-
poru praveé téchto aktivit.

podnikani s prehledem

.y s nadhledem

srovnani s ostatnimi subjekty na eském trhu na velmi dobré Urov-
ni. Co se ty¢e mych piipadnych nastupcl, domnivam se, Ze i zde
je z €eho vybirat. Slibil jsem naSemu predstavenstvu, Ze zhruba rok
pred koncem svého funkéniho obdobi nastinim a navrhnu konfe-
renci néjaké systémové zmeény, které by dle mého nazoru mohly
systém nadale stabilizovat. Tento slib spinim. Nechci se dozit situ-
ace, jak se v Cesku fika, ,,po mné potopa“.

Méte své kralovny krdsy, vérnostni programy, soutéZe, ¢aso-
pisy, ucriovskd zafizeni. NeuvaZujete také o své vilastni bance
— kampelicce nebo o exkluzivni spoluprdci s néjakym druZstev-
nim penéznim domem? V ¢eském financnim prostredi jich zase
par funguje velmi spolehlivé.
Podobné projekty jiz byly v minulosti
realizovany, ale po ne zrovna dobrych
zkuSenostech od nich bylo postupné
opusténo pravé pro nedostatek kvalit-
niho managementu. V dnesni dobé se
tak nehodlame do podobného druhu
obchodovani znovu poustét, alespon
v ramci systému COOP.

To, co znacka COOP predstavuje,
vzeslo na svét ve velmi komornim
kolektivu — nejste Zadna Silend struk-
tura se stosem formuldrii na kaZdou
pravomoc. Co ctite v organizdtorské
a fidici prdci, jak delegujete?

Kladu velky ddraz na efektivni fize-
ni. Mou snahou je dat v ramci Skupiny
COORP prostor i ostatnim tak, aby neu-
nikly Zzadné nové napady vniveC a také,
aby se kvalitni pracovnici dostali na pozice, na kterych jsou potre-
ba. P¥i realizaci projektll vzdy hledame $pickové odborniky. Final-
ni rozhodnuti vSak vétsinou zlstava na mé osobé, coz povazuiji za
logické. Pro tato rozhodnuti mam dle svého néazoru dostatek pra-
xe i zivotnich zkuSenosti.

Nelestim kliky, ale presto si troufnu fici, Ze jste vizionar. Nebe
a zkusenosti, Zivotni nadhled i chut se smdt vdm sesilaji napa-
dy, jeZ se dari uvddeét do Zivota. Nebojite se zavisti? Je to mrcha,
naslapuje potichu, ale rany jsou zakerné a tvrdé.

Zavist je skute¢né mrcha a je v Cesku pomérné dominantni. Veske-
ra ma ¢innost je vSak zaméfena na budovani stabilnéjSiho prostre-
di pro Ceska spotiebni druzstva, k ¢emuz jsem dostal mandat od
delegatd zastupuijicich statisice nasich ¢lend. Odpovédnost mam
tak vGci nim, aby byli spokojeni s vysledky, které odvadime. Mnohé
body z mé prace navic nejsou Zadna prochazka rlizovym sadem
a rozhodné mi je nemusi nikdo zavidét.

ptala se Eva Brixi &
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stopy dobrych zmén

To hrdé slovo hotelier

Slava éeskych hoteliéri se vratila. Umi dobfe obslouzit
domaci hosty i ,anglického krale“. Zahrnuji velka
jména, bohatou minulost i Zhavou soucasnost, maji

i své problémy. Jejich obor zastreSuje, propaguje a haji
Asociace hoteld a restauraci. S jejim prezidentem
Ing. Vaclavem Starkem jsme si o téchto vécech vypravéli.

Jak byste predstavil Asociaci hotelii a restauraci a vasi roli pre-
zidenta?

Asociace je profesni svaz, ktery zastupuje nas obor, stara se
o vzdélavani a rozvoj. Ale jak se postupem ¢asu meéni priority na-
Sich ¢lenl, musi se jim prizplsobit i nase organizace. Uz nékolik let
vnimame asociaci jako servisni stredisko. Uz nefikame jen: Budte
hrdi, ze jste nasimi Cleny, a spole¢né budeme budovat néco velké-
ho! Ale jsme pfipraveni vam poskytnout pozadované sluzby. Clen-
skym firmam se musi jejich vklad touto formou vratit.

KdyZ hovorite o sluzbdch, které nejcastéji poskytujete?
Typickou sluzbou je zafizeni poplatkel kolektivnim spravctim. Sest
let jsme se dohadovali, rok se soudili. Dnes mame s obéma sprav-
ci — Intergramem a Osou — uzavienu kolektivni smlouvu. V ni zastu-
pujeme vSechny nase ¢leny. Dohodneme slevu nékdy i 20 procent,
zajistime vybér poplatkd, jejich prevedeni a kompletni servis. U vel-
kych domti predstavuije tato Uspora dost velké ¢astky. Koketujeme
i s hromadnym nakupem energii, uz jsme ziskali prvni zkuSenosti.
Délame takeé pravni poradenstvi a hledame dalsi cesty, jak pro Cle-
ny byt uzite¢ni. Mame samoziejmé i podnikatelskou akademii, kde
poskytujeme zvyhodnéné kurzy.

Jaké mdte pocity jako prezident?

Jako predstavitel profesni organizace bych byl rad, kdyby nasemu
oboru byla vénovana politiky pozornost, kterou si zasluhuje. Jinak
se stéle citim jako Clovek ve sluzbach.

Hoteliér, to zni hrdé. Ale termin hoteliérka neni obvykly. Zname-
nd to, Ze se pohybujeme v typické doméné muZii?

To by bylo Skoda, protoze mezi sebou mame fadu velmi dobrych
hoteliérek. Nedavno jsme
udélovali cenu Hoteliér
roku, kterou ziskala dama
- Andrea Pfeffer-Ferklo-
va z Grandhotelu Pupp.
Hoteliérkou, jiz si velmi
cenim, je naSe kolegy-
né lvana Némcova, kterad
déla predsedkyni Nadace
AHR. V Olomouci mame
hned dvé hoteliérky. Tak-
ze hotely nejsou jen muz-
ska doména. Ale provoz
a fizeni hotelu byvaji velmi
Casové narocné. V hote-
lu musite byt vzdy, kdy je
to potfeba, coz ne kazda
Zena dokaze zvladnout.
Krasa hotelu spociva
v tom, Ze méte moznost
se s hosty i zaméstnanci
osobné setkavat a poznat
je. Dnesni doba, zejmé-
na u mezinarodnich fetéz-
cl, to moc neumoznuje,
protoze feditelé stravi na
jednom misté Ctyfi roky
a pak jdou jinam.

i i

Nad Menzlovym filmem Obsluhoval jsem anglického kréle jsem
se zamyslel, jestli dnes mame takové hoteliéry, ndstupce vel-
kych prvorepublikovych firem, jakymi byl napiiklad Hotel Srou-
bek. ..

Urcité takové podniky existuji. Dokonce tahle doba je znovu zrodi-
la. Znam mnoho lidi, ktefi provozuiji svij hotel a jsou v ném od rana
do vecera, srostli s nim. A prisli i hoteliéfi vétsiho kalibru, ktefi vlast-
ni hotelovou skupinu a jichZ si nesmirné vazim, napfiklad Jifi Milsky
z  Imperial-Group.
Nektefi maji presah
i do zahranici.
Mimochodem  prv-
niho naseho Osca-
ra, kterého udélu-
jeme lidem, ktefi se
mimoradné zaslouZili
o gastronomii a hotelnictvi, ziskal v roce 2006 za tento film rezisér
Jifi Menzel. Predani se uskutecnilo v nové otevienych prostorach
rekonstruované Strelnice. Tabor takovou galavecefi jesté nezazil.

Krasa hotel civavt
rasa noteiu spociva viom,
e mate moznost se s hosty

i zameéstnanci osohné
setkavat a poznat je.

Chtél bych se jeste zeptat na prozaictéjsi véc: Vratily se k ndm
hodinové hotely?

Urcité existuji, i kdyz my tenhle koncept nepodporujeme. Zejme-
na v Praze, kde je hodné hotell a kazdy se snazi néjak uchytit, jich
najdete vic. SlySel jsem, Ze dokonce i nékteré hotely s dobrou po-
vésti takto pronajimaji pokoje.

ASOCIACE HOTELU THE CZECH ASSOCIATION®
A REsTAURAGE [ or nores
CESKE REPUBLIKY [ S . AND RESTAURANTS

0 budoucnost ceskych hotelli a restauraci obavy nemdte?
Nebojim se, ze by lidi prestali cestovat. | vzdor krizi si ¢as a pe-
nize najdou. Casto se také vydavaji za zdravim nebo obchodem.
Ale bude se muset zménit struktura trhu. Nékteré hotely se tvari,
ze jsou na CtyrhvézdiCkove Urovni, ale ve skuteCnosti na to nema-
ji. A v nékterych regionech schazeji hotely s vyssi drovni. Nékteré
zméni sluzby nebo svUj charakter, napfiklad na apartmanovy diim
k dlouhodobému pronajmu.Ten, kdo jde s trendy a snazi se dat za-
kaznikovi to nejlepsi, dokaze, aby se host opakované vracel, ten
vzdy bude mit Sanci.
ptal se Pavel Kacer &
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Podnikatelsky duch ma obrovskou silu a neda
se za zadnych okolnosti znic¢it. | v socialistickém
Ceskoslovensku vyrostl $pi¢kovy podnik ,batovského
typu“ - proslulé JZD Slusovice s predsedou FrantiSkem
Cubou. Po roce 1989 vzniklo vic ,,SluSovic®. Bezpochyby

k nim patfi spoleénost TOKO AGRI, kterou zalozil
a vede Ing. Tomas Kofinek. Protoze osobni setkani
s nim bylo milé a inspirativni, chtéli jsme se o jeho
zkusenosti, nazory, rady, ale i optimizmus a dobrou
viru do budoucna podélit s vami.

O véds se hovofi jako o novém FrantiSku Cubovi, legendér-
nim predsedovi Zemédélského druzstva SluSovice. A pravem,
vZdyt podnikéte velmi tispésné ve stejném kraji. Cim pro vés je
F. Cuba velkym vzorem?

Pokud se o mné takto mluvi, tak je to pro mé Cest, ale poprav-
dé musim fict, Ze se ani z daleka nepfiblizuji (a¢ bych si pral). Pan
Doc. Frantisek Cuba je vyjimedna osobnost, ktera dosahla a do-
dnes dosahuje nebyvalého rozméru védomosti obzvlasté v hospo-
darske sféfe, a to nejen teoreticky. VSichni vime, Ze své schopnosti
prokazal i v praxi. Vzdycky mé prekvapovala a dodnes prekvapuje
jeho otevienost a vstficnost k podani jakékoliv informace metodi-
ky, podnikani tak oteviené, ze v nasich podminkach na naSem ma-
Iém Ceském rybnicku to plsobi az podeziele. Jako jeden z mala si
docent Cuba uvédomuje a také tak kona, ze ,velky mlzete byt jen
mezi velkymi*.

Neni to dlouho, co jste prazskym novindriim a sdélovacim pro-
stredkim predstavil ndpoj z ovoce, vyrobeny prirodni cestou
a uchovavany v origindlnim obalu. Jak vznikl Ovocridk, ¢im si
ziskdvd spotrebitele a jaké s nim madte dalsi plany? Dd se o ném
mluvit jako o ,viajkové lodi“ vaseho podnikani?

Projekt Ovocnak vznikl jako pokraCovani Uspésného projektu mle-
komaty. A to jako impulz, jak zemédélec (v jakékoliv pravni formé
a velikosti) mize ziskat pfidanou hod-
notu zpracovatele a obchodu. Proto
vzniklo volné obchodni sdruZeni, do
kterého jednotlivi producenti ovoce
a zeleniny dodavaji své suroviny a my
je pak zpracujeme a prodavame pfimo
¢i v obchodnich sitich, podnikovych
prodejnéch ¢i Skolach — mimo obchod-
ni fetézce tak, aby nas spotrebitel mél
vzdy nejvyssi kvalitu. Vzhledem k zajmu vefejnosti o zdravé a Cer-
stvé potraviny se tento obor da rozvijet do nekonecna, a to ve for-
mé suseného ovoce, ovocnych smési a ovocnych ¢ajd, tak i for-
mou protlakll a mrazenych ovocnych vyrobkd.

Cesti zemédélci i zpracovatelé obtizné hledaji se svymi produk-
ty cestu na trh. SluSovice svého casu mély viastni vertikalu vy-
roba — zpracovani — obchod. Je moZné vybudovat néco podob-
ného i dnes nebo staci najit vhodné partnery?

Ano, je mozné vybudovat néco podobného, ale
jsem toho nazoru, ze je nutné spo-

Schopnych a Sikovnych lidi v naSi
zemi bylo vidy hodné. Je na nas
uSech, ahychom si protiacili spole-
¢enskou objednavku na systémovou
vychovu talentovanych lidi.

lupracovat se SpiCkovymi odborni-
ky ve vyrobé a obchodu. K tomu
je zapotrebi vytvofit nova flexibilni
pravidla a vytvorit pocit, resp. sou-
nalezitost tfi skupin se spole¢nym
cilem ziskat kvalitou spotfebitele.
Zni to jako fraze z u€ebnice, proto-
piny mezi sebou soupefi, coz ne-
mUZe pfinést nic dobrého pro spo-
trebitele ani pro tyto tfi aktéry. Pro-

to je nutné nalézt
nové formy na no-
vych ekonomickych
zékladech.

V ¢em podle vase-
ho minéni spocivd
nejvétsi sila TOKO
AGRI? Je v lidech,
ve specifickém ,,ba-
tovském*™ regionu,
kde se dari podni-
kani, v netradicnich
vyrobnich, obchod-
nich a vyvojovych
postupech,  nebo
v nécem uplné ji-
ném?
Nejvétsi  sila  kaz-
dé organizace, a to
i spolecnosti TOKO
AGRI a.s., je vzdy
v lidech. Nasi lidé
dostavaji nebyvaly
prostor pro seberealizaci a rlst. Zni to jako klisé, ale skute¢nost
je takova, ze vSichni o tom miluvi, ale ve skute¢nosti nést zodpo-
védnost za své kroky, které pfimo ovliviuji vysledky celku, neni
pro kazdého. Je to princip kolektivni hry, kdy jeden nem(ze na-
hradit kolektiv, ale jedinec mlze v$e pokazit.
Budoucnost Ceského zemédélstvi stoji a pada se spoleCenskou
objednavkou — co spole¢nost ocekava od zemédélstvi a co je
ochotna zaplatit. Od 2. svétové valky, kdy v zemédélstvi pracova-
ly dva miliony lidi, bylo zadani vyrobit dostatecné mnozstvi potra-
vin. S rozvojem technologii, biotechnologii, zemédélského Skol-
stvi, skladovani, konzervace a rozvo-
je potravinarského primyslu syste-
maticky bylo zajisténi mnozstvi potra-
vin. Snizoval se pocet lidi vstupuijicich
do zemédélstvi a prislo dalsi zada-
ni — spolecenské budovani venkova.
Jak si vSichni vzpominame, méli ze-
meédélci stavebni skupiny a budovali
bytovky, Skolky, Skoly, ordinace a dal-
§i. DalSi fazi bylo zadani potravinarskym smérem, pro nékoho dre-
vozpracujicim, priimyslovym, biotechnologickym. Vedle systému
velkych tovaren zemédélstvi zaplfiovalo prostor pro malé a stred-
ni hospodarstvi. V 80. letech prislo zadani tvorba krajiny a Zivot-
niho prostredi a vedle rekultivace a meliorace
druzstva zaCala v zemédélstvi zaméstna-
vat krajinare, ekology, zahradniky.
Systémové se feSilo dnes popu-
larni zivotni prostredi.
Schopnych a Sikovnych lidi v nasi
zemi bylo vzdy hodné. Je na nas
vSech, abychom si protlacili spo-
leCenskou objednavku na systé-
movou vychovu talentovanych lidi.
A Skolstvi se tomuto pfizplsobi-
lo, jako napf. ve sportu, kde kromé
zakladnich organizaci jsou i vrcho-
lova centra pro Spickové sportov-
ce, ktefi potom maiji Sanci v ram-
ci nejen ¢eského, evropského, ale
i svétového sportu vitézit a ziska-
vat olympijské medaile.

! Ing. Tom#$ Kofinek

uspéch v roli inspirace
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Remeslo se dédilo z otce na syna a toto pravidlo plati i ve va-
Sem pripade. Jak vychovat dobré hospodare a zajistit budouc-
nost ceskému zemédeélstvi?

Remeslo Ize dédit z otce na syna, ale kdyz Bata chtél ze syna na-
stupce, tak se musel naucit femeslo - $it boty. Ale v ramci kol vy-
tahl skupinu talentl a ziskaval ty nejlepsi profesory. Proto se tato
skupina talentl pak mohla stat a stala Spickovymi managery své-
tové podnikové znacky Bata.

Rikalo se, Ze s poctivosti nejdal dojdes. Plati to i pro dnesni
podnikani? Mnoho lidi je totiZ pfesvédceno o opaku.

S prislovim s poctivosti nejdal dojde$ se absolutné ztotoziu-
ji a souhlasim s nim. Bylo mné to rodici i uCiteli vStépovano a i ja
tak dnes Cinim. Jisté, ze si na této cesté musite klast otazku, kdyz
v pribéhu podnikani potkavate rlizné podnikavce. Mizete pak
chvilkové pochybovat o podstaté tohoto pfislovi, ale vzhledem
k tomu, Ze podnikam jiz 22 let a v mém oboru zemédélskych tech-

jenu nutne snoluinracovat se smclmwml

I ]
.' Loy
'u."l' Ja:ﬁl b U WY

T -
" ".'T ._ .' z
g ) &

nologii jsem vidél mnoho hvézd i hvézdicek, které dnes jiz nejsou,
mohu potvrdit a podepsat se pod to, Ze i v dnesni dobé Ize s po-
ctivosti dojit nejdal.

A T g

Vyhlidky domaci ekonomiky nejsou pro lefoSek zrovna svétle,
podnikatelé neoplyvaji optimizmem. Pri pohledu na vase pod-
nikani si vSak clovek rikd, Ze recept na dlouhodoby riist existu-
Jje. Jak vidite rok 2013 vy?

Recept na dlouhodobé podnikani je hrozné jednoduchy:

pracovat 12-16 hodin denné 20-30 let a dal,

kazdy podnikatel se dostane tak daleko, kolik zkontroluje a uhlida,
kolik osobni odvahy je schopen do podnikani viozit.

Limitovan je jen zdravim — tim nejcennéjSim kapitalem, ktery mame
- a spole¢enskym klimatem. Jak fika Tomas Bata, ekonomicka kri-
ze neexistuje (kdo nevéfi, at se podiva na ekonomické vysledky
i v dobé ekonomicke krize), ale existuje krize etiky a moralky. Ano,
tu prozivame a neni z ni mnoha lidem lehko, ale jsem absolutné
presvédcCen, ze vétsina lidi je slusnych a pracovitych, a Ze z nich se
vykrystalizuje nova lepsi elita.

| uspésni lidé se potykaji s prekdzkami a nezdary. Jak se s nimi
vyrovnat, aby vds neznicily, ale posilily?

Bez prekazek a nezdaru nemUze byt dosazeno Uspéchu. Bez pre-
kazek a nezdaru by se zastavil jakykoliv vyvoj. Takze prekazky a ne-
zdary nevnimam jako negativni véci, ale jako vyzvy.

Mate prani, jehoZ splnéni by vdm udélalo opravdu velkou ra-
dost? Co byste prdl sobé, Ceské republice a jejim obcanim?
Moje osobni prani je, aby ma rodina byla neustale tak zdrava a sil-
néa jako dosud a totéZ mdj kolektiv spolupracovnikd a jejich rodiny.
ProtoZe neni vétSiho bohatstvi nez byt zdravy a mit zdravou rodi-
nu a mit tvofivou praci. Na téchto zakladech Ize vybudovat $tastny
a spokojeny zivot. Toto Stésti prozivam a taktéz preji vSem spolu-
pracovniklim a ob¢anlim, aby neztraceli viru v dnes$ni budoucnost,
protoze neni diivod tuto viru nemit. Zijeme v zemi, v regionu stabi-
lity a klidu, a je na nas, co s tim udélame.
za rozhovor podékoval Pavel Kacer &




penze s nadhledem

Pohled naruby ma sviij optimizmus

Penzijni reforma je strasidlo, které nas budi z krasnych
snl zaéatku roku 2013. Aniz jsme se v zaplavé starosti
dostali k presnému pochopeni podstaty reformy, je pro

nas jednodussi podlehnout feéem obecnym a myttim.
Z Gplné jiného uhlu pohledu se vSak na reformu podival
management Penzijni spoleénosti Ceské pojistovny.
Ma to v sobé optimizmus i logiku véci.
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V nedavné diskuzi s novinari jeji generalni reditel potvrdil, ze tak
jako tak musi zejména mladsi lidé pocitat se zodpovédnosti sama
za sebe, protoze nikdo jiny nez oni to za né neudéla. Zvyklosti z ne-
davné minulosti, ze stat jsem ja, jsou nezvratné nahrazeny odpo-
védnosti, k niz by méla pristoupit ¢inorodost v daleko vétsi mire,
nez byly ochotny generace nasich rodi¢d pochopit. Ale nechme
mudrovani, kazda doba ma své.

Od letosniho ledna se lidé mohou podle reformy penzijniho systé-
mu hlésit do druhého pilife. Ti nad 35 let budou mit na spravné roz-
hodnuti pouhy pdlrok, mlad$im je doprano Casu vice. Ale i pro né
plati, ze ¢im dfive se do Il. pilife zapoji, tim vétsi vynos mohou po-
sléze oCekavat. | Tomas Matousek vSak pfiznal, Ze odpovédné pre-
myslet o podobé svého stafi neni pro nikoho jednoduché, a stej-
né tak jednoduché neni pro nékoho ani rozhodnuti, jestli do IlI. pi-
life vstoupit, nebo ne. Laik se jen stéZi spravné orientuje v zaplavé
objektivnich a falesnych argumentu. Tvrdi, Ze vedle mytl jsou vSak
i jednoznacna fakta:

Sama se v tom uZ nevyznam. Je reforma penzi potiebnd, nebo
zbytecnd?
Je nanejvys nutna. Ceska populace starne. Déti se nerodi tolik jako

Na trh prace bude vstupovat méné obéant a do diichodu puajde vice lidi

Podil na obyvalalstew (9%)
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drive. Prodluzuje se vék. Lidé tedy v dlichodu stravi vice let, ale
ubyva téch, ktefi na dlichody vydélavaji. Zatimco jesté v roce 2000
vydélavali na jednoho dlchodce Ctyfi lidé, dnes uz to jsou jen dva
a za 30 let bude mit kazdy pracujici jednoho svého dlichodce. Je
to divoka predstava, ale bude to tak.

Z dlouhodobého hlediska je tedy soucasny systém financovani
statnich dlchodl neudrZitelny. Uz nyni chybi ve statnim rozpoc-
tu penize na ddichody, loni to bylo pfiblizné 40 miliard korun, nebo-
li ¢ast listopadovych a celé prosincové dlchody jiz byly vyplace-
ny na dluh, ktery budeme muset jednou splatit. Aby se na dlicho-
dy nemuselo pdjcovat, béhem zhruba tficeti let by stat muset zvy-
Sit souCasné odvody, které plati zaméstnanci a firmy, na dvojnaso-
bek anebo snizit dlichody asi na polovinu. Dokazali byste hospo-
darit s priblizné Sesti tisici korun mési¢né? Z jinych zdrojli penize
na dostatec¢né dlichody brat nelze.

Vede mne to k usmévu — tim, Ze je v na$i populaci vice Zen,
bude na jednoho muZe diichodce pripadat pracujici Zena nedti-
chodkyneé, i kdyZ Zeny do diichodu odchazeji drive neZ muZi ...
S trochou nadséazky se to da predvidat i takto ... AvSak ja to chapu
i jinak — kazdy partner gentleman by se mél o svou Zenu postarat
a Stastné stéfi ji véas zajistit ...

Ale ...

ZkusSenosti jsou ponékud jiné, ja vim ... Tim vice vystupuje do po-
predi jako nutnost iniciativa spravné motivovat soukromé spore-
ni pracujicich obyvatel, kazdého jednotlivce, a tim
snizit jejich zavislost na statu a podpofit jejich za-
bezpeceni v dlichodu. Tu moznost dava pravé dru-
hy pilif.

Lavinovy ndzor rikd, Ze reformu si vymyslely fi-
nancni korporace, aby z toho néco mély, ale jak
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prospéje vétsing lidi?

Z4dna reforma nema na zagatku velkou podporu
vefejnosti. Faktem ale zUstava, Ze podle vsech pri-
zkuma az 70 procent lidi hodnoti sou¢asny penzij-
ni systém pro budouci zajisténi dlichodd jako ne-
dostacuijici. Lidé védi, ze penze brzy budou velky
problém a tento problém chtéji resit, i kdyz to Casto
nepfiznaji. Jejich nechut a tfeba i strach z druhého
pilife prameni z toho, Ze nemaji dostatek relevant-
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nich informaci. Vlada, ktera
s nezbytnou penzijni reformou
prichazi, ji nedokaze verejnos-
ti spravné priblizit. A je tu jesté
jeden argument, ktery vyvraci
mytus, ze lidé o vlastni sporeni
na penzi nestoji. Je jim fakt, ze
téméF pét miliond obéanti CR,
tedy skoro kazdy druhy v této
republice, si na penzi jiz spofi
v ramci penzijniho pripojisténi.
Dlichodové spofeni (tzv. dru-
hy pilif) samoziejmé neni jedi-
nou variantou sporeni na di-
chod, ale mélo by byt tou prvni
logickou volbou kazdého, kdo
o sporeni na dlichod premysli.

% HDP

Mytus také napovédél, Ze
11. pilit je jen pro mladé a bo-
haté ...

A polozili jste si otéazku opac-
né? Jak moc se vyplati a co riskuiji, kdyz zlistanu jen v prvnim pilifi,
tedy budu plné zavisly na statnim dtichodu? Uvahy ve stylu ,,komu
se to vyplati a komu ne” jsou pfilis ploché. PFi investicich se pre-
ci také nezabyvame pouze jejich vynosnosti, ale posuzujeme i je-
jich riziko a likviditu. Stejna paralela by méla platit u diichodové re-
formy. Jsme presvédceni o tom, Ze i primérné ¢i nizkopiijmové ka-
tegorie by mély uvazovat o druhém pilifi. Pokud tak neucini, bude
veskeré jejich zabezpeceni na stafi zaviset pIné na statu, ¢imz pod-
le nas podstupuiji nemalé riziko. Je takeé liché si myslet, Zze druhy pi-
lif je tu jen pro mladé. Ministerstvo prace a socialnich véci sice do-
sud vychazi z modelu, Ze ddchody porostou jako doposud, ale ta
predstava v sou¢asném svété prilis realna neni. Ostatné jiz v téchto
letech je rlist penzi prakticky zastaven. Je tak témé¥ jisté, Ze nahra-
dovy pomér bude nadéle klesat a tak vstup do druhého pilife bude
vyhodnym pro lidi pod padesat let. Kazdy obcan musi platit odvo-
dy na socialni pojisténi, aniz by védél, jaky ho za deset dvacet tficet
let ¢eka diichod. Vstupem do druhé-
ho pilife dostava Clovék Cast téchto
penéz pod svou kontrolu — kdykoliv
jasné vidi, kolik ma na svém penzij-
nim Ucétu nasporeno. Na statnich dd-
chodech nemame nasporeno nic. Napriklad tficetilety zaméstna-
nec s dvacetitisicovym platem statu bud’ necha propadnout anebo
si pfevede na svj Ucet, nez pljde do dlichodu, pfiblizné 250 000
KE. A to nezahrnujeme zadné zvySovani mezd, které je preci jen
v pristich 35 letech u kazdého vysoce pravdépodobné.

Prekvapilo vas takoveé tvrzeni?

@

A neni reforma u nds jen vlddnim vystrelkem, ktery smetou dé-
jiny?

Nikde ve svété nebyl Il. pilif dGchodového systému zrusen. Jedi-
nou vyjimkou je Madarsko. Zahrani¢ni odbornici soudi, ze to byl
populisticky krok, ktery Madarsko velmi poskozuje. Tendence ve
svété je jednoznac-
na a presné opacna.

Y PENZIJNi SPOLECNOST
il CESKE POJISTOVNY

Srovnani dnesnich a budoucich diuchodi pfi vyrovnaném duchodovém Gctu

penze s nadhledem

Schodek dichodového (étu se bude prohlubovat

— 2 ekl mdni vananta 2010
- Zakindni vananta 2005

meéni podle situace, podivejte se napriklad, kolikrat byl novelizovan
treba ob&ansky zakonik.

A byt dnesni opozice tvrdi, Ze do druhého pilife vyrazné zasahne,
ve skutec¢nosti to udélat nemusi. Nebo to mlize byt zména po do-
hodé napfi¢ celym politickym spektrem, ktera se bude libit vSem.
Rétorika a praktické Ciny se v politice Casto lisi.

Aje tu jesté jedna véc. Cim vice lidi se do systému zapoji, tim je pro
politiky problematictéjsi jakakoliv dramaticka zména. Vstupem do
druhého pilite dostavam Sanci si na ddichod prilepsit.

Presto je nynéjsi diichodové Silenstvi znacnd nejistota a miize
se opravdu stdt, Ze politici reformu nakonec preci jen zrusi ...
Zde pravdépodobné bude hodné zalezet opravdu na tom, kolik lidi
do druhého pilife vstoupi. SpiSe nez k Uplnému zruseni by mohlo
dojit k Upravam dnes nastavenych parametrd. Lze uvazovat o sni-
Zeni povinnych odvodd, anebo se klientlim systém otevie tak, ze
z druhého pilite budou moci kdyko-
liv vystoupit. Vylouc€it nelze ani dalsi
modifikace. Vzdy se tak ovSem sta-
ne pouze na zakladé zmény zakona
a tedy urcité politické dohody. Opro-
ti tomu statni dlichod vam viada zméni svym jedinym rozhodnutim
a zadné velké debaty k tomu nepotfebuje. Pokud by ale prece jen
skute¢né doslo ke zruseni druhého pilife, vlastné se nic tak hroz-
ného nestane. Penzijni systém bude pouze uveden do soucasné-
ho stavu, popfipadé budou vklady ze druhého pilite prevedeny li-
dem do pilife tfetiho (doplfikové penzijni sporeni, dfive znamé jako
penzijni pfipojisténi).

Tunelérskych aktivit je v CR docela dost. Co kdyZ penize béhem
sporeni z fondii zmizi?

Témér pét miliond lidi (tedy polovina populace této zemé) si
uz u téchto spole€nosti nyni spofi na penzi formou penzijniho
pripojisténi,  maji
u nich ulozeno jiz

Vsude roste dilezi- nékolik set miliard
tost vlastniho spofe- . l Mésinl ptjam korun. Pro¢ by se
ni na penzi. Pidhed pfes noc méla zmé-
Na druhou stranu by 15000 22000 30 000 nit dévéra klientd
bylo nefér tvrdit, Zze v tyto financni in-
se dlchodovy sys- Dachod dnes 9477 10693 11962 stituce? Jsou to ty
tém v pfistich dva- samé spole¢nos-
ceti letech nezmé- Dt e #0 Fead 7574 g373 ti, ti sami manazefi
ni. Mozné a dokon- f3nien o 3% a zaméstnanci pen-
ce pravdépodobné Dlichod za 30 het phi zijnich spole¢nosti/
to je. Ale to je pre- r'"{'*tu sociainich 7674 TET4 7674 fondd, co spravu-
ci v demokratické fonall Vi) stajnd] ) ji sougasné vklady.

spole¢nosti normal-
ni véc, ze se zakony

Zamd stnéni po dobu 40 let

Majetek fondt
a majetek klientd
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budou oddéleny, neni tedy ddvod k obavam. Lidé v rozvinu-
tych demokraciich si v bankéach a pojistovnach spofi na penzi
bézné desitky let. Pro¢ bychom to nechtéli délat i u nas? Pokud
se nékteré penzijni spole¢nosti nebude ekonomicky dafit, je to
jeji problém, ne problém klientd. Ti pfece mohou kdykoliv se svy-
mi penézi odejit k jiné penzijni spoleCnosti. A pak, pro¢ by mély
byt treba banky ddvéryhodnéjsi nez penzijni spolecnosti? K tomu
neni racionalni diivod. Staci jen trochu vice premyslet a zodpo-
védét si otazku, zda jsou vase penze u statu skutecné v absolut-

nim bezpecdi.

Diichod z druhého pilite pry bude niZsi neZ z toho prvniho, vy-
plati se to tedy viibec?

Vypocty vétsiny znamych kalkulacek stéle jesté pocitaji s predpo-
kladem, Ze dlichody se budou porad stejné zvySovat jako dopo-
sud. Jaka je skuteCnost, vi dnes uz kazdy. Neni zase az tak ne-
pravdépodobné, Ze i ty soucasné penze se mohou v budoucnu
naopak snizovat. Prosté je nejvyssi ¢as vzit rozhodovani o podo-
bé Zivota v dlichodu na sebe.

Skute€nost, Ze porovnani konecného efektu druhého a prvniho
pilite dnes jesSté nepfinasi dramaticky rozdil, je dana tim, ze ona tfi
procenta jsou v porovnani s pétadvaceti, odvadénymi do priibéz-
ného systému, stale jeSté malo. Nicméné plati, ze tim, Ze do dru-
hého pilite vstoupim, fikam, Zze nevéfim pouze statu, ze se o mé
ve stafi postarg, ale chci pro to jiz dnes udélat néco sam. Jde pro-
sté o rozloZeni rizika.

Ale: pokud do druhého pilite vstoupim, snizi se mi penze, kte-
rou budu dostdvat z prvniho pilite?

Vse nasvédcuje tomu, ze dlichod z prvniho pilife se penzistim
snizi tak jako tak. Bez ohledu na to, zda do druhého pilite vstou-
pi nebo ne.V podstaté tu je jen otazka, o kolik pfesné to bude.
Stat na dlchody prosté nebude mit dost penéz. Podle soucas-
nych parametr budou statni dlichody klientlm, ktefi si sjednali
dlchodové sporeni, mirné kraceny. Ale ta 3 %,
ktera od statu klienti dostanou, budou délat
v diichodu statisice na jejich soukromych pen-
zijnich Uctech, coz mdze ve svém dusledku byt
vyznamna ¢ast jejich budouciho diichodu.

Sice podnikdm a umim si na sebe vydélat, presto si nejsem jis-
td, Ze vstupem do Il. pilite nezatizim nds rodinny rozpocet.

Rodinny rozpocCet vstup do Il. pilife nijak zasadné nezatizi. Podivej-
te se na to obracené. Za ta dvé procenta z hrubého piijmu ziska-
te od statu tfi procenta ze socialniho sporeni. Berte to jako takovy
statni prispévek (pfi mzdé 20 000 K& mi stat k mym 400 K¢ prida
600 K¢). Ona tfi procenta byste jinak vlastné nikdy neuvidéla. Zmi-

zela by v ,,Cerné dite“ soucasnych dlichodl, za tficet let to je vice
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penze s nadhledem

nez Ctvrt milionu korun, které mate na svém Uctu nebo jste jej ode-
vzdala statu. Na namitku, ze presto jsou ta dvé procenta z hrubé
mzdy prilis velka ztrata, Ize reagovat faktem, Ze jde o Castku zhruba
13 K& denné — ani ne polovina 90minutove jizdenky v prazské MHD
nebo cena asi osmi smsek. Zatizi tohle opravdu rodinny rozpocet?

Zvykli jsme si na flexibilni produkty, a z druhého pilite se nebu-
du moci vyvdzat, to mé tedy moc nenadchlo.
Z prvniho pilite se téz neda vystoupit. Odvody na socialni pojiste-
ni musite platit, at chcete, nebo ne. Dlchodové spoieni se v tom-
to pfipadé chova stejné.
Navic jde o sporeni na dlchod a to, Ze nemohou smlouvu zru-
Sit, je vlastné pro vlastni ochranu klientd. Kdo si je jisty tim, Ze by
na tyto penize nesahl dfive, napfiklad by je neutratil za nové auto
a podobné? V diichodu by mu ty penize pak chybély a celé spo-
feni na ddichod by ztratilo smysl. Z tohoto pohledu je nemoznost
zru$eni spiSe vyhodou nehledé na to, ze je to stejny princip jako
v prvnim pilifi.
VaSe spolecnost o diivére klienti hodné premyslela a pripravi-
la jako jedind u nds garantované vklady i ve druhém piliti. Co to
tedy znamend?
Klienti Penzijni spole¢nosti Ceské pojistovny se o své vklady ne-
museji bat. At uz maji dlichodové spofeni nebo dobrovolné penzijni
sporeni, u PSCP nyni dostanou garanci zachovani hodnoty vkladg.
Hlavnim rysem spofeni v reformovaném penzijnim systému je
moznost investovat prostfedky na penzi odvaznéji, coz s sebou
nese na strané jedné pfislib vyssich vynosd, na strané druhé rizi-
ko ztraty. Klienti vSak vyzaduji garance, chtéji mit jistotu, ze jejich
prostiedky ochranime. To byl také jeden z ddvodd masivniho za-
jmu o penzijni pfipojisténi za starych podminek v zavéru loriského
roku. Proto jsme pfisli, dovolim si tvrdit, s unikatnim feSenim. Kili-
entlim, ktefi si sjednaji specialni spofeni s garanci do 30. ¢ervna
2013, garantujeme do konce roku 2015, Ze hodnota jejich vkladl
nepoklesne pod pdvodni hodnotu.
V uvedeném obdobi budou vklady s garanci
zhodnocovany v Konzervativnim ddichodovém
fondu, nésledné se budou investovat dle zvolené-
ho Spoficiho programu. Na vybér jsou Dynamicky spofici program,
Vyvazeny spofici program a Konzervativni spofici program. VSechny
spofici programy v sobé kombinuiji investovani do réiznych fondd, je-
jich zastoupeni se v priibéhu ¢asu méni. Napfiklad Vyvazeny spofici
program v sobé kombinuje Dynamicky, Vyvazeny i Konzervativni d-
chodovy fond. Prostfedky mladého klienta jsou nejprve investovany
do Dynamického aVyvazeného ddchodového fondu, pricemz s pfi-
byvajicimi lety roste vyznam Vyvazeného dichodového fondu. Pri-
blizné deset let pred dlichodovym vékem se zacina investovat i do
Konzervativniho diichodového fondu a nejpozdéji pét let pred dosa-
Zenim dlchodového véku jsou prostiedky jiz jen v Konzervativnim
dichodovém fondu.
Také ve tretim pilifi pfedlozila Pen-
zijni spoleénost Ceské pojistov-
ny vedle Dynamického a Vy-
vazeného Ucastnického
fondu moznost, jak za-
chovat hodnotu vkla-
di. Nabizi Spofici
ucastnicky fond,
ktery je konstruo-
van tak, aby za-
jistil vySi pro-
stiedk( podob-
né, jako dosa-
vadni  penzij-
ni  pripojisté-
ni, kdy hodnota
vkladd nesméla
poklesnout.
pFipravila
Eva Brixi

Tabulka a grafy z materialu Ministerstva prace a socialnich véci CR a Databaze United Nations Population Prospects http:/esa.un.org/unpp/
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ekonomika v radcich

Cesky hypoteéni trh v roce 2012 prekonal hranici
120 miliard korun a podle odhadu Hypotecni banky,
jednicky hypote¢niho trhu specializované na
financovani rodinného bydleni, dosahl 122 miliard
korun. Jde tak po roce 2007 o druhy nejuspésné;jsi

rok v historii ¢eského hypote¢niho trhu. Objem
poskytnutych hypoteénich Gvéra tak jesté o t¥i procenta
vzrostl oproti roku 2011. Lidé loni prostrednictvim
hypoték nejvice financovali koupi starsSich nemovitosti,
ve velkych méstech starsi byty do 60 m? a v obcich
starsi rodinné domky o velikosti do 135 m2.

Z odhadovaného vysledku trhu za rok 2012 také vyplyva, ze Hy-
potecni banka jiz popaté uhdjila pozici hypotecni jedniCky na Ces-
kém trhu v nové produkci, kdyz v roce 2012 poskytla Uvéry na byd-
leni v celkové vysi 36 miliard korun. Na konci roku 2012 dosahla
Hypotecni banka 200 miliard korun v celkové bilanci. Na ¢eském
bankovnim trhu nyni zaujima z hlediska celkové bilance bank Ses-
tou pozici.

»0dhad vysledku trhu novych hypotec¢nich Gvérd v loriském roce
na urovni 122 miliard povazujeme v kontextu ekonomického vyvo-
je v CRi v Evropé za mimoradny vysledek, ke kterému piispélo né-
kolik faktor(. Jednim z nich jsou stabilni ceny nemovitosti, klicové
byly také rekordné nizké Urokové sazby,“ uvedl Jan Sadil, pfedse-
da predstavenstva a generalni feditel Hypote¢ni banky. Pravé vyse
urokovych sazeb dosahla na konci roku 2012 rekordni hodnoty, kdy
se prdmeérna sazba na trhu dostala pod 3,25 procenta. To je vlibec
nejnize v historii Ceského hypotecniho trhu od roku 1995. | diky
témto faktorlim tak Ize soucasné obdobi povazovat za historicky
nejpriznivejsi k pofizeni vlastniho bydleni financovaného prostred-
nictvim hypote¢niho uvéru,” dodal Jan Sadil. SpoleCné s Uvéry ze
stavebniho spofeni tak Uvéry na bydleni dosahly v roce 2012 dle
odhadu Hypotecni banky objemu pfiblizné 165 miliard korun.
,Vyvoj roku 2013 se da jen téZko odhadovat. Budeme navazovat na
rok, ktery byl velmi pfiznivy vyvojem Urokovych sazeb a stabilnimi

cenami nemovitosti. Na druhou stranu k mirnému oslabeni hypo-
te¢niho trhu by mohlo dojit v souvislosti se zvySenim DPH a zmé-
nou sazby dané z pfijmu z prodeje nemovitosti. Na§ soucasny od-
had potencialu trhu hypoték na samém pocatku roku se pohybu-
je v rozmezi 100 az 120 miliard korun,” konstatoval Jan Sadil. Vy-
voj celého trhu bude znadné zaviset na vyvoji ekonomiky v Ceské
republice a v Evropé.

Lidé loni prostrednictvim hypoték nejvice financovali koupi star-
Sich nemovitosti, ve velkych méstech potizeni starsich byt kate-
gorie 2+1 nebo 1+1 velikosti do 60 m?, a v obcich do 50 tisic oby-
vatel kupovali zajemci nejCastéji starsi rodinné domky o velikos-
ti do 135 m?.V Praze je obecné diky akénim nabidkam develope-
rG zéjem predevsim o byty v novostavbach o velikosti do 60 m?.

\jvoj hypoteéniho trhu v letech 200-2012:
Ohjem hypotecnich tvéri v uplynulych letech
a primérna drokova sazha v prosinci roku 2012

Vyvoj hypoteéniho trhu v letech 2002-2012
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Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR), Hypoindex, Hypotec-
ni banka
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Vice nei polovina akciouych spolecnosti v CR ma utajeného viastnika

Vice nez polovina Eeskych akciovych spole¢nosti ma listinné akcie na majitele, coz sku-
teCnym vlastnikdm firem umozZiiuje zdstat v anonymité. Informace vyplyvaji z analyzy
struktury tuzemskych akciovych spole¢nosti podle podoby a formy vydanych akcii, kte-
rou dnes zvefejnila Ceska kapitalova informaéni agentura.

,Z analyzy agentury CEKIA, ktera porovnala strukturu tuzemskych akciovych spoleénos-
ti podle podoby a formy vydanych akcii v prosinci 2012, vyplyv4, Ze podnikatelé nepod-
lehli obavam ze zakazu listinnych akcii na majitele a negativni spolecenské objednavce,
a stejné jako v predchozich letech preferuji anonymni akcie zejména diky snadné pre-
voditelnosti, nizkym administrativnim a financnim nakladiim, stejné jako moznosti skryt
skute&né viastniky,* komentovala vysledky studie analyticka agentury CEKIA, Petra $té-

panova s tim, Ze anonymni akcie jsou €asto spojovany s korup&nim jednanim a pranim
$pinavych penéz.
Vice nez 96 % (24 151) akciovych spoleénosti registrovanych v Ceské republice vyda-
lo akcie v listinné podobé. Nadpoloviéni vétsina majitelli firem preferuje anonymni viast-
nictvi - 53,5 % (13 411) tuzemskych akciovych spolecnosti ma listinné akcie na majite-
le (dorucitele), které skutecnym vlastniklim umoziuji zistat v anonymité, zatimco 42 %
(10 459) listinné akcie na jméno. Zaknihované akcie v Ceské republice vydalo méné nez
5 % akciovych spoleénosti. Zpravidla se jedna o firmy, které se zG¢astnily kuponové pri-
vatizace nebo pozdéji vstoupily na burzovni ¢&i mimoburzovni trh.

(tz)

Srovnani struktury ¢eskych akciovych spole¢nosti podle podoby a formy vydanych akcii - prosinec 2010 - prosinec 2012

Pocet prosi- | Podil na celku | Poget listo- | Podil na celku | Pocet prosi- | Podil na celku
nec 2012 | prosinec 2012 | pad 2011 | listopad 2011 nec 2010 prosinec 2010
Firmy, které maji akcie na jméno zaknihované 247 2,30% 242 2,45% 285 2,91%
listinné 10 459 97,47% 9591 97,28% 9490 96,83%
zaknihované a listinné 24 0,22% 26 0,26% 26 0,27%
celkem 10730 42,78% 9 859 40,03% 9 801 40,89%
Firmy, které maji akcie na majitele (dorugitele) |zaknihované 362 2,62% 304 2,34% 410 3,25%
listinné 13411 97,24% 12 689 97,53% 12188 96,59%
zaknihované a listinné 19 0,14% 17 0,13% 20 0,16%
celkem 13792 54,99% 13010 52,82% 12 618 52,64%
E:'[“n‘;""":l?(:‘:r'l:;'l‘:;:)“a JMENO a Soutasne |, -y nihované 37 10,69% 28 9,15% 49 14,41%
listinné 281 81,21% 255 83,33% 263 77,35%
zaknihované a listinné 28 8,09% 23 7,52% 28 8,24%
celkem 346 1,38% 306 1,24% 340 1,42%
Neuréeno celkem 213 0,85% 1457 5,92% 1211 5,05%
Celkem a.s. 25081 100,00% 24 632 100,00% 23970 100,00%

Zdroj: CEKIA (databaze MagnusWeb) a vlastni vypodty agentury CEKIA
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Je tu nékdo, kdo by chtél vratit rok 2012 zpét? Komu bylo loni dobre,
uzival si radosti i mensich strasti, komu onéch 12 mésicti prineslo ne-
tuSeny Uspéch, nova poznani, Uzasné zkusenosti, nova pratelstvi, na-
pady, jez se daly uskutecnit? Byl to rok vynalezl, patentd, objev(i?
Rok inovaci ve vztazich? Rok tuénych mezd a honorai(i? Byly to tyd-
ny uzdraveni, kondice a nové zivotni sily?

No - prominite, fekla bych, ze nikoli. Byl to rok, na ktery jsme se téSili,
a ono nic moc. Mavla bych nad nim rukou, kdyby pravé smolné uda-
losti nebyly haCkem, na néjz je tfeba poveésit kostlivce.

Clovék ma jeden dar — doufa, V&, sni, t&si se. Neni to naivita, je to tou-
ha po lepsim, stastnéjSim, prosté pohadky maji smysl.

Jak se vyvede rok 2013? Analyz je nespocet, kazda s jinym zavérem.
nam nevyschne studnice humoru, nadhledu a optimizmu. Malé ra-
dosti je tfeba hledat v blazinci vSednich kazdodennosti, v tom stre-
su, do kterého jsme se zamilovali, jsou ve vS§em kolem nas, jen si to
uvédomit. Nékdy staci Usmév kolegyné, jindy par ton zapomenuté-
ho Slagru, pak tfeba neSizené presicko v zapadlé kavarné nebo hlavic-
ka prvni snézenky pod oknem na zahoné v mrazivém ranu. Vtip v mai-
lu, preklep, za ktery snad nemdze ani nepozornost, fotka z pasu, kde
by mne vlastni matka nepoznala, neb ptakoviny spousti mezi nas, lidi,
zaplatpanbth, samo nebe. Sméju se, tedy jsem! A jak jste na tom vy?

Eva Brixi, Safredaktorka

=/ Cwesnami

Rodinné firmy mezinarodnimi hraci

Vice nez dvé tetiny (67 %) rodinnych firem po celém svété vyvéazeji ¢ast své produkce do za-
hranici. A do péti let by mély exportovat téméf tii Ctvrtiny (74 %) rodinnych firem. Ukézal to pri-
zkum PwC mezi téméF dvéma tisici vedoucich predstavitell rodinnych firem. Ti uvedli, Ze Gtvrti-
nu svych trzeb (25 %) realizuji v zahranici. Zaroveri o¢ekavaji, Ze podil exportu na jejich pifimech
by mél do péti let vzrlist az na 30 %.

Témér polovina (45 %) dotézanych zastupcl rodinnych firem po celém svété ocekava nérdist
exportu béhem piistich péti let. Neni prekvapivé, Ze nejvice v soucasnosti vyvazeji asijské ro-
dinné firmy, nicméné pokud jde o planovany nartist exportu, nejvétsi ambice maji firmy z regi-
onu stfedni a vychodni Evropy. Chtgji zvysit export 0 10 %. ,,| eské firmy si zaCinaji uvédomo-
vat, Ze jim je Gesky trh maly. Podle nasich priizkumi by méla své zahrani¢ni aktivity v pfistim
roce rozjet €i posilit priblizné tretina eskych rodinnych firem, jejichz velikost jim takovou expan-
ziumoziuje. | pres fadu nastrah je to podle mého nézoru krok spravnym smérem, nebot ziistat
pouze doma znamena uzavit si dvefe pred fadou zajimavych ristovych pfileZitosti,“ ekl David
Borkovec, partner spoleénosti PwC Ceska republika. Rodinné firmy mifi v ramei zahraniéni ex-
panze nejcastéji na sousedni trhy ¢i do kulturné a jazykové blizkych regiond.

Za nejvétsi prekazky, s nimiz se musi pii vstupu na zahraniéni trhy vyporadat, povazu-
ji rodinné firmy:

- odli$nou podnikatelskou kulturu

- konkurenci

- kolisani ménovych kurz(i

- ekonomickou situaci na cilovém trhu

~ fizeni slozit&jsiho dodavatelsko-odbératelského fetézce

~financovani mezinarodni expanze

(t2)
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Nejvyhledavanéjsi destinaci pro Iéto 2013 je v ramci first minute za-
jezd(i Recko. Dovolenou do feckych letovisek voli 23 % Cechl, ktefi
za pobyt utraceji v primeéru 16 610 K& na osobu. Vyplyva to z aktual-
nich statistik cestovni agentury Invia.cz. Pro letosni sezonu cestovni
kancelare rozsifily nabidku lokalit. Nové mohou turisté v rezimu first
minute zakoupit pobyty v Albanii a na severnim Kypru.

Cestovni agentura Invia.cz registruje mezirocni zvySeni poptavky
o predprodej zajezdll na léto 2013 0 24 %. Zaroven se zvySuje pra-
mérna hodnota objednavky, ktera ini 14 600 K& na osobu. To pred-
stavuje 9% meziroéni narlst. Mezi pétici nejpopularnéjsich zemi
pro nakup letni dovolené s predstihem tradiéné patti Recko, Turec-
ko, Bulharsko, Tunisko a ltélie. Poptavka po téchto destinacich tvori
64 % z celkového prodeje first minute zajezdd na léto 2013.

,Cesi se na letni dovolenou radi vraceji do oblibenych a vyzkouse-
nych letovisek, proto se seznam neoblibenéjSich destinaci pfilis ne-
meéni. Stalici jsou dovolené na feckych ostrovech. Ale zaznamenali
jsme i nové trendy. Letos registrujeme napiiklad o 190 % vyssi po-
ptavku po dovolené na Kypru nez loni,“ sdélil Michal Tma, marke-
tingovy feditel cestovni agentury Invia.cz, ktera je jedniCkou na Ces-
kém trhu on-line prodeje zajezd. ,V nabidce pobytd jsou totiz letos
nové zarazeny hotely na severnim Kypru a také v Albanii. Zde se tu-
ristika teprve rozjizdi a ceny jsou proto pfiznivé. Lidé mohou letos vy-
birat i z Sirsi nabidky hotelli v Portugalsku, Sardinii a ve Spanélské lo-
kalité Mar Menor,“ doplnil Michal Tima.

Zajezdy na letni sezonu v rezimu first minute mohou lidé pofizovat az
do konce bfezna 2013. Pritom nejvyhodnéjsi nabidky vétSinou plati
pouze do 31. ledna, kdy primeérna sleva na pobyty ¢ini 20 % z kata-
logové ceny.V bieznu pak Ize ocekavat priimérnou vysi slevy pouze
na urovni 16 % oproti béznym cenam. P¥i v€asném nakupu zajezdu
Ize navic ziskat bonusy, pficemz lidé nejcastéji vyhledavaji nabidky
s bezplatnym pobytem pro déti.

»Pri nakupu first minute zajezdu bézné plati, ze ¢im dfive pobyt za-
koupite, tim vice mizete usetiit. Nékteré cestovni kancelare totiz
vySi nabizené slevy postupné snizuiji. Pripadné rozdéluiji slevy podle
vybranych termin0 ¢i hotell a ty nejvyhodnéjsi nabidky jsou priroze-
né brzy vyprodany,“ vysvétlil Michal Tima. ,,P¥i vybéru zajezdu by se
méli lidé navic zajimat o bonusové bezplatné sluzby. V letos$ni sezo-
né maji turisté u vybranych pobytd napfiklad moznost zménit termin
i lokalitu jesté tyden pied odletem,” dodal.

10 nejoblibenéjSich destinaci v ramci prodeje
first minute zajezdii na letni sezonu 2013

Destinace Podil poptavky oE;:;nnz\?;yhnoadgséiu
Recko 23 % 16 610 K¢
Turecko 18 % 18 960 K¢
Bulharsko 9 % 13 360 K&
Tunisko 7 % 16 450 K¢
Italie 7% 10 320 K&
Spanélsko 5% 15 800 K&
Chorvatsko 5% 7 120 K&
Egypt 5% 18 940 K&
Francie 3 % 5520 K&
Kypr 2% 16 540 K&

Zdroj: Statistiky Invia.cz

Spole€nost Invia.cz je nejvétsi internetova cestovni agentu-
ra v Ceské republice a autorizovany prodejce zajezdd vice nez
300 renomovanych a pojisténych cestovnich kancelafi plsobicich
na Ceském a slovenském trhu. Zékaznikiim nabizi neustéle aktua-
lizovanou nabidku katalogovych i last minute zajezdd v prehledné,
jednotné formé, ¢imz Setfi jejich Cas pfi planovani dovolené. Diky
svym kvalitnim sluzbam ma cestovni agentura Invia.cz jiz 850 000
spokojenych klientll. Od ¢ervna 2012 navic Invia.cz poskytuje uni-
katni pojisténi Faktor 100, které chrani klienty pfi krachu cestovni
né na Ceském trhu.
(t2)




trendy mezi nami

Generace Y a potieha hyt piipojen

Ranni kava, zubni pasta a smartphone - to jsou nutné
nalezitosti startu kazdého dne pro 90 % mladych do
30 let. Textovani, mailovani a kontrole socialnich siti na
chytrém telefonu se bézné vénuji v koupelné, v posteli

nebo pfi fizeni auta. Vyplynulo to z aktualni studie
Cisco Connected World Technology Report (CCWTR),
ktera zpovidala mladé studenty a zaméstnance do
30 let, predstavitele ,generace Y*

Chytre telefony se pro né staly nepostradatelnou soucasti zivota
- 42 % Ucastnikd studie uvedlo, Ze bez moznosti pouzit smart-
phone pripojeny k internetu by se citili, jako by jim néco dilezité-
ho chybélo. Podle hodnoceni generaceY jsou chytré telefony dva-
krat popularnéjsi nez notebooky a osobni pocitace. Studie posky-
tuje zajimavé informace o chovani mladé generace, které jsou vy-
uzitelné pro zameéstnavatele, poskytovatele sluzeb i specialisty na
IT bezpecnost.

»otejné, jako jsou dnesni mladi lidé propojeni prostfednictvim
svych smartphond a socidlnich siti s prateli, jsou také zvykli byt jimi
propojeni se svou praci. To je dobra zprava pro firmy, protoze mladi
zameéstnanci jsou pfipraveni fesit pracovni ukoly flexibilné, odkud-
koliv a kdykoliv. V fadé pfipadd jim k tomu staci pravé jejich chytry
telefon, diky kterému maji pfistup k pracovnimu e-mailu, ddlezitym
datdim a firemnim systémim. Samoziejmé je treba mit na paméti,
ze lidé dnes pouzivaji jediny pfistroj pro pracovni i soukromé ucely,
a rostou tak pozadavky na kvalitni zabezpeceni pfistupu do firem-
nich siti,“ uved! Jifi Devat, generaini feditel Cisco CR.

Aktivni pouzivani chytrych telefon klade také stéle rostouci po-
zadavky na kapacitu mobilnich a bezdratovych siti. ,Jak vyplyva
z naseho vyzkumu, 90 % respondentd prostfednictvim svého mo-
bilniho zafizeni nahrava fotografie na internet, 62 % pak odesila
i natocena videa. Takové Cinnosti vyzaduiji kvalitni a rychlé mobil-
ni nebo wi-fi pfipojeni. Mezi lety 2011 a 2016 vzroste objem mobil-
nich dat prenesenych chytrymi telefony 17krat, a na takovy nardist
se musi sité pfipravovat jiz nyni,” ekl Jifi Devat.

Smartphone jako fenomén dohy

Celych 60 % zastupcl generaceY priznala, Ze na svém chyt-
rém telefonu impulzivné kontroluje maily, zpravy nebo statu-
sy na socialnich sitich, aniz by si to aktivné uvédomovali. Dva

inzerce

z péti dotazovanych (40 %) uvedli, ze pokud by nemoh-

li svdj chytry telefon pribézné kontrolovat, prochazeli

by pocitem abstinencénich pfiznakl a Uzkostného poci-

tu, Ze jim néco chybi. Zaroven si 60 % z nich preje, aby

takto silnou nutkavou potrebu nepocitovali.

Smskovani, mailovani nebo kontrola socialnich

siti jsou pro generaciY vSeprostupujicimi €in- '
nostmi. Celych 75 % respondentd pouziva

smartphone v posteli, vice nez tfetina v kou-

pelné. 46 % dotazanych uvedlo, Ze se témto ¢innostem vé-
nuji dokonce béhem spole¢ného jidla s prateli nebo rodinou.
A témér pétina lidi (20 %) pfiznava, ze smskuji béhem Fizeni.
Ze studie dale vyplynulo, Zze pro 70 % generaceY jsou mobil-
ni aplikace dllezitou souc¢asti kazdodenniho Zivota. Na 70 %
z nich pracuje pravidelné s jednou az deviti aplikacemi. Po-
lovina z nich je pouziva zejména pro hry a zabavu, 27 % pro
pracovni Ucely. Zaroven vSak 40 % respondentl sdélilo, ze
politika jejich spolecnosti jim zakazuje pouzivat firemni zafi-
zeni pro mimopracovni aktivity. A 71 % toto nafizeni ne vzdy
dodrzuje.

A jako pomocnik s piidanou hodnotou

Pokrocilé moznosti chytrych telefond Ize vyuzit nejen pii praci nebo
komunikaci s prateli. Uplatnéni najdou v mnoha praktickych situa-
cich, kdy jim pfinesou novou pfidanou hodnotu. Stale vice pfistro-
ja, senzorll a dalSich predmétt je jiz pfimo napojeno na chytry te-
lefon — jako napfiklad tréninkové boty, které poskytnou informace
0 ubéhnuté trase, jeji narocnosti a kvalité vykonu a vyhodnoceni
poslou pfimo na uZivateldv smartphone.

Dalsim prikladem mUZze byt inhalator pro détské astmatiky vybave-
ny senzorem, ktery posila data pfimo do chytrého telefonu ditéte,
a informuje ho, zda jej nevyuziva prilis, nebo naopak malo. Stejnou
informaci mdze na svj chytry telefon obdrzet i rodic, a byt tak upo-
zornén na zhorsujici se zdravotni situaci.

Prdzkum byl proveden na vzorku 3600 respondentti z 18 zemi. Po-
lovinu tvorili studenti a mladi zaméstnanci mezi 18 a 30 lety, polo-
vinu IT profesionalové.

(t2)

ERUstik Lagun

>>> NOVA FIREMN{-PRODEJNA > DVERN{ KOVANI & KRBOVE NARADI
d'ﬁ'&n

il o g T

Li|1 | @M

gt 2 o
.

-,

SERVIS 112.2013




RENOMIA

KOMPLEXNI SLUZBY
V OBLASTI POJISTENI
A RISK MANAGEMENTU

Slouzime Vam

s radosti

B Nejvyhodnéjsi cena B K dispozici nepretrzite,
a podminky mimoradné nasazeni

B Nejsilngjsi firma na trhu B Komplexni sluzby,
haji Vase zajmy moderni ochrana rizik

B Individudlni péce B Nadstandardni reseni skod
jedinecného tymu odborniki ve Vas prospéch

B Sluzby ve 135 zemich svéta

www.renomia.cz



